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binh huvdng nghé nghiép (dao tao nghé, dinh huéng gia
tri trong hoat dong nghé...) cho thé hé tré cd y nghta rat
I6n trong quyét dinh chat lwgng ngudn nhan lyc cua dat
nwdc, boi dinh huédng nghé nghiép chinh xac sé giup ca
nhan phat huy duwoc tdi da nang lwc cta ban than, hirng
tha vG&i céng viéc, nho dé hiéu qua lam viéc cla ho duwgc
nang cao. Pong thoi, dinh hudng nghé' nghiép dung dan
cling gilp ca nhan dap &ng ding nhu cau xa hdi vé nguon
nhan lwc, gop phan giam thiéu tinh trang mat can doi
trong ngudn nhan lyc 6 nudc ta hién nay.

Pinh hudng nghé' nghiép ctia moi cd nhan co thé duoc
bat dau tir rdt sém, trong d6 giai doan I¢ra tudi hoc sinh
THPT la mo6t giai doan quan trong, & giai doan nay gido
duc huédng nghiép ndi chung va tu van huéng nghiép noi
riéng cho hoc sinh co6 vai tro rat 16n trong viéc hinh thanh
dinh huédng nghé nghiép cla cac em.

Hoc sinh THPT la m6t luc lwvong tiém nang quan trong
ctia ngudén nhan lyc. Tuy nhién, hién nay & nu6c ta cdng
tac giao duc huwdng nghiép ndi chung va tu ,van huwdng
nghiép nai riéng cho hoc sinh chwa duwgc coi trong mot cach
ding mic, dan dén tinh trang cac cha truong thi co, nhwng
thwe tién hoat dong lai yéu va kém hiéu qua.

Trong tinh hinh do, viéc nghién ctru thuc trang hoat
déng tv van hudéng nghiép cho hoc sinh THPT & nuéc ta
hién nay va tim hiéu kinh nghiém quéc té trong Iinh vuc
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nay sé cd y nghfa ly luan va y nghia thuc tién thiét thuc.
KE&t qua nghién clru sé gép phan cung cap co so ly ludn va
thuc tién cho viéc xay dwng cac chinh sach nham hién thuc
hoa cac chi trvong ding dan vé coéng tac huéng nghiép cho
hoc sinh ma Bang va Chinh pha da dé' ra.

Nghién ctru nay dwoc thuc hién véi muc dich trén co sé
nghién clru thwc trang tv van huéng nghiép cho hoc sinh
trung hoc phd théng 6 nwéc ta hién nay va kinh nghiém
quéc té trong ITnh vuc nay, dé xudt mot sd kién nghi lam co
s& khoa hoc cho viéc xay dwng chinh sach nham nang cao
hiéu qud hoat dong tuv van hudng nghiép cho hoc sinh &
Viét Nam trong thoi gian toi, huéng téi phéat trién va st
dung nguon nhan luc mot cach téi wu.

DPé thuc hién dwgc muc dich néu trén, nhirng nguoi thuc
hién dé tai da: 1) Phac hea so luac ligh st hinh thanh
nganh tw van hudng nghiép, phan tich mét sé ly thuyét va
mo hinh tw van hwéng nghiép trén thé gidi tai moét 8" nuwéc
nhv MY, Phap, Ao, Malaixia, New Zealand..., tim hiéu
kinh nghiém mot 0" nwdc trong hoat déng tv van hudng
nghiép; 2) Nghién ctu thwc trang tuv van hwédng nghiép
cho hoc sinh THPT & Viét Nam hién nay; 3) Dé xuit mot
sd kién nghi nham nang cao hiéu qua hoat dong tw van
huédng nghiép cho hoc sinh & Viét Nam trong thoi gian toi.

Nghién ctu dugc thwc hién voi cach tiép can tam ly hoc
la chd yéu. Biéu nay doi hdi viéc phan tich, danh gid nhu
cau tv van huéng nghiép cho hoc sinh va thwc trang hoat
déng tv van huwéng nghiép phai dwa trén co sd nhirng
thanh twu nghién ctu cua tdm ly hoc va cac chuyén nganh
clia nd, dac biét la cac ly thuyét vé phat trién tam ly la
tudi, vé phat trién nhu cau, vé y thirc va hoat dong nghé
nghiép cua con nguoi, cac ly thuyét vé tu van tam ly...
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Viéc nghién ctu thuc trang tv van hwdng nghiép cho
hoc sinh trung hoc ph6 théng & nwéc ta dwoc ti€n hanh
nam 2008, tai 3 trung tdm giao duc Ién nhat nuwéc thudc ca
3 mién: mién Bac (Ha Noi), mién Trung (Pa Nang), va
mién Nam (TP. H6 Chi Minh). Tai moi dia ban chon 2
trudng PTTH. Ngoai ra, dé tai con tién hanh khdo sat tai
mot sO trvong dai hoc.

Mau nghién ctru: T6ng s8'gan 1.000 nguoi, trong do:

- Hoc sinh PTTH (3 khoi: 16p 10; 16p 11; 16p 12): 835 hoc
sinh trd 10i phiéu héi. Phan bd" hoc sinh theo mot sb tiéu
chi nhu sau:

Bang 1. Dac diém mau khach thé la hoc sinh THPT

Céc tiéu chi SO Tyle Céc sO Tylé
lvong % tiéu lvong %
chi
Bla ban nghién ctru Khéi
lop
Ha Noi, gom: 290 34,7 Lop10 283 339
Trwong Kim Lién 145 174 Lop 1l 2718 334
Truwong Hai Ba Trung 145 172 Lop 12 2714 32,8
ba Nang, gom: 287 344 Gibi
tinh
Truwong Hoa Vang 142 170  Nam 363 434
Truong Hoang Hoa Tham 145 175 N 438 524
TP. H6 Chi Minh, gdm: 258 30,9 Khong 35 42
ro

Trwong Bui Thi Xuan 126 15,1
Truong Trwng Vuong 132 15,8
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- Sinh vién nam th¢ nhat, tht hai mot sé truong dai
hoc tra loi phiéu hoi: 100 ngudi.

- Can bd quan ly co lién guan cbng tac tai Bo Giao duc
va Pao tao, cip so giao duc, cap trudng tra loi phiéu hoi: 40
nguoi.

- Ngoai ra con co mot s6' nguwei can bd va hoc sinh tham
gia phong van sau.

Trong qua trinh thuc hién dé tai, nhirng nguoi thuc
hién da s dung mot s0' phuong phap nghién ctu chu yéu
sau:

- Phuvong phap nghién ctu tai liéu, van ban (dung trong
nghién ctru co s¢ ly luan, cac ly thuyét va mé hinh tu van
huwdng nghiép...).

- Phuong phap diéu tra bang bang hai.

Peé tai st dung 3 loai bang hoi, gom:

+ Bang hoi danh cho hoc sinh.

+ Bang hdi danh cho sinh vién nam th& nhat, thi hai.

+ Bang hoi danh cho gido vién cac treong THPT va céc
can bd quan ly giado duc cac cap.

- Phrong phéap phdng van sau.

Phong van sau dwgc dung chu yéu cho giao vién, can bd
quan ly giao duc, nhirng nguoi lam cbng tac tv van tam ly
va hoc sinh THPT nham lam ré hon mot s6 van d&' ma
bang héi chva khai thac duoc.

Cac két qua nghién clru thuc tién dugc x& Iy bang phan
mém SPSS 13.0 dung cho cac nghién cru khoa hoc xa hoi.
Cac phuong phap phan tich s0"liéu chi yéu la cac phép
phan tich mé ta va phan tich suy luan.



Chuong |

so LUQC LICH st¥ NGANH TU VAN HUONG NGHIEP
VA MOT SO KHAI NIEM co BAN

Tvw van huéng nghiép la mét trong nhirng phéan tich
nganh chinh cla tw van tam ly va co lich s phat trién khéa
lau doi. Hién nay, trén thé gidi, tv van hubéng nghiép da co
nhirng déng gop dang ké cho sw phéat trién cla nganh tw
van tadm ly néi riéng va phat trién con ngudi néi chung
thong qua viéc tro gilp cho nhirng doéi twong c6 nhu cau
lva chon duwgc nhirng nghé' nghiép phu hop véi tri tué,
nang luc, s& thich, hirng tha clha ban than.

T nhirng nam trudc Céng Nguyén, Trung Quobic la noi
dau tién da s dung nhitng cudc thi viét luan dé lwva chon
nhitng nguoi c6 khd nang phuc vu cho chinh quyén. Cac su
kién nay c6 thé duoc xem nhuv nhirng dau hiéu dau tién
cho thdy hoat dong tv van huéng nghiép dwgc rng dung
trong thuc tién cudc séng théng qua hinh thic thi clr dé
lva chon nhirng nguoi c6 kha nang dam nhén nhirng cong
viec khac nhau trong xd hoéi. Socrates va Platon da rat
nhiéu lan nhdn manh vao viéc danh gia kha nang con
ngu®i, nang lwc cda con nguwoi trong lwva chon nghé nghiép.
Fitzherbert da chi rd mot s6 don vi do lvong dé sang loc
nhitng cad nhan cham phat trién va nhirng nguoi binh
thuong. Su kién Alfred Binet (1857-1911) tré thanh Giam
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déc phong thi nghiém tam sinh Iy tai Phap, du¢i sw ho tro
ctia Chinh phl Phéap, thwc hanh nhiéu hinh thic do dac dé
lva chon nhitng hoc sinh cham phat trién trong s6 nhiing
hoc sinh cla Pari dé tir d6 cung cdp nhi*tng dich vu gido
duc va ho trg dac biét co thé coi 1a modt mdc quan trong
trong phat trién thuwc nghiém tam ly va hwéng nghiép.

1.1. Sv ra d&i cia nganh tv van huéng nghiép
* Gial doan 1850-1940

Tl nam 1850 phong trao huwdng nghiép da xudt hién
& My. Trong thoi gian tr nam 1850 dén nam 1940 coé rat
nhiéu suv kién x4y ra c6 tac déng dén su ra doi cla
nganh tw van hudng nghiép nhu: 1) Cach mang cong
nghiép; 2) Xuéat hién nghién ctru khoa hoc vé nhitng khéac
biét cla tirng ca nhan; 3) Chién tranh thé gi¢i thi I; 4) Hoi
thdo quéc gia vé huédng nghiép; 5) Xuat hién trao lwu sk
dung cac thang do (trac nghiém); 6) Cac hoat déng hudng
nghiép lién bang c6 y nghfa nhuv thanh lap cac quy lién
bang ho tro cho chuong trinh gido duc nghé trén ca nudc.
Hoat dong nay cé anh hudng dén viéc thiét 1ap cac khoa
dao tao nha tham van huéng nghiép tai cac truong hoc lon.
Trong giai doan nay nhirng tdc gia nhw Francis Galton,
Wilheim Wundt, James Cattell, Alfred Binet, Frank
Parsons, Robert Yerkes, va E. K. Strong la nhirng nguoi co
nhiéu déng gép cho sy phat trién chuyén nganh tv van
hwong nghiép.

Suv ra doi hé thong cdng nghiép véi quy mé 1én vao cudi
thé ky XIX da lam thay d6i manh mé méi truong lam viéc
va diéu kién séng cta con nguoi. Khu vuc do thi phat trién
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voi ti trong I6n, sé lwong dan nhap cv cao. Thém vao do,
t6c do phat trién va tap trung hda céng nghiép hdp dan rat
nhiéu nguoi lao dong tlr cac khu vuc ndng thon. Cac khu
nha 6 chudt chat chdi voi diéu kién séng khac nghiét ngay
cang nhiéu. Mai trwong lam viéc trong cac nha may va méi
treong séng chat chdéi da lam mat di ban sac ca nhan.
Trong b6i canh d6 mot vai nha nghién ciu di bat dau
quan tdm dén hanh vi con nguwoi va nghién cttu vé nhiing
khac biét mang tinh ca nhén.

Francis Galton - mot tdc gid nguoi Anh dad xuéat ban 2
cudn sach vé ngubn goc nang luc cda con ngudi vao nam
1874 va 1883. Nam 1879, Wilheim Wundt thanh 1&p phong
thwc nghiém & Lepzig (Bic) phuc vu cho nhitng nghién ctu
vé hanh vi con nguwoi. Tai Phap, nam 1896, Alfred Binet va
V. Henri da md td cac khai niém vé thang do tri tué trong
cac bai dang trén tap chi khoa hoc (Borow, 1964).

Tai My, G. Stanley Hall da thanh 1ap phong thuc
nghiém tam ly vao nam 1883 dé nghién clru va do lwong
cac dac diém vé thé chat va tinh than cua tré em. B&n nam
1890, James Cattell dé xudt cac trac nghiém tri tué dé do
nhi*rng khac biét mang tinh ca nhén.

B6i canh xa hdéi trong cach mang cong nghiép, nhirng
nghién ctru tam ly hoc V& hanh vi va nhitng khac biét
mang tinh cd nhan cda con ngu®i la nhitng diéu Kién
khach quan dan toi sy ra doi mot nganh khoa hoc méi -
nganh tw van nghé.

No6i dén tuw van nghé c6 thé ké dén Frank Parsons -
ngifSi My vo rISTifVMAsfcp sv cla truong Pai hoc Cornell.
Ngky m day #& théiig ) nam 1908, tai trudng Pai hoc

| Vb. !9<73
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Cornell (My) Parsons da co bai thuyét giang mo ta tién
trinh tv van hudng nghiép mot cach cd hé théng cho 80
nguwoi (cd nam gidi va phu nit) - nhirng nguoi da dén van
phong tv van viéc lam cda 6ng. Bai thuyét giang nay da co
anh hudng manh mé dén phong trao hudng nghiép thoi
bay gio. Cubn sach noi tiéng véi nhan dé Lwa chon nghé
(Choosing a Vocation) cia Frank Parsons dwgc xuat ban
voi 0" luong 16n vao thang 5 nam 1909, dd danh dau su
xudt hién cta nganh tv van nghé.

MOt trong nhitng dong go6p quan trong nhéat cla
Parsons d6i vdi hoat dong huéng nghiép la 6ng da dua ra
md hinh gilp ca nhan lva chon nghé. Md hinh cuia Parsons
da kich thich sv quan tdm cla nhiéu ngu®i trong nwéc My
vé hwédng dan nghé. Hién nay, cong thiéc ba thanh phan
nay cla ong da va dang duoc &p dung trong nhiéu chuong
trinh tu van nghé.

*  Swyphattrién ctia phong trao huwéng nghiép giai
doan tr nam 1940 dén nay

Nhirng su kién céy nghia trong toan bd giai doan nay
la: 1) Nhi*tng an pham chinh thong vé tham vén; 2)
Chién tranh thé gi6i lan th¢ II; 3) Cac chuong trinh
hudng nghiép lién bang c6 y nghfa. Nam 1940, trac
nghiém phéan loai trong quan doi ra doi va cong cu nay
dwoc dung dé do nang lwc chuyén biét phuc vu trong su6t
Chién tranh thé gi¢i th IlI; 4 Cac mé hinh ly thuyét
nghé phéat trién; 5) Phat trién gido duc nghé; 6) Phong
trao chuyén moén hoda; 7) Nhirng tién ich cua ky thuat.
Nhitng nguoi cd cong lén trong giai doan nay phai ké dén
E. G. Williamson, Carl Rogers, Eli Ginzberg, Ann Roe,
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Donal Super, John Holland, David Tiedeman, va H. B.
Gelatt. C6 thé nhéan thdy day la nhitng nha tw van noi
tiéng v6i nhirtng ly thuyét tv van ma sau nay duwgc ap dung
nhiéu trong tw van huwdng nghiépé

Vao dau nhirng nam 1950, Ginzberg, Ginsburs, Axelrad
va Herma (1951), Roe (1956), va Super (1957) da cho ra
cac ly thuyét lwa chon nghé va phat trién nghé. Nhitng ly
thuyét nay da tréd thanh nhitng diém méc dang nhé cho
phong trao huwédng nghiép. Chang la co s& ly thuyét cho cac
thuc hanh hudng nghiép va khoi ngudn mot loat cac dv an
nghién clru vé cac chwong trinh tw van huéng nghiép.

Cac quan diém ly thuyét vé phat trién nghé da cé
nhitng déng gop to 16n cho cac chwong trinh huéng nghiép
bang viéc cung cdp nhitng dic diém dic trung trong cac
giai doan phat trién tam ly cling nhw trong thoi ky chuyén
dich gilra cac giai doan phat trién nay. Cac ly thuyét nay
cling giup cho viéc xac dinh cac loai nhan cach va sy phu
hop cla céac loai nhan cach véi méi trwong lam viéc, cac ky
nang ra quyét dinh, lam rd anh hudng cta dap khubn vai
trd gidi, cung cap nhirng diém dac trwng trong viéc phat
triéen nghé cho nhém phu nit, nhém dan toc thiéu s6 va cac
nhom khac, déng thoi phan loai cac khia canh vé ly thuyét
hoc tép xa hoi va moi lién hé cla nd v6i sy phéat trién nghé.

& Viét Nam, van dé huwdng nghiép da dwgc mot s0"tac
gia ban dén tr nhitng nam 60 clha thé ky XX, nhung phai
dén nhirng nam 80 cla thé ky nay thi méi dwgc Nha nuwéc
that s quan tam khi nhan ré nhu cau chuan bi cho hoc
sinh c6 k§y nang budc vao cudc séng.
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Tom lai, xem xét lich st phat trién nganh tuv van cho
thdy, tdt cd nhitng nha tv van déu nhan rd nhirng khéac
biét cA nhan va cho rang can chd y dén nhitng khac biét
nay trong qua trinh gido duc nghé. Vi du, Carl Rogers da
nhd&n manh dén tinh duy nh&t cia moi c4 nhan va nha tu
van sé lam viéc dé gilp cd nhan nhan ra nhitng diém
manh cla minh va phat trién nhitng diém manh d6. Afred
Adler da ap dung tv van nhom cho tré em trong tim kiém
viéc lam va ho tro k§ ndng séng & Hoa Ky trong nhitng
nam 1940. Frank Parsons duwoc coi la cha dé cla tv van
huéng nghiép. Hiép hdi Tuv van Hoa Ky (ACA-American
Counseling Association) ngay tr nhiing nam dau thanh
lap, nam 1952, cling mang tén mot td chirc hiép hoi co chirc
nang chinh la chitc nang hwbéng nghiép (National
Vocational Guidance Association, NVGA). Tuy nhién, dé
dap (ng nhu cau phéat trién, hién nay hiép hoi da doi tén
va m¢ rong thém nhirng pham vi hoat déng cua minh,
trong d6 phan nganh tv van huwdng nghiép duoc coi la mét
phan nganh c¢o6 lich st lau doi nhat va c6 8" thanh vién
déng nhat trong ACA.

1.2. Cac huwong nghién ctru tw van huvong nghiép
Hwéng nghién ctru ly thuyét tv van hudng nghiép

Qua qua trinh phat trién, dén nay, nguoi ta da thong
ké dwoc nhiéu ly thuyét tv van hudng nghiép véi ba kiéu
phan loai chinh: (1) Phan loai dya trén cac dac diém nhan
cach; (2) Phan loai dwa trén qua trinh phéat trién cla con
nguoi va (3) Phan loai dwa trén qua trinh xt ly théng tin.
Cac ly thuyét hwéng nghiép nay da dinh hwdng cho viéc
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xay dwng cac cong cu danh gia st dung trong twv van huéng
nghiép. Vi du, tr ly thuyét cta Parson, William da phat
trién thang do danh gia nghé nghiép tai trwong Pai hoc
Minnesota c0 tén la Minnesota Occupational Rating
Scales, tir ly thuyét cta Holland, mot thang ty do vé nghé
nghiép dd dwoc phat trién la SDS (Self-Directed Search),
hay tlr ly thuyét cia Ann Roe mot hé théng tham khéo
nghé nghiép da ra doi (Career Occupational Preference
System). Nhitng nguwoi ¢ nhu cau tim kiém viéc lam cé thé
st dung nhirng cong cu ho tro nay dé tim cho minh nhitng
viéc lam phu hop nhat.

Cung voéi su ra doi cta cac ly thuyét hwédng nghiép thi
nhi*rng nghién ctru vé cac dac trung nghé nghiép cling duoc
nhiéu t0 chirc va cac nha nghién clu quan tam. Nam 1468,
tdc gia Sanches de Arevalo da dua ra hé théng phan loai
nghé nghiép. Vao nhitng nam 1800, & Anh va My da xuat
hién mot sé thong tin lién quan dén hudng nghiép va mo
td nghé nghiép (Zytosky, 1972). Pay dwoc coi la nhirng
nghién ctu bwdc dau cung cap thdng tin dinh huéng nghé
nghiép trong x& hdi. Sau nay B. Jesse David co nhirng
nghién ctu vé hudng nghiép mang tinh gido duc va téng
thé hon. Ong cho rang, viéc huéng dan mang tinh nhan
dao va QOy thirc gido duc trong tro gilp con ngudi tim viéc
sao cho phu hop v6i dac diém cla ca nhan la nhan t6 chinh
cho su ton tai va phat trién cta mot ca nhan trong mot xa
hoi day bién dong. Thuat ngli Counseling (tv van, tham
van) duoc 6ng st dung lan dau tién khi thiét lap trung tam
tw van huéng nghiép gido duc tai Detroit nam 1898 [11].
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Hwéng nghién clru va ¢ng dung trac nghiém tam
ly nhw cdng cu k§y thuat cta tw van huédng nghiép

N6i dén sy phat trién cla tv van hudng nghiép thi
ching ta luén phdi néi dén sy phat trién va déng gop to
I6n cta cac trac nghiém tam ly. T nhi*rng ndm dau cda thé
ky XX, nhitng trac nghiém tam Iy da cé nhitng ho tro réat
I6n cho cac nha tu van trong viéc gilp cd nhan lua chon
nghé nghiép phu hop. Vi du, trong Chién tranh thé gioi
tht | va Chién tranh thé gi¢i Il, cac nha tam ly hoc da s
dung trac nghiém Army Alpha va Army Betta dé lva chon
ra nhirng ngudi c6 da nang luc tri tué phuc vu trong quan
doi. Mot trac nghiém khac nham kiém tra mic do tdm than
va tinh cdm cé tén la Woodworth Personal Date Sheet cling
da dwoc xay dung, va sau thoi gian do6 la sw ra doi clia hang
loat nhi*rng bang kiém ca nhan. Hién nay, cac trac nghiém
tam ly, bang kiém, bang tv danh gid ca nhan.& la nhirng
cong cu dac luc cho tw van hwdng nghiép. Cac nha tw vén
hudng nghiép con st dung rat nhiéu cac bang kiém ngan,
don gian, hinh thitc da dang dé gitp cho khach hang tim
hiéu vé chinh ban than va nhitng nghé nghiép lién quan.

Sw ra doi cha cac trac nghiém khac nhau di gitp cho
cac nha tw van c6 duwgc nhirng céng cu, ky thuat quan trong
dé danh gia nhitng ddc diém tam ly clGa d6i tvong trong tw
vdn hoc duong va dinh huwéng nghé nghiép hay tuyén
dung, str dung lao déng trong x& héi [11],

Hudng nghién clru yéu td van hoda trong tw van
hwdng nghiép

Viéc tim ra nhitng khac biét vé van hoéa dé cé nhirng
hiah thtrc hudng nghiép phu hop cling la mot trong nhirng
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van dé danh duwoc nhiéu sy quan tdm cua cac nha nghién
ctu va nha tv van. Vi du, nhiéu chuong trinh dao tao tu
van huéng nghiép tai cac truong dai hoc 6 My da dé cap
dén yéu td chung tdc va dan téc trong khi lam hudng
nghiép cho hoc sinh. Dua trén dac diém van hoa, 16i song,
nhiéu chuong trinh tw van huéng nghiép danh cho nhirng
ngudi gbc chau A, Nam MYy di thay d6i hinh thic tiép can
co ban. Chang han, viéc thuc hién hwéng nghiép cho
nhitng hoc sinh My thuong la sv ti€p can mang tinh ca
nhan thi viéc thwc hién hwéng nghiép cho hoc sinh chau A
va Nam MYV la su ti€p can nhom.

¢ Viét Nam, nhitng nghién ctu tdm ly hoc trén binh
dién ly luan trong nhiéu nam qua, dac biét la nhiing
nghién ctu vé giao ti€p, nhan cach, mdi quan hé xung dot
ca nhan trong gia dinh, xa hdi; cac nghién cltu sau vé van
dé tré em, nguoi gid, ngudi khuyét tat.E da tao co so ly
ludn cho tham van tam ly 6 Viét Nam. Tuy nhién, nhirng
nghién ctru V& tv van huwdng nghiép con it.

Trong hon ba thap nién gan day, 6 Viét Nam da c6 mot
sd nghién ctu thuc tién vé hudéng nghiép, tiéu biéu la cac
cong trinh nghién ctu nhu: Huwéng nghiép cho nit sinh pho
thong trung hoc (1973); Phu nir va nghé nghiép (1978);
Nghé em yéu thich (1985) ctia Pham Tat Dong; Sv lwa chon
twong lai (2000) ctia Pham T4t Dong va Nguyén Nhuw At;
Thi trwong lao ddng va dinh hwdéng nghé nghiép cho thanh
nién (2005) ctia Nguyén Hiru Diing; MOt so'van dé vé hoat
dong gido duc hwéng nghiép & tredng trung hoc pho théng
(2005) cha Phung Binh Man, Phan Minh Tién, Truong
Thanh Thuy; Tudi tré va nghé nghiép clia T6éng cuc Day
ngh&; T6i chon nghé (2007) - TG sach hwéng nghiép nhat
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nghé tinh ctia Nxb. Kim Dbng do Nguyén Thang Vu, Pham
Quang Vinh chd bién... Céac cong trinh nay da dé cap dén
nhitng vdn dé can chu y khi moi cd nhan ra cac quyét dinh
lva chon nghé nghiép cho ban than.

Ngoai ra con co0 mot s§'tac gia khac nhuv Lé Blc Phuc
vGi nghién ctu Chan doan tam ly dwong dai trong tv van
hwdng nghiép da dé xuat su phéi két hop gilra chan doan
tam ly véi tu van nghé. Tac gia Tran Trong Thay da
nghién ctu va gidi thiéu kha nang ¢ng dung trdc nghiém
khudn mau hinh tiép dién cia Raven vao nghé tw vén,
Ping Danh Anh nhdn manh vai tro cta cong tac huéng
nghiép cho hoc sinh va dé cap dén cac ndi dung va quy
trinh lam viéc voi hoc sinh vé tv van hudng nghiép trong
mot sé'nghién clru cta minh...

Tom lai, tv van huéng nghiép da co lich st phéat trién
lau doi. Hoat dong tv van hudng nghiép phéat trién nhat o
Hoa Ky, noi cac nha tv van hoc dudng ap dung nhiéu hinh
thirc tv van hudéng nghiép nhat cho déi twong hoc sinh. Véi
si ho tro cla cac ly thuyét hwéng nghiép, cac trac nghiém
tam ly, tv van hudng nghiép da gitGp ca nhan moi hoc sinh
tw tim hiéu vé tri tué, nang luc, hirng tha, soé thich cla
minh, cung cdp cho cdc em nhirng thdng tin can thiét dé
dua ra dwgc nhi*rng quyét dinh nghé nghiép phu hop nhat
V@i ban than.

1.3. Mot s6' khai niém co ban cla dé tai

Khai niém tw van

Thuat ngr counseling trong tiéng Anh dwoc chuyén
sang tiéng Viét chld yéu thanh hai thuat ngr la “tuv van”
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va “tham van”. Hién nay gilra cac nha chuyén mon con
chuwa cé sv théng nhét trong viéc st dung nhirng thuat ngir
nay. Mot s6 nguoi dé nghi rang trong linh vuc tam Iy hoc
thi nén st dung thuat nglr “tham van”, bdi tham van tam
ly khac véi tu van trong cac linh vuc khac cua doi séng 6
chd, nha tham védn khong duoc phép cho khach hang
nhitng 10i khuyén (nhu trong tw van), ma chi yéu bang cac
thi phap chuyén mon khac nhau, khich 1é khach hang dé
ho tw tim ra cach gidi quyét van dé clla minh mdt cach phu
hop nhat. Tuy nhién, mét s8'tac gia khac lai sir dung thuat
nglr “tw van” voi ndi ham chung, bao gbm ca tham van tam
ly. Trong dé tai nay chung tdi théng nhat dung thuat ngl
“tw vdn hwéng nghiép” véi ham y rang hoat dong tw vén
huwédng nghiép la mot loai hoat déng phirc hop, sir dung tri
thirc cha nhiéu Iinh vuc khac nhau. Trong qua trinh lam
viéc, nha tw van hwdng nghiép vira cé thé st dung cac bién
phap tam ly lam cho khéach hang hiéu r6 ban than, nhirng
mat manh, mat yéu cula ho, vira cung cap cho khach hang
nhi*tng théng tin can thiét lién quan dén cac nganh nghé
khac nhau trong xa héi, tr d6 hwong dan hodc dé xuét cho
khach hang nhitng cach thic/phuong an lwa chon nganh
nghé trén co s& phan tich suv phu hop gitta nang luc, s&
thich, diéu kién ca nhan va nhirng yéu cau cla nghé, yéu
cau cla thi trvong lao dong...

Khéai niém huwdng nghiép (Career guidance)

Cac nha tam ly hoc My cho rang: “Huwéng nghiép la
mot qua trinh gilp cho ca nhan tim hiéu nghé va nhitng
pham chat nhan cach cla minh, trén co s¢ do lva chon mot
nghé phu hOp”[8].
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Theo tac gia Bang Danh Anh: “Huwéng nghiép 1a mot hoat
dong cla cac tap thé swv pham, cla cac can bd thudc cac co
quan, nha may khac nhau, duwoc tién hanh véi muc dich gilp
cho hoc sinh chon nghé ding dan pht hop v6i nang luc, hirng
tha, thé lwc va tam ly clia cd nhan, v6i nhu cau nhan lyc cla
xa héi. Hwéng nghiép la moét bd phan cau thanh cua qua
trinh gido duc - hoc tép trong nha trwong” [8].

Theo cac tac gid Pham Minh Hac, L& Khanh, Tran
Trong Thuy, Pham Hoang Gia thi xét vé ndi dung va muc
dich, huéng nghiép la mot hé théng cong tac gidng day,
gido duc dwoc td chirc mot cach dic biét, nham hinh thanh
& hoc sinh mo6t xu hudng nghé nghiép cé tinh dén nhu cau
cla xa hoi, trén co s d6 tuv xac dinh nghé nghiép cla
minh. Ba&n chat tam ly clta cong tac huéng nghiép la hé
théng cac hoat dong nham diéu khién déng co chon nghé
clia hoc sinh [15].

Nhu vay co thé thdy rang cac dinh nghia trén day déu
c6 diém chung coi hwdng nghiép la hoat dong nham gidp
con nguwoi chon nghé phu hop vbi nhu cau cua xa hdi, voi
nang lwc va nguyén vong cta ca nhan.

Hwéng nghiép khdng chi lién quan t6i hoc sinh. Huéng
nghiép la thuat nglr con duwoc dung dé chi nhirng dich vu
hodc hoat dong véi muc dich ho tro cac ca nhan 6 moi lta
tudi va vao moi thoi diém trong cudc doi dva ra nhirng lva
chon vé dao tao, hoc tap, nghé nghiép va quan ly sy nghiép
cta minh. Nhitng dich vu nay c6 thé & cac trwong trung
hoc, céac trwdng dai hoc, cao dang, cac té chirc dao tao, dich
vu tuyén dung cong, 6 noi lam viéc, 8 khu vuc tw nhan,
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tinh nguyén hoac cong déng. Nhirng hoat déng nay co6 thé
duoc tién hanh cho mo6t ca nhan hoac mét nhém ca nhéan,
¢ thé truc ti€p theo ki€u “mat ddi mat” hodc gian tiép, qua
ti€p xdac tr xa nhv qua dién thoai, qua website... Nhirng
hoat ddng nay bao gébm cung cdp thdéng tin nghé nghiép
(bang &n ban, trén mang hodc cac hinh thic khac), thuc
hién cac danh gia va hudng dan tu danh gia, phong vén, tw
van, nhitng chwrong trinh gido duc nghé nghiép dé gilp cac
cd nhan phat trién nhan thrc vé ban than, nhan biét co
hoi va nhitng ky nang quan ly sw nghiép), chwong trinh
thé (lwa chon mau trwée khi lwa chon chinh thic), chwong
trinh tim kiém viéc lam va nhitng dich vu chuyén tiép [12].

Bén canh d6, hwong nghiép con duogc hiéu la hé thong
bién phap tac dong xa hdi (gia dinh, nha truong, xa hoi)
dén nhan thic, thai d va hanh vi lva chon nghé va
trvong dao tao nghé cua thanh nién. K&t qua la lam thay
ddi nhan thirc, thai d6 va hanh vi chon nghé (chon trvong
hoc) clia doi twong theo chiéu hwéng tao ra sy phu hop gilta
si lwa chon cla ca nhan voi cac yéu cau cua nghé duoc
chon, qua d6 dam bdo lgi ich tdi da cua ca nhan va xa hoi,
khai thac va st dung triét dé kha nang, tiém ndng va wu
thé cua ca nhan trong viéc hanh nghé trong suét cudc doi
va ddm bao su khai thac hgp ly ngubn nhan lyc trong sw
phéat trién kinh té cta xa hoi [5],

VG6i cach hiéu trén vé huéng nghiép, ching ta co thé
nhan thdy huéng nghiép dugc xem la qua trinh tro gilp
mot nguoi phat trién va chap nhan mot blrc tranh toan
dién vé ban than va vai tro clia ca nhan nay trong thé gioi
cong viéc. MOt muc tiéu quan trong nita cta hwdng nghiép
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la tro gilp cho cac cd nhan tim thdy sv théa man, hing
tha trong moi trwong lam viéc. Heong nghiép la qua trinh
gilp cac cd nhan nhan biét vé ban than ho, gia tri va nang
lvc clia ho va nhitng yéu cau cla thé gigi cong viéc dé ho co
quyét dinh chin chin vé nghé nghiép ma ho sé chon.

Huwdng nghiép bao gom tat cad nhirng thanh phan dich
vu va hoat dbng tai cac vién nghién ctru giao duc, co s¢ va
cac t0 chirc tw van dua ra cac chwong trinh tw van gido duc
lién quan dén nghé.

Nhuv vay hwdng nghiép sé giup hoc sinh co6 dwgc ba mang
kién thirc sau: tw nhan thirc vé ban than, kham pha thé gioi
nghé nghiép, va duwa ra nhitng quyét dinh ding dan.

- Tw nhén thic vé ban than: la qua trinh thu thap
théng tin vé nhi*tng hirng tha, nang lwc va gia tri cla ban
than. D€ xac dinh duwoc diéu nay, hoc sinh can phai tra 10i
duoc nhi*tng cau hoi: To6i la ngudi nhw thé nao? Toi thich
lam nhitng loai viéc gi? TOi c6 nhitng diém manh va diém
yéu nao vé nang luc? To6i c6 nhitng diéu kién gi dac thu
liEn quan dén gia dinh, kinh té, xa hdi va dinh huwéng gia
tri cua téi trong cudc sbng, nghé nghiép...

- Khdm phéa thé gi¢i nghé nghiép: Tim hiéu nhiing
théng tin vé thé gidi nghé nghiép trong xa hoi hién nay va
trong twong lai, trién vong phéat trién cla cac nganh nghé
khac nhau trong suv phat trién cta xa hoi, nhu cau xa hoi
vé nhan lwc cdc nganh nghé khac nhau. Tim hiéu sau hon
vé nhirng nganh nghé ma ca nhan wa thich hoac duoc cho
la phu hop nang luc va nhitng diéu kién khac cua ban
than, nhiing yéu cau veé trinh dé va k§y nang cla cac nganh



Twvan hwédngnghiép cho hocsinh... 29

nghé dé doéi véi ngudi lao dong nodi chung va tham tri doi
voi nguoi lao déng & nhirng vi tri céng viéc khac nhau noi
riéng, nhirng dia ban c6 thé hanh nghé&, nhirng nguoén thu
nhap tr nhi*rng nghé doé co thé cd, nhirng co hdi phat trién.

- Ra quyét dinh chin chan: 14 qua trinh kham pha
nhitng kha nang khac nhau, thu hep cac kha nang va roi
chon ra kha nang diang dé dua ra quyét dinh nghé nghiép
mot cach dung dan nhdt. LGc nay ca nhan nén: so sanh
gitta nhitng thuan loi va khéng thuan loi cia nhirtng kha
nang lwva chon khac nhau, tham khdo y kién cla nhiing
ngudi khac, can nhac va ra quyét dinh lwa chon cudi clng.

Theo tac giad BDang Danh Anh, qua trinh hudng nghiép
la mOt qué trinh lau dai. Qua trinh nay duoc chia thanh
bon giai doan tao nén su thdng nhat &nh hudng dén cac
thoi ky phat trién nghé nghiép cla con ngudi. Bon giai
doan nay bao gom: 1) Giai doan gido duc nghé va tuyén
truyén nghé. Muc dich cla giai doan nay la cung cdp mot
sO kién thirc vé nghé nghiép va hinh thanh hing tha doi
voi nghé nghiép cho hoc sinh; 2) Giai doan tw van nghé, st
dung céac trdc nghiém dé danh gia nang luc, so thich cla
hoc sinh v&i muc dich giap hoc sinh chon nghé trén co s&
khoa hoc; 3) Giai doan tuyén chon nghé xac dinh s phu
hop cia hoc sinh v&éi mo6t nghé hoac mot Iinh vuc lao déng
nao do; 4) Giai doan thich &rng nghé' la giai doan giup con
ngwoi dan lam quen v6i lao déng nghé nghiép.

Hudng nghiép 1a mot qua trinh 1au dai, co thé bat dau
tr nhirng nam d¢a tré con rdt nho - ngay tir I¢a tu6i mau
gi4o (chang han, mét so' thién tai &m nhac trén thé gioi da
dwgc cha me hudéng nghiép tir nhitng nam 4 -5 tudi) va
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viéc ra quyét dinh ding dan chi 1a két qua cudi cung cla
qua trinh nay. O mot sd nudc, huéng nghiép duoc bat dau
tlr cap ti€u hoc. & Viét Nam, van dé phan ban & trung hoc
ph6 thong hién nay thuc chat la van dé hwéng nghiép.

Tw van huvéng nghiép (tw van chon nghé)

PE cd thé lra chon duoc nghé nghiép mot cach khoa hoc
thi mbi ca nhan can biét két hop hai hoa nhirng nhan
t67diéu kién khac nhau. Theo Bang Danh Anh, tiéu chuén
co ban dé chon nghé ding la biét két hop hai hoa hai nhom
yéu t6’cd lién két chat ché véi nhau, tac dong lan nhau.

- Nhédm cac yéu t6'khach quan gom:

+ Céac dac diém yéu cau cta nghé: déi twong lao dong,
cong cu lao ddng, ndi dung lao déng, cac yéu cau vé tam -
sinh ly, chdng chi dinh y hoc, noi dao tao, tién lvong khi di
lam. Trong d6 nhitng yéu cau vé tam - sinh ly dac biét
quan trong vi ching doi hoi ngwdi hanh nghé phai co dé cé
thé hoan thanh cong viéc. Nhitng yéu cau nay gém: nhirng
yéu cau veé sinh ly -y té nhuv chiéu cao, can nang, kha nang
chiu dwng, stc bén bi, déo dai, tinh nhanh nhay cla céac
giac quan; nhitng yéu cau vé& nang lwc tri tué chung nhu
cha y, tri nhd, tv duy, ngbn ngl, tvédng twgng khbng gian
va cac nang luc chuyén biét; nhirng yéu cau vé k§ xao van
dong, k¥ xao tri tué, k¥ xao giao ti€p, ky xdo cdm giac - van
dong; nhi*rng yéu cau vé nhan cach, hing tha, khuynh
hudng, khi chat, tinh cach...

+ Nhu cau nhéan lwc cua thi truong lao dong trén quy
mo6 dia phwong, qudc gia trong qua trinh phéat trién.
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- Nhém céc yéu té chi quan thudc vé chi thé chon nghé
gom: tinh trang strc khoé va cac giac quan; nhirng nang luc
tri tué chung va chuyén biét; kha nang van déng va phoi
hop cac dong tac; nhirng mat biéu hién ctia nhan cach nhuw
dong co nghé nghiép, thai dd lao dong, hirng tha, khuynh
huédng va nang luc nghé nghiép, tinh cach va khi chat...
[91,

Nhuw vay, dé co thé Iwva chon dwgc nghé nghiép phu hop,
hoc sinh phai cé kién thirc vé cac van dé néu trén. Nhirng
Kién thirc nay hoc sinh c6 thé c¢6 dwoc nhd tham gia vao
hoat dong huéng nghiép cla cac td chirc, cd nhan khac
nhau. Tu van hudng nghiép la mot khau cua hoat dong
nay, nd gan két mot cach chit ché hon véi viéc dua ra cac
quyét dinh luva chon nganh nghé' va noi dao tao. Vi vay, c6
khi con duoc goi la tw van chon nghé [9].

Trong tv van hwdng nghiép, cadc nha chuyén mén si
dung hé théng cac bién phap tam ly, gido duc va y hoc
nham phéat hién va danh gia nhan cach cda hoc sinh, gilp
cac em chon nghé modt cach c6 co s& khoa hoc. Noi cach
khac, tw van huwdng nghiép la viéc déi chiéu nhirng yéu cau
cla nghé, yéu cau cua thi trwong lao dong véi hirng tha,
khuynh hudng va nang lwc cta hoc sinh, cung cac em hinh
thanh quyét dinh nén hoc nghé nao thi phu hop véi ban
than [9].

Theo tac gid Bang Danh Anh, can phan biét Tw van
huwédng nghiép (hay con goi la hudng nghiép nghé) véi Tuw
van hudng hoc (hay con goi la hwéng nghiép hoc dwong).
Doi twong trong tdm cla tv van huwéng hoc 6 Viét Nam
hién nay la hoc sinh tdt nghiép trung hoc co s6. Dwa trén
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nén la nhirng pham chat tri tué va hirng thd mon hoc cla
hoc sinh THCS, nhiing ngudi lam tuv van hwéng hoc gilp
cac em lva chon ban hoc & cdp THPT dé c6 thé phat huy
duoc nhiéu nhat, manh nhat nhi*rng wu thé cta ban than.

Cling theo tac gia Anh, & nudc ta hién nay tv van hwéng
nghiép da dwoc dé cap trong nhiéu tai liéu, nhung tw van
huéng hoc van la manh dit hoang it nguoi khai pha. Trén
thuc té€, chua c6 mot cong trinh nghién clru nao danh gia
that day du, toan dién véi nhitng luan ct* khoa hoc virng
chac vé van dé phan ban & nudc ta hién nay. Diéu nay dan
dén tinh trang la khi trién khai dai tra phan ban 6 céap
THPT thi ty 1é hoc sinh dang ky vao hoc 6 cac ban khac
nhau qua chénh léch. Theo thong ké tai cudc hop trién
khai dai tra sach giao khoa lop 11 (thang 10/2006) do B
Gido duc - Bao tao t0 chirc thi ty Ié hoc sinh 6 ban Co ban &
nhiéu dia phvong chiém trén 70%, c6 noi trén 80% [10].

Nguoi ta con phan biét tw van hudng nghiép voi tv van
nghé nghiép (Career counseling). Tu van nghé nghiép bao
gbm tat cad nhirng hoat dong tv vdn gan voi nhirng lwa chon
nghé nghiép trai dai trong toan bd cudc doi cua ca nhan,
trong khi do tv van huwédng nghiép quan tam cha yéu dén
viéc tu van chon nghé cho hoc sinh trong cac trvong thudc
hé thong gido duc phd thdng. Nhu vay, ndi ham khéai niém
tv van nghé nghiép bao ham ca ndi ham khai niém tv van
huéng nghiép. Trong qua trinh tu van nghé nghiép, tat ca
nhitng van dé lién quan dén ca nhan (nhuv gia dinh, cong
viéc, va thoi gian roi...) déu dwoc xem nhw nhirng nguén
thong tin khong thé thiéu trong viéc hinh thanh va xay
dwng cac quyét dinh vé nghé nghiép [24],
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Nguoi ta cling phan biét tw van hudng nghiép voi gido
duc hudng nghiép. Theo tac gia BDang Danh Anh gido duc
hwéng nghiép trong trudng pho thong co 5 nhiém vu chinh:

1. Giap hoc sinh lam quen véi “thé giéi nghé nghiép
theo bang phan loai nghé; lam quen véi nhiing nghé cu
thé. Nhiém vu nay duoc ti€n hanh trong sudt nhirng nam
hoc sinh ngdi trén ghé nha truong.

2. Hinh thanh hirng thu va nang luvc nghé nghiép cho
hoc sinh.

3. Gilp hoc sinh hiéu rd vé nang luc, dong co, hing
tha..€déi véi nghé nghiép

4. Gido duc cho hoc sinh co6 thai dd lao dong ding dan
d6i v&i moi nganh nghé trong xa hoi.

5. Tuw van huéng nghiép cho hoc sinh.

Nhu vay khai niém gido duc hwdng nghiép rong hon
khai niém tw van huedng nghiép.



Chuwong 11

MOT SO LY THUYET VA M6 HINH
TU VAN HUONG NGHIEP

2.1. MOt s8" ly thuyét tv van hudng nghiép

Theo cac nha tv van nghé nghiép cia My, hién nay co
ba cach thirc phan loai co badn nhéat vé tw van nghé nghiép.
Phan loai dwa trén cac dac diém nhan cach, phan loai duva
trén cac giai doan phéat trién cta con ngudi va phan loai
dwa trén qué trinh xr ly théng tin va ra quyét dinh.

Céach thic phan loai thir nhat, phan loai dwa trén cac
dac diém nhan céach, bao gom ly thuyét clia Parsons mang
tén Nhan cach va yéu t6"{Trait and Factor), Ly thuyét nhu
cau cta Ann Roe (Need Approach), Ly thuyét cla
Holland.

Parsons cho rang, théng qua viéc cadc ca nhan lam cac
trac nghiém tam ly, nha twv vdn sé phat hién ra nhirng dac
diém nhan cach khac nhau ctia moi con ngudi. Sau khi tim
ra cac dac diém nhan cach cla moi c& nhan, nha tv vén
gilp nhitng c4 nhan dé tim hiéu vé phan loai cac cong viéc
dang c6 trong thi trudng lao dong. Va viéc lam cudi cung la
két hop gilta nhirng dac diém nhan cach véi nhitng viéc
lam phu hgp. Nguwoi phat trién quan diém cua Parsons
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chinh 1a Williamson. Theo cac tac giad cua trwong phai nay,
nhitng dac diém nhan cach ctia moi con nguoi sé dwoc do
dac mét cach hét sic chinh xac va viéc lwa chon nghé
nghiép sé tién hanh mot lan trong doi. Vi vay, viéc tién
hanh lam céac trac nghiém duoc coi 12 mot viéc lam quan
trong nhdat va co ban nhat. Thoi diém thinh hanh cua ly
thuyét nay cling chinh la thdi diém nhitng phuvong phap do
dac va trac nghiém tam ly dugc ap dung rong rdi. Nhirng
nha tw van lac nay sé cé thé tra 10i chinh xac cho khéach
hang "V6i dac diém nhan cach clha anh/chi nhu vay,
anh/chi sé chon nghé A, va chi c6 nghé A la phu hop voi
anh/chi". Tuy nhién, dén nay ly thuyét nay khéng con duoc
str dung réng rdi, mot mat vi su ra doi cta nhiéu ly thuyét
mang tinh ¢ng dung hon, mat khac, do ban than ly thuyét
nay c6 nhitng han ché. Boi voi nhirtng ngudi lam tv van
nghé nghiép, viéc phai tra 16i cho khach hang vé quyét
dinh nghé nghiép cu thé la rat khé khan. Bén canh do, yéu
td nang luc, s& thich, gia tri, nhitng dac diém tinh cach cua
con nguoi luén cé sw thay doi trong nhitng giai doan khac
nhau trong cudc doi, vi vay viéc xac dinh nghé nghiép tai
mot thoi diém nhdt dinh ma khong tinh dén nhiing sw
thay doi la mot diéu han ché.

Khéng phai la ly thuyét dau tién vé tuw van nghé
nghiép, nhwng ly thuyét co strc ton tai lau bén nhéat va
duoc s dung nhiéu nhat hién nay chinh la ly thuyét cla
Holland. Theo John Holland (1992), lva chon nghé cla ca
nhan la mot sy thé hién tinh céach trong thé gidi nghé cla
ca nhan do, Viéc so sanh nhan thic vé ban than voi viéc
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nhan théc vé nghé dan dén két qua la chdp nhan hodc tir
ch6i nghé. Vi du, mét ngudi co tinh xa hoi thich lam viéc
trong mdi tredng ma & dé tao cho ho co hdi dwoc twong tac
vGi nguwdi khac (chang han, nghé day hoc). Trong khi do,
nhirng nguoi co thién huwong ky thuat sé tim nhirng cong
viéc ma & dé ho dwoc lam viéc mo6t cach yén tinh va it phai
tvong tac véi ngudi khac. Holland nhan manh dén tam
quan trong vé tv nhan biét ban than trong viéc tim kiém
s théa méan va 6n dinh trong ngh&. Vi vay, 6ng cho rang
dac diém nhan cach ctia mot con nguwdi can phai dwoc xem
xét trong sy thong nhat véi méi trwdng nghé nghiép. Muc
dich chinh cla tv van nghé nghiép va ciing chinh la viéc
clia cac nha tv van nghé nghiép la két hop gitra cac kiéu
loai nhan céach véi nhitng ddc diém moi trvong cong viéc.

Holland phéan ra sau hinh théai/ki€u loai nhan cach co
ban do6 la: Kiéu thuwc té (Realistic), Kiéu kham phéa
(Investigate), Kiéu nghé sy {Artistic), Kiéu xa hdi (Social),
Kiéu quyét doan, dam nght, dam lam (Enterprising), Kiéu
truyén théng/bdo thd 0Conventional). Holland ciing cho
rang con ngwdi co xu hwdng sé tim kiém nhitng méi trudng
lam viéc ma 6 dé nguoi ta duoc thé hién cac dac diém nhan
cach, thé hién cai téi cla minh va c6 xu huéng tranh
nhi*rng moi treong lam viéc khéng phu hop voi ban than.
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Cé&c hinh thai/kiéu nhan cach va nhirng méi truong
nghé nghiép twvong trng (theo quan diém ctia Holland)

(Pdc diém cla cac
kiéu nhan cach
(Personal Styles)

C6 thé thiéu nhirng
ky nang xa hoi, yéu
thich nhitrng cong
viéc mang tinh
chinh xac hon la
nhirng viéc mang
tinh triru twong; cé
vé yéu thich su
thadng than, thuc té
va khéng linh hoat,
thudng co cac kha
nang vé may mac

Cé dinh hwéng cong
viéc rd rang, yéu
thich toan va cac
khoa hoc, cd thé
duoc coi la nguoi
doc lap, cd kha nang
phan tich, co kha
nang tinh toan va
gidi quyét van dé
theo tv duy dau éc
ré rang

Chu dé/
Tén goi
(Themes)

Thuc té
(Realistic -
viét tat la
kiéu R)

Kham pha
(Investigative
Realistic -
viét tat la
Kiéu I)

MOi tredng nghé
nghiép phu hop

Nhirng cbng viéc phu
hop la nghé xay dung,
ky su dién, thao tac
may moéc hoac lam
nhirng cong viéc mang
tinh ky thuat cao nhuw
phu trach ky thuat
hang khong, lam tho
chup hinh, hay mét
vai loai nghé nghiép
mang tinh dich vu
khac

Lam nhirng cbng viéc
khoa hoc nhv nha hoa
hoc, vat ly, toan hoc
hay lam nhirng cong
Vviéc co tinh ky thuat
cao nhv nhan vién ky
thuat trong phong thi
nghiém, can bd
chwong trinh may
tinh, va cong nhan
dién
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Co xu hudng thé
hién ban than
thdng qua cac cong
trinh nghé thuat.
C6 thé xem nhu la
nhirng nguoi co kha
nang tuéng tuong,
sbng ndi tam, va doc
lap. Dé cao gia tri
my hoc va sang tao
ra cac loai hinh
nghé thuat

Yéu thich nhirng
moi tvong tac xa hoi
va co ky nang giao
tiép xa hoi tot, quan
tdm dén nhirng van
dé xa h&i va co xu
huwong thich hoat
dong thién vé cac
loai hinh dich vig va
tro gilp cdng dong,
rat yéu thich nhirng
hoat dong gido duc

Yéu thich vai tro

clia nguoi lanh dao,
co thé duac miéu ta
la nhitng con nguoi

LE THI THANH HUONG (Chi bién)

Nghé sy
(Artistic
Realistic -
viét tat la
Kiéu A)

Xa hoi (Social
Realistic -
viét tat la
Kiéu S)

Dam nght,

dam lam

(Enterprising
1Realistic -

Lam nghé sy diéu
khac, nha thiét ke,
hoat dong trong linh
vire &m nhac nhu giao
vién day nhac, chi huy
dan nhac, va cac nghé
sy hoat dong trong
Iinh vue van hoa nghé
thuat. Lam nhirng
cong viéc lién quan
dén van chuong nhuw
nha van, bién tap, hay
phé binh van hoc.

Lam trong linh vuc
gido duc nhu giao
vién, diéu hanh trong
Iinh vuc gido duc, giao
st... Hoac lam nhirng
cong viéc lién quan
dén phac lgi xa hoi
nhuw nha cong tac xa
hoi, nha x& hdi hoc, tw
van tai hoa nhéap, y ta

Lam nhirng cOng Vviéc
lién quan dén quan ly
nhu lam viéc & phong
quan ly nhan su, giam
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thich kiém soat viét tat 1a déc ban hang, nha san
ngudi khac, nhiéu ki€u E) xudt, ban bao hiém,
tham vong va ap moi gidi bat ddong san,
dat, st dung kha va budn ban 6 t6

nang ngdn nglr noi

rat tot

C6 thé miéu td nhv  Truyén Lam nhirng cong viéc
nhirng con nguoi thdng, bao van phong, lam tha
thue té, tw kiém tha quy, nguoi gilr va phan
soat t6t, de gan, va  (conventional €ONg lich lam viéc,
khong bao thu. Yeu  Realistic - nhan vién ngan hang,
thich nhirng cong viét tit 13 ké toan, tréng ctra
viéc mang tinh trat g, Q) hang, tha thw, quan ly
ty va to chirc vi du tiéu dung, hodc ti€p
nhuv thao tac s6’liéu, Vién

chay chuong trinh,
hay tong hop

Holland nhdn manh rang hanh vi con ngudi duoc
quyét dinh bdi sy twong tac gilra cac ddac diém cla ca
nhan va mdi trwdng. Trong qua trinh ra quyét dinh lién
quan dén lva chon nghé thi hirng th( cla ca nhan véi
nghé cd vai tro quan trong. Chi s8"théng minh dwoc xem
la it quan trong hon cac dac diém nhan cach va hirng thu
(Holland, 1966). Holland ciing cho rang qua trinh phat
trién & tudi du tho sé& anh hudéng dén phat trién nhan
cach cua con nguoi sau nay.

Ly thuyét cta Holland bi chi trich la qua don gian va
mang tinh phan biét vé gi¢i. Nhirng dac diém nhan céach
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cta ca nhan khoéng chi thudc vao mot kiéu loai ma
thwong cé xu huwdéng két hop vai ba kiéu loai. Vi du,
nguoi cd xu hwéng thuc té, xa hdoi kham pha va duoc viét
tdt 1a RSI. Xudt phat tr ly thuyét cda Holland, mot
thang ty do trong dinh hudng nghé nghiép cé tén la Self-
Directed Search (SDS) - Tu tim kiém nghé nghiép - da
dwogc xay dwng. Tuy nhién, thang SDS chi do dwoc s&
thich, hitng thd, ma khéng do dugc nang luc thuwc té cua
moi nguoi. Ngudi lam test nay sé tw kiém tra xem minh
thich hoac khéng thich gi.

Tom lai, ly thuyét chda Holland mé ta la chd yéu, it
tap trung vao giai thich nhirng nguyén nhan va thoi gian
phat trién th bac vé cac kiu mé hinh nhan cach. Ong
tap trung chd yéu vao nhirng yéu t6"anh hudng dén luva
chon nghé hon |4 dén qué trinh phéat trién dan dén luya
chon nghé. Tuy nhién, ly thuyét ctia 6ng da cung cap
moét hudng thwc hanh hiru ich hon cac ly thuyét khac.
Thém vao d6, hau hét cac van dé éng duwa ra déu duoc
dinh nghTa mot cach ré rang, va chung dwgc dung trong
cac danh gia thuc nghiém.

Ly thuyét th¢ ba trong phan loai dwa trén cac dac diém
nhan cach la ly thuyét cia Ann Roe. Ly thuyét nay con
dwoc goi véi mot tén khac la ly thuyét nhu cau (Need
Approach). Ly thuyét ctia Roe bat ngudn tir phan tam hoc,
ba nhdn manh rang nhirng trai nghiém dau doi co lién
quan chat ché dén viéc lva chon nghé nghiép sau nay cua
ca nhan, chang dong mot vai tro quan trong trong viéc ca
nhan tim thay sv thda man cta minh trong mét ITnh vuc
nghé nghiép nhat dinh. Ciling giébng nhu nhitng nguoi theo
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phan tdm hoc khac, Roe cho rang vo thic cé vai trd quan
trong trong qua trinh quyét dinh nghé nghiép. Viéc lva
chon nghé nghiép sé gitp moi c4 nhan thda man nhu cau
vO thirc clia ban than minh. Ly thuyét cia Roe c6 quan hé
chat ché voi thang nhu cau cua Maslow, trong dé nhirng
nhu cau co ban cla con ngudi can phai dwgc théa man
trvdc khi théa man nhitng nhu cau bac cao va viéc tim
kiém nghé nghiép nham thoa man mét trong nhirng nhu
cau co ban cua con nguoi. Theo Roe, cau trdc nhu cau cula
ca nhan chiu anh hudng nhiéu nhat tr nhirng that bai va
nhi*rng théa man tir thoi tho au. Vi du, nhirng ngudi mudn
lam nhirng céng viéc ma cd lién hé vbi nguoi khac la nhirng
nguoi c6 nhu cau nhiéu vé tinh cam va phu thudc. Nhirng
nguoi chon nhirng céng viéc khong lién quan dén con nguoi
thi cadc nhu cau & mic thap nhwng nhu cau vé sy an toan
ndi trdi hon. Roe nhan manh sy twong tac gitra con nguoi
va moi trwong trong qua trinh lua chon nghé nghiép. Theo
ba, nhirng két hgp gitta mdi quan hé dau doi cha me - con
cai, nhitng trdi nghiém vé mdi trwong va cac yéu t6 di
truyén xac dinh viéc phat trién cau tric nhu cau.

Roe da dwa ra 8 Iinh vuc nghé nghiép {occupational
field) d6 la: 1) Nhirng nghé dich vu (service); 2) Nhiing
nguwoi la kinh doanh (business contact); 3) Nhirng nguoi
lam t6 chirc (organizations); 4) Nhirng nguoi lam cong nghé
Otechnology); 5 Nhirng ngu®i lam viéc ngoai troi {outdoor)-,
6) Nhi*rng nguci lam khoa hoc {science)-, 7) Nhirng nguci
lam trong linh vuwc van hoéa (general cultural); 8) Nhirng
nguOi lam nghé thuat, gidi tri {artlentertainment). Boéng
thdi, Roe cling dwa ra sau muc d6 nghé nghiép dé la: 1)
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Chuyén nghiép va quan ly bac | - nhirng ngu¢i nay co trinh
dd chuyén mén sau, c6 kha nang quan ly, va quyét dinh
cla ho ¢6 &nh hwdng quan trong dén cbng viéc clia nhitng
nguoi khac; 2) Chuyén nghiép va quan ly bac Il - Nhirng
nguwoi nay cling co trinh dé chuyén moén, c6 kha nang quéan
ly voi quy md nhd hon va cac quyét dinh cia ho cé anh
hudng & pham vi nhd hon; 3) Ban chuyén nghiép va kinh
doanh nho; 4) Nhitng nguei lao déng c6 k§ nang; 5) Nhiing
ngwoi lao dong ban ky nang; 6) Nhirng nguti lao dong
khong co ky nang.

Nhitng nghién ctu Roe di dan ba dén viéc kham pha
cac phong cach lam cha me anh hwédng dén tinh thi bac
cla nhu cau va cac mdi quan hé cla cac nhu cau nay Vo
cac phong cach séng sau nay cua nguoi do khi trwdng
thanh. Roe tuyén b6 rang nhitng tvong tac khac nhau gitra
cha me va con cai dan dén nhirng lva chon nghé khac
nhau. Ba ciing dwa ra ba mau hinh cha me: Nhi*ng nguoi
qua bao vé con (overprotectiue), nhirng nguoi lang tranh
(avoidant), va nhi*rng nguoi chdp nhan (acceptant). Viéc
day db cac con va ky ndng lam cha me c6 a&nh hudng dén
sy phat trién nhan céach cla tré, va sv anh hwéng dé thé
hién dka tré cd hwdng téi con ngudi hay khdéng hudng toi
con nguoi trong qué trinh lwva chon nghé nghiép sau nay.
Roe gia thuyét rang cac ca nhan thich lam viéc v&i moi
ngudi la nhitng ngwdi duoc cha me cham sdc véi sy am ap
va chap nhan, con nhirng nguti tranh lién lac v&i nguoi
khac c6 cha me voi phong cach lanh lung va tir chéi.

Nhi*rng test phong chiéu nhu Rorchach va TAT la bang
chrng tng hd cho ly thuyét nhu cau cla Roe. Xuéat phat tr
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ly thuyét cla Roe, c6 mdt cong cu dugc phat trién va st
dung rong rai trong tv van hwéng nghiép la Hé théng
tham khao nghé nghiép {Career Occupational Preference
System).

Cach thtrc phan loai thr hai la phan loai dva trén qua
trinh phat trién. TAat cd cac ly thuyét vé qua trinh phat
trién déu tap trung tim hiéu cac giai doan thay doi trong
cudc song con nguwoi va anh hudng cla nhirng thay doi
trong cac giai doan phat trién cta con nguoi dén quyét
dinh lwva chon nghé nghiép. Viéc lva chon nghé nghiép kéo
dai va c6 kha nang thay doi, d6 khong chi la mot quyét
dinh duy nhat dugc ti€p nhan trong mot thoi gian cu thé
cudc doi moi con nguoi. Nhirng ngudi dai dién tiéu bi€u cho
nhitng ly thuyét phat trién la Ginzberg va cac dong su,
Gottfredson va Super.

Theo Ginzberg thi viéc phat trién nghé nghiép co ba
giai doan chinh: 1) Giai doan yéu thich (twéng twong -
fantasy), giai doan nay kéo dai dén 11 tudi; 2) Giai doan
tham do (cha vy, tap trung) tir 11 tudi dén 17 tudi, day la
giai doan ma kha nang va mdi quan tdm cua ca nhan can
duwoc kiém nghiém; 3) Giai doan thuc té, tir 17 dén 20 tuoi,
& giai doan nay, nhirng sv lwa chon duwoc dva ra dwa trén
st can nhac vé kha nang, nhu cau.

Theo Ginzberg va céac cdng su, trong sudt giai doan tuéng
tuong, tro choi c6 &nh hwong rat 16n dén viéc dan dan hinh
thanh xu huéng nghé va hoat déng nay phan anh nhirng so
thich ban dau vé cac loai hoat dong khac nhau. Théng qua
tro choi sam vai (vai tro xa hdi —vai ngh&) ca nhan cé nhirng
danh gia co gia tri ban dau veé thé gibi nghé.
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Giai doan tham do dwoc chia lam 4 giai doan nho.
Trwéc tién la giai doan hirng tha, trong subt giai doan nay
ca nhan dwa ra nhirng quyét dinh lién quan dén s& thich
va khéng thich. Tiép dén la giai doan kha ndng duoc nhan
thrc v& nang lwc cia mot nguoi khi lién quan dén nhiing
mong muodn vé nghé. Tht ba la giai doan gia tri, lic nay
nhirng nhan thic vé kiéu nghé xudt hién mot cach ro rang
hon. Trong giai doan cudi cling, giai doan chuyén dich cé
nhan nhan thic vé quyét dinh luva chon nghé va tiép theo
la nhi*tng trach nhiém di cung vé&i lva chon nghé.

Giai doan thuc té dwgc chia lam 3 giai doan nho. Giai
doan dau tién la giai doan kham pha. Trong su6t giai doan
nay, cd nhan thu hep lva chon nghé trong tlr 2 hodc 3 kha
nang, nhwng nhin chung & giai doan nay xudat hién mau
thudn trong tv twdng va do dw. Tuy nhién, trong tam nghé
c6 pham vi hep hon. Trong giai doan tht hai goi la giali
doan két tinh, cam két pham vi nghé chuyén biét duoc
hinh thanh. Giai doan cudi cung la sw dinh huéng r6 rang,
0 giai doan nay ca nhan chon nghé hoac dwoc dao tao nghé
cu thé.

Ginzberg dua ra khai niém “danh gia lac quan”: moi cé
nhan sé c6 gang hét kha nang dé tdn dung nhirng co hoi
ma nguoi ta c6 thé cd dwoc & thi trudng lao dong. Sau nay,
Ginzberg c¢6 mot chat thay doéi trong cach nhin nhan cla
minh, 6ng cho rang quéa trinh lwa chon nghé nghiép 1a mot
qua trinh m& va kéo dai sudt doi, viéec thay doi nghé
nghiép co6 thé dién ra bat ct luc ndo trong cudc song.

Ly thuyét cha Gottiredson dugc goi la ly thuyét diéu
kién va thod hiép. Gottiredson lay khai niém cai téi "self-
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concept” la mét thanh phan quan trong trong viéc lwva chon
nghé nghiép. Theo tdc gia nay, co6 bdn giai doan chinh
trong phéat trién nghé nghiép. 1) Giai doan dinh huéng vé
khd ndng va gi¢i han tir 3 dén 5 tudi; 2) Giai doan dinh
hwéng vé vai tro gidi tir 6 dén 8 tudi; 3) Giai doan dinh
hwdng cac gia tri x& hoi, tir 9-13 tudi; va 4) Giai doan dinh
hwéng cho ban than véi nhitng dac diém va gia tri duy
nhat, tr 14 tudi tré Ién. Thong qua qué trinh phat trién
nghé nghiép, moi ca nhan sé can nhac trwéc cac didu kién
ctia chinh ban than, sau do6 luva chon mét s&' nghé nghiép
trong khudén khé cé thé chdp nhan dugc théng qua qua
trinh théa hiép. Nhitng tuédng twong vé nghé nghiép sé
gilp cho ca nhan hiéu duoc vé nhirng loai nghé nghiép, tir
do diéu chinh, xdy dung mot cai toi cd tinh tuong doi va
diéu nay dan dén viéc tim duoc nhitng loai nghé nghiép
mong woéc va théa hiép dé lwa chon dwgc nhirng nghé
nghiép phu hop.

Ly thuyét th ba la ly thuyét phat trién nghé nghiép va
cudc séng clta Super. Super khong nhan manh khai niém
Iva chon nghé nghiép ma tdp trung nhan manh khai niém
phat trién nghé nghiép va ly thuyét phat trién nghé
nghiép ctia Super duwoc xem la ly thuyét gan bo chat ché
nhat voi tam |y hoc phat trién. Ciling giéng nhu
Gottfredson, Super ciing coi trong khai niém vé cai toi-
trong qué trinh lwa chon nghé nghiép cda moi ca nhan, céi
t0i clla cd nhan do sé dwoc thé hién mot cach ro rét nhat.
Theo Super, cd 5 giai doan phat trién nghé nghiép, do la:
1) Phat trién (groivth) - tir khi sinh ra dén lic 14 tudi, giai
doan nay moi ca nhan phat trién kha nang, nang luc, hirng
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thu, nhu cau; 2) Giai doan kham pha {exploration) tir 15
dén 24 tudi. Giai doan nay viéc moi ca nhan lwa chon nghé
nghiép nhu thé nao da duoc gidi han lai, nhwng van chua
phdi la giai doan lwa chon cudi cung; 3) Giai doan thiét lap
{establishment) tlr 24 dén 44 tudi, & giai doan nay ca nhan
da c6 nhirng lwa chon nghé nghiép cho minh mot cach bén
vitng, 6n dinh cbng viéc va tao dung nhirng kinh nghiép
lam viéc; 4) Giai doan duy tri (maintenance), tir 44 dén 64
tudi, day la giai doan tiép tuc diéu chinh cia moéi cad nhan
dé hoan thién cong viéc cla ban than minh; 5) Giai doan
giam sut {decline), tir 65 tudi tré 1&n, mobi nguei dang xem
xét viéc nghi hwu cua minh, giam cuwong do lam viéc. Vi
moi giai doan phat trién nghé nghiép, mot nhiém vu cu thé
cho moi c4 nhan duoc dwa ra. Vi du, 6 giai doan tlr 14 dén
18 tudi, moi ca nhan phai thiét 1ap duoc cho minh nhirng
muc tiéu tdng quat vé nghé nghiép; tir 18 dén 21 tudi moi
ca nhan sé chuyén tr nhitrng chd y cla minh dén mot 0"
nghé nao d6 sang viéc lva chon nghé cu thé; tir 21 dén 24
tudi, moi cad nhan bat dau ap dung nhi*rng lwa chon cua
minh théng qua viéc hoan thién nhirng khéa dao tao va
bat dau vao lam nhirng coéng viéc cu thé. Mot mé hinh cla
Super duoc ap dung nhiéu trong tv van nghé nghiép la mé
hinh ciu vong "rainbow"- tng véi moi vong, moi giai doan
clia cau vong, con nguoi sé thwc hién nhitng nhiém vu khac
nhau vi du: Nhiém vu lam cha me, nhiém vu cla nguoi lao
déng, nguoi ndi trg, nguwoi cong dan. Super ciing duwa thém
ra khai niém nha hat "theaters" voi nhirng vong, bac, vi tri
khac nhau, va twong x*ng voi moi vi tri do, con nguoi sé
thwc hién nhirng nhiém vu nhéat dinh (vi du nhuv 0 gia
dinh, & trvong hoc, & noi lam viéc, @ cong dong sinh song).
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Céch phan loai th¢* ba dwa trén quéa trinh x& ly thong
tin va lva chon. Nhirng ly thuyét trong cach phan loai nay
tap trung chu y dén cach thirc moi ca nhan x& ly cac thong
tin san cd trong qua trinh dua ra quyét dinh nghé nghiép.
Pai dién cho cach phan loai tht* ba nay la Tiedeman,
Krumbolt, va Gelatt.

Ly thuyét cua Tiedeman c6 tén la ly thuyét vé md hinh
ca nhan héa (individualistic model). Biéu co ban nhat
trong ly thuyét cla Tiedeman la viéc ca nhan chon luva
nghé nghiép nhu thé nao ludn gan voi viéc xac dinh ban
sac cai toi clia minh (ego identity). Tiedeman duwa ra hai
khoi niém va cling la hai giai doan chinh trong qua trinh
lva chon va phat trién nghé nghiép: giai doan mong doi
(anticipation) va giai doan ap dung (implementation). &
giai doan mong doi - moi ca nhan tuwdng twong vé hinh anh
ban than trong nhi*rng nghé nghiép cu thé. Giai doan nay
bao gébm bdn qua trinh nhd (kham phéa, dac két, lua chon
va lam rd), & giai doan ap dung, cA nhan tham gia vao mot
cudc thtr nghiém thuc té khi xem xét cac mong doi vé nghé
nghiép. Giai doan nay ciling bao gbm bdn qua trinh nhd do
la quy nap thong tin, thay doi, hogp nhat va duy tri.
Tiedeman cho rang, moi ca nhan hoan toan co nang luc lva
chon nghé nghiép cho ban than minh, va diéu nay ciing
giup cho nhirng nguoi lam tv van hubéng nghiép khéng
phai tra 10i nhirng cau hdi nhw: ""Nha tw van, hay noéi cho
toi, hdy quyét dinh cho t6i xem t6i nén lam gi". Viéc lua
chon nghé nghiép, tuy la mot qué trinh lién tuc va co thé
duoc dién ra & bat ct giai doan nao trong cudc doi, nhwng
moi c4 nhan phai tv dua ra nhitng quyét dinh lién quan
dén nghé nghiép tai nhirng thoi diém cu thé trong cudc doi.
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Ly thuyét thi hai la ly thuyét hoc tap (learning theory).
Nhirng nguoi dau tién dwa ra cach ti€p can theo ly thuyét
hoc tap xd hdi d€ ra quyét dinh vé nghé la Krumboltz,
Michell va Gelatt tir nam 1975, va vai nam sau la Mitchell
va Krumboltz nam 1990. Cac tac gid nay chiu anh huwdng
I6bn cua Bandura va ly thuyét hoc tap xa hodi cia 6ng.
Trong hoat dong huwéng nghiép, mac di van coi trong vai
tro cua yéu tci gen di truyén va yéu t6 méi truong,
Krumboltz tin rang viéc ra quyét dinh 1a moét k§ nang co
thé hoc hdi, 6ng danh gid cao kha nang hoc héi cla con
ngudi. D€ lam ré quan diém cla minh, Krumbolt chi rd: 1)
Mac du yéu to"gen di truyén c6 thé quy dinh kha nang dac
biét hoac han ché mot s6 kha nang; 2) Nhirng yéu t6' bén
ngoai c6 thé tdc dong va vuot qua sv kiém soat clla moi
nguoi; va 3) Nhwng nhitng kinh nghiém cé dwoc qua hoc
hoi va k§ nang giai quyét vdn dé van la diéu quan trong
nhat. So6 thich, hirng thd cla con nguoi chinh la két qua
trwc ti€p cla qua trinh hoc tap lién tuc; théng qua hoc tap,
sO thich va hirng thd cla con nguoi dugc tao lap va cling co
thé duwoc thay doi. Diém noi bat trong ly thuyét cla
Krumbolt la viéc khuyén khich nhirng ngu®i dang trong
quéa trinh tim hiéu va quyét dinh nghé nghiép dén tham va
lam viéc thwc té tai cac co s& hoat dong (site visits), diéu
nay sé gilup cho ho cé duwoc kinh nghiém thuc té nhiéu hon
la viéc chi hoc héi, nghién clru hay tw van tai van phong.

Theo thuyét hoc tap xa hoi, quéa trinh phat trién nghé
lién quan dén 4 yéu t6: 1) Khd nang bam sinh va nhiing
nang luc dac biét; 2) Cac diéu kién mbi trwdng va cac su
kién; 3) Cac kinh nghiém hoc tap; va 4) Cac ky nang giai
quyét cong viéc.
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- Kha nang bam sinh, bao gdbm nhitng phdm chét di
truyén va nhitng pham chat nay cé thé tao nén nhitng
nang lwc dac biét hodc lam han ché cac co hdi nghé nghiép
clia ca nhan. Cac tac gia khéng gidi thich moi quan hé gilra
cac dac diém di truyén va cac nang lwc dac biét, nhwng ho
tap trung vao cac yéu td' can dwgc nhan biét cling nhu
nhirng anh hwdng cla né dén quéa trinh quyét dinh nghé.

- Cac diéu kién méi trwong va cac suv kién la nhirng
yéu t0 dnh huwong thwong vuot qua tdm kiém soat ca
nhan. Nhitng gi dwoc nhdn manh 6 day la mot vai su
kién va hoan cdnh trong moéi trwong cla cd nhan anh
hudng dén cac k¥ nang phat trién, cac hoat dong, va cac
s& thich vé nghé. Vi du, cac chinh sach cta chinh phu
diéu chinh mot vai nghé va gia tri cia mot vai nguon tu
nhién trong moi truong. Cac thdm hoa tw nhién nhw han
han va I0 lut anh hwdng dén cac diéu kién kinh té ciing
la nhitng vi du V& tdc dong vuot qua tdm kiém soéat cla
nhirng ca nhan bi anh hudng.

- Nhirng trai nghiém hoc tap. Yéu t6" nay bao gém céac
trai nghiém hoc tdp mang tinh trwuc quan va nhirng trai
nghiém hoc tap lién twéng. Cac kinh nghiém hoc tap truc
quan dwgc hiéu la nhitng kinh nghiém ma céac ca nhan hoc
dwoc tlr quan sat tryc ti€p cac hanh dong va thong qua
twvong tac voi  nhirng nguoi khac. K&t qua cta hoat dong
hoc tap va &nh hwdng sau nay clia ching dén ké hoach va
phat trién nghé dwoc xac dinh chd yéu tr mic do no luc
hoat dong, tir kha nang bam sinh, cac nang luc dac biét va
cac k§ nang cua cd nhan va tr chinh cac céng viéc cua ho.
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Céc trdi nghiém hoc tap mang tinh lién twéng bao gom
nhirng twvong tac tich cwc va tiéu cwc véi cac yéu t6"trung
gian. Vi du, cac cau noi nhuv “tdt ca cac chinh tri gia la
khong trung thwc” va “tat cd cac nhan vién ngan hang déu
giau c6” c6 anh hwdng dén nhan thrc cia cad nhan vé cac
nghé nay. Nhirng suv lién tudng nay cé thé dwoc hoc théng
qua cac quan sat, viét bai luan va cac bd phim...

- Céacky nanggiai quyét cong viéc. Bao gom cac k§ nang
nhu cac ky nang gidi quyét van dé, cac théi quen lam viéc,
nhitng xu hudng caa tri tué, cac trach nhiém mang tinh
tinh cdm va cac trach nhiém vé mat hinh thic. Cac ky
nang nay sé quy dinh két qud cua nhirng van dé va nhiing
nhiém vu ma ca nhan phai doi mat.

M6 hinh hoc tdp xa hdi nhan manh dén tdm quan trong
clia kinh nghiém cé dwoc thong qua hoc tdp va anh hwong
cla ching dén lua chon nghé. Hinh thanh quyét dinh vé
nghé dwgc xem la qua trinh lau dai va la k§y ndang quan
trong phai dwoc day trong qué trinh giao duc va trong cac
chwong trinh tham van nghé. Khi day vé cac ky nang ra
quyét dinh, cac nhan t6 anh hwdng dén lwva chon nghé sé
duoc nhdn manha

Céac yéu t6 cé anh hwédng dén nhirng so thich duwgc giai
thich trong mé hinh hoc tédp xa hoi la qua trinh nhan thtc,
cac twvong tac trong moi trwong, cac dac trwng va dac diém
nhan cach ndi troi.

Céac yéu to di truyén va moi truong cé lién quan dén sw
phat trién céac s& thich. Vi du, mot huan luyén vién béng ro6
co thé dong vién cac cau tha clha ong vé cac k§ nang cla
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ho, nhwng ngudi huan luyén vién lai thich déng vién
nhirng cau tha cé voc dang cao I6n hon la nhitng cau tha co
voc dang thap hon.

Céac tac gid cua hudng ti€p can hoc tap xa hdi néu ra
mot sé diéu can luwu y d6i véi nhirng nguoi lam tu van
nghé:

1. Ra quyét dinh vé nghé nghiép la mo6t ky nang da
dwoc hoc.

2. Can giup d& nhi*tng ngudi c6 nhu cau lva chon nghé
(lva chon nghé c6 thé duoc hinh thanh tir thong tin khong
chinh xac va nhirng kha nang khiém khuyét).

3. Thanh coéng trong lwa chon nghé duoc quy dinh boi
k§ nang ra quyét dinh cla ca nhan (danh gia vé k§y nang
ra quyét dinh la can thiét).

4. Cac khach hang c6 nhu cau tv van dén tr nhiéu
nhém khac nhau.

5. Cac khach hang khong co 16i khi ho khéng chac chén
vé nghé ma ho lam.

6. Khéng mo6t nghé nao dwoc xem la tét nhat cho bat ky
mo&t ca nhan nao.

Theo Mitchell va Krumboltz (1996), con nguoi trong xa
hdi hién dai c6 nhiéu lwva chon nghé, ho phai dwong dau voi 4
Xxu hwéng co ban. Cac nha tv van nghé phai nhan thirc duoc
c&c xu hudng nay va phai dugc chuan bi dé gilp d& nhirng
nguoi c6 nhu cau tham van nghé. Bon xu huéng do la:

1. Con ngu0i can phai mé réng kha nang va hirng th
clla minh va cac quyét dinh khdng nén chi dua trén nhirng
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dac diém hién c6é cGa ban than. Trén thuc té, nhiéu nguoi
bi han ché bdi kinh nghiém c6 duoc tir nhirng hoat déng
quen thudc, trong khi d6 ho cé thé tré nén khac han véi
nhiéu hoat dong ma ho da khong cé co hoi dé trai nghiém.
Vi vay, cac nha tham van nghé nén ho tro cac ca nhan -
khach hang cua minh kham phéa nhirng hoat dong moi,
hon la hwéng ho dén viéc ra quyét dinh nghé dwa trén
nhitng dac diém hién co.

2. Con nguoi can chuan bi cho nhitng thay doi vé muc
tiéu lam viéc. Trong x& hoi hién dai con nguoi thuong phai
thay doi vai tro theo yéu cau nghé nghiép va méi trwong
lam viéc. Do vay, cac nha tw van nghé can phai chuan bi
giup cac khach hang hoc dwgc nhirng ky nang mai va cé
thai do tich cuc dé ho thich *ng dwoc véi sw phat trién cla
nghé va xa hoi.

3. Con nguoi can duwgc trao quyén dé hanh dong, cé
nhiéu van dé lién quan dén cac quyét dinh vé nghé thwong
bi bo qua do thiéu thdong tin. Nha tv van phai gitp cho
khach hang cé du thdng tin can thiét cho viéc quyét dinh
trong lva chon nghé.

4. Cac nha tv vin nghé can san sang gitp khach hang
duong dau véi tat ca cac van dé lién quan dén nghé nhu thay
doéi nghé, cac moéi quan hé, nhitng can tré trong viéc phat
trién nghé, chit khéng chi viéc quyét dinh lwra chon nghé.

Pai dién tht ba trong cach phan loai dwa trén qua
trinh x& ly théng tin va lwva chon la Gelatt. Ly thuyét cla
Gelatt duwoc goi la m6 hinh ra quyét dinh (decision- making
model). Theo Gelatt, viéc lva chon nghé nghiép c6 thé dugc



Tuwvan huéngnghiép cho hoc sinh.. 53

xem la mot hé thong cé thé du doan dugc, va thong tin
déng vai tro quan trong nhat trong toan b6 hé thdng
nayuHé théng dy doan trong qud trinh ra quyét dinh cé
thé phan ra theo ba tiéu chi: 1) Tiéu chi mang tinh dw
doan {predictive); 2) Tiéu chi mang tinh gia tri (value);
va 3) Tiéu chi mang tinh quyét dinh {decision). Gelalt goi
théng tin la nang lwong cla cac quyét dinh.

Mac du khoéng dwoc xem la gwong mat tiéu biéu trong
cach phan loai thr ba, phan loai dua trén quéa trinh xt ly
thong tin va ra quyét dinh trong ly thuyét hwdng nghiép,
nhwng mo hinh sau buwéc ra quyét dinh ctua Bergland cling
duoc nhiéu nguoi danh gia cao. Theo Bergland, sau buéc co
ban do la: 1) Xac dinh van dé; 2) Xem xét cac lva chon thay
thé; 3) Tap hop thong tin; 4) x& ly théng tin; 5) Lén ké
hoach va xac dinh cdc muc tiéu cu thé; va 6) Thuc hién ké
hoach va danh gia.

Ly thuyét con nguwoi thich &wng véi moi tredng

Ly thuyét nay khoéng nam trong cach phan loai trén,
song ciing la mot ly thuyét hudng nghiép rat dang quan
tam. Day la ly thuyét c6 moét lich s lau dai. Bau nhiing
nam 90 cla thé ky XX né duoc xem la ly thuyét danh gia
cong viéc (TWA). Sau do ly thuyét nay dwoc stra ddi mé
rébng hon, bao gbm nhi*rng mé t4 vé nhirng khac biét gilta
cdu trdc nhan cach va kiéu nhan cach; gitta kiéu nhan
cach va kiéu danh gia. Ly thuyét nay nhan manh dén céach
ma cac ca nhan twong tac voi cudc sobng hang ngay cuta ho,
tding nhuw cach ho twvong tac véi méi treong lam viéc va dua
ra moé hinh “con ngu®¢i - moi trwong - sw twong thich”
(PEC). Ly thuyét PEC dat trong tdm vao cac buwéc giai
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quyét muc tiéu. Cong viéc duogc coi la sy twong tac gilra con
nguwoi va cac nguén thod man/khdéng thod man nhu cau ca
nhan, phan thudng, sw cing thdng va cac chi bao vé khia
canh tdm ly. Theo Dawis va Lofquist, cAc ca nhan mang
nhirng nhu cau ctia minh vao mdi trwdng cong viéc, va moi
truong cong viéc phai dap ¢ng cac nhu cau clia ca nhan.
Pé ton tai, & mic d6 nao do, gitta cad nhan va moi trwdong
lam viéc phai dat dwoc su twong thich.

Bon diém co ban trong ly thuyét ctia Dawis va Lofquist
dwoc tom tat nhw sau: 1) Nhan cach con ngudi va moi
trwong lam viéc nén phu hop véi nhau; 2) Cac nhu cau ca
nhan la quan trong nhéat trong viéc xac dinh ca nhan dé cé
phu hop v&i moi treong lam viéc khdng; 3) Cac nhu cau ca
nhan va hé thdong cling cb la nhitng diém dac trung cla
moi trwong lam viéc; va 4) noi lam viéc tét nhat la noi ma
théng qua do nhirng nhu cau dac trung ctda ngudi lao dong
phu hop v6i nhitng yéu cau ctia méi trudng lam viéc.

Tém lai, thdbng qua nghién clru cta minh, Lofquist va
Dawis (1984) da cho thdy thod méan vé cong viéc la chi bao co
y nghta doi vi viéc diéu chinh nghé. Ly thuyét vé diéu chinh
nghé c6 mot 8'goi y sau day cho cac nha tv van nghé:

| €Thoa man nghé nén dwoc danh gia theo mot vai yéu
0" nhu sy thod man véi nhirng nguoi lao dong khac va voi
nguoi giam sat, ki€éu cong viéc, s tw chd, trach nhiém va
cac co hdi tv boc 16 vé nang luc va doéi xtr véi nguoi khac.

2. Thoa man nghé la chi bdo chu yéu trong Iinh vuc tw
van nghé, nhung khoéng phai la chi bdo duy nhét dé diéu
chinh nghé. Biéu chinh nghé phai dwa trén ca cac bién 8"
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khac nhv nang lwc clia ca nhan dé hoan thanh nhiém vu
theo yéu cau cla cbng viéc.

3. Cac nhu cau va gia tri cla ca nhan la nhirng thanh
phan quan trong trong thod mén nghé. Cac yéu td"nay nén
duoc cha y trong chwong trinh tw vdn nghé nham diéu
chinh nghé.

4. Cac ca nhan khac nhau sé khac nhau trong viéc no
lwc dé co duoc sk thod man nghé. Do vay, tv van nghé phai
co tinh chuyén biét (ca nhan hoa) trong qua trinh kham
pha ra nhirng sé thich, gia tri va nhu cau ctia khach hang.

Trong khung ly thuyét nay, cac nha tw van nghé nén tinh
dén cac nhu cau théa man vé nghé clta khach hang dé giup
cho ho nhan thay trach nhiém trong cac mdi trwdng lam viéc.
Thoéa man vé nghé la mot chi bdo co6 y nghia trong viéc xac
dinh nang suat, dam mé v&i cong viéc va vi tri trong cong
viéc. Cac nha tv van cling nén st dung thong tin vé nghé dé
tro gitp cho khach hang lam cho cac nhu cau, hirng tha va
nang luc ca nhan phu hop vai cdc md hinh va mac do nod luc
khac nhau trong moi treong lam viéc.

Lofquist va Davvins lvu y cadc nha tw van nghé co thé
gap khoé khan trong viéc xac dinh nhitng nd luc trong cong
viéc bdi vi bi thiéu cac nghién ciru lién quan. Hién nay co
rdt nhiéu nghé trong thi trvong lao dong va xuat hién
nhiéu cong viéc médi. Trong khi d6, ly thuyét vé diéu chinh
nghé tap trung nhiéu sy quan tam vao tam quan trong
trong viéc dap &ng sw théa man cho nguwoi lao déng. Trong
twong lai, nguoi lao dong cd thé phai diéu chinh dé tim
thdy sw thoa man trong nhitng coéng viéc khac nhau bang
viéc sir dung cac k§y nang ca nhan cta minh hon la k§ nang
c6 san vé mot cdng Viéc.



56 LE THI THANH HUONG (Chu bién)

Ngoai nhi*tng ly thuyét néu trén, con mét 6" ly thuyét
khac xudt phat tir cach tiép can phan tam cda Bordin va
Brill. Bordin cho rang viéc lva chon nghé nghiép l1a mot
cach thirc giai quyét nhitng xung dét vo thirc, trong khi
Brill lai xem xét viéc lva chon nghé nghiép nhuv mot co ché
tw vé, co ché thang hoa, con nguoi sé thé hién nhirng nhu
cau khé co thé dwoc chdp nhan bang mot hinh thic dé co
thé dwoc chdp nhan nhat. Vi du nhw, mot ngudi hung tinh,
thich danh nhau sé lwa chon céng viéc la vd sT dam boc.

KE tir khi ly thuyét tv van huwdng nghiép dau tién ra
doi, dén nay da co6 rat nhiéu ly thuyét xuat hién va di kém
vOi nhitng ly thuyét la nhitng b céng cu gilp cho nguoi
lam tw van hwdng nghiép va khach hang cé thé do lwong,
danh gia, va xem xét trwédc khi dwa ra mot quyét dinh nghé
nghiép nao do. Ngoai nhitng ly thuyét duoc ké dén trong
ba cach ti€p can trén, con rat nhiéu ly thuyét khac khoéng
roi vao bat ct tiéu chi nao trong nhirng cach ti€p can trén,
vi du nhu ly thuyét thé hién nhu cau (needs-press theory)
cha Murray, ly thuyét trwong thanh nghé nghiép icareer
maturity) cua Crites.

2.2. M6t s0'm6 hinh tv van huwéng nghiép

2.2.1. M6 hinh tv van nghé theo ly thuyét cac dac
diéem nhan cach va ly thuyét con nguoi phu hop véi
moi truong

M6 hinh tv van nay gom 7 giai doan:

Giai doan 1- Bat dau bang budi noi chuyén gilra nha tu
van va khach hang dé thiét Iap mé6i quan hé cong viéc



Tuwvan huéngnghiép cho hocsinh... 57

Nha tw van khdng duoc coi minh la chuyén gia, ho dang
xay dung moi quan hé ma ho sé chia sé trach nhiém va
thwvong thuyét theo cach rng x& mang tinh hop tac. Cac
thong tin co ban bao gom lich st gia dinh c6 thé c6 duoc tir
bang hoi va thao luan. Nhirng théng tin vé nhirng anh hwdng
clia moi trwong dén khach hang duoc xép wu tién. Trong suot
qua trinh phdng van, nha tham van danh gia trang thai tinh
cam, phan loai nhan thirc ctia khach hang. Kiéu nhan céach
va cac dac diém nhan cach phai dwoc nhan dién.

Giai doan 2 - Nhan dién céac chi bao phat trién

Thong tin dat duoc trong phan phong van duoc xem la
nhirng yéu td quan trong trong tu van nghé theo ly thuyét
con nguoi - moi trvong. Cac théng tin trén binh dién nhan
thiec ¢ thé 14 nhan théc vé cai tdi co ban sac riéng, nhan
thirc v& moi trwong, nhitng yéu cau, doi hdi ciia moi trvong
lam viéc... Cac twong tac véi moi trwong, cac trai nghiém co
lién quan va nhi*tng han ché ctia khach hang cling can duoc
chay.

Giai doan 3 - Banh gia

Banh gia nhitng nang luc nhan thic, cac gia tri va
hi'ng tha cua khach hang. Muc tiéu chinh cua giai doan
nay la xac dinh sy phu hop gilta nhu cau cta khach hang
va cac nghé hodc cac nhom nghé sao cho diéu dé c6 thé
mang dén sw hai long va thanh dat cho khach hang.

Giai doan 4 - Xac dinh va giai quyét van dé

Nhirng théng tin thu ihap dwoc trong 3 giai doan dau
dwoc dung dé xac dinh bat ct s quan tam nao lién quan
dén cam xudc, nhu cau ty nhan thic vé ban than, va muic
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do x&r ly théng tin cua khach hang. Nhirng khach hang
duoc xac dinh la c¢6 nhirng van dé vé cdm xuc hodc tv duy
khong binh thwong duoc gidi thiéu dén tri liéu tam ly hodc
dwgc ti€n hanh danh gia tam ly. Nhitng khach hang cé
niém tin phi thuyc té hodc sai lam vé tv nhan th&c ban
than hodc nhan thrc vé mdi truong lam viéc hodc ca hai
thi ho dwoc cung cép cac chién lwvgc can thiép duoc thiét ké
dé tro gitp cho ho.

Giai doan 5 - Phan tich chung vé su tuong thich gitra
con nguwoi va moi trwong

Nha tv van va khach hang phat trién so d6 nhan thic
va khung khai niém huéng dén tim kiém su twong thich
gilta ca nhan va moéi trwong. Trong giai doan nay, cac mb
hinh nang luc ctia khach hang duoc dung dé gidi thich cho
s théa maén trong nhitng cdng viéc khac nhau. Céac gia tri
va kiéu nhan cach dwgc dung dé giai thich sy théa maén
trong moét vai cong viéc va né cling mo t& nhirng doi hoi vé
mic nod lwc ctia khach hang. Hé thdng phan loai nghé duoc
dung dé xac dinh nhi*rng cong viéc doi v6i nhirng nang luc
duoc yéu cau va nhirtng nd luc can duoc cung cip. Budc tiép
theo la liét ké nhirng cong viéc cé thé dap (ng dwoc nhu
cau théoa man ciaa khach hang. Trong giai doan nay, khach
hang tim duwoc nhi*tng céng viéc gan gidng nhau va chon
trong s6 d6 mo6t nghé phu hgp nhéat véi minh.

Giai doan 6 - Khang dinh, kham phé va quyét dinh

Pay la giai doan khi khach hang hai long véi két qua
thu duoc tir cudc tw van. Trong trudng hop khach hang
khéng dong y v&i mbi trudng lam viéc da dugc nha tw van



Tuwvan huédngnghiép cho hoe sinh... 59

néu ra thi 1ap lai m6 hinh tw van nay. V6i nhirng khach
hang dong y thi nha tv van nén huéng dan ho tiép tuc
kham pha cac mdi treong lam viéc tiém nang dwoc xem la
phu hgp vai ho.

Giai doan 7 - Tiép tuc

Tiép tuc tro gitp khach hang trong viéc tim kiém moi
trudng lam viéc ma ho tim thay sy hai long va théa man.

Tom lai, m6 hinh nay tap trung chd yéu vao viéc xac
dinh sy phu hop tdi wu nhat gilta con nguodi va nghé
nghiép. Céac trac nghiém dugc dung dé xac dinh cac ndng
lwe, gid tri va hirng tha clha ca nhan. Nhiém vu cua céac
nha tv van la tro gidp cho khach hang trong viéc tim ra su
phu hop gitta chinh ban than ho va moi treong lam viéc
trong qua trinh ra quyét dinh lién quan dén nghé.

2.2.2. M6 hinh tw van nghétheo ly thuyétphat trién

M6 hinh theo ly thuyét phéat trién cho rang phat trién
nghé la qua trinh kéo dai va tv van nghé cho ca nhan phai
phu hop voi cac giai doan phat trién cla cudc song. Muc
tiu tong quat la xac dinh van dé va phéat trién cac ky
ning can thiép dé khac phuc dwoc van dé. Mo hinh phat
trién nhan manh dén s can thiét phai kham phéa duoc dac
diém phéat trién riéng biét cha trng khach hang. Duai day
la m6 hinh tv van nghé theo ca nhan clia Healy (1982),
gbm 4 giai doan:

Giai doan 1 - Xé&c dinh tinh cach cta khach hang

Pé xac dinh duwgc tinh cach cta khach hang, khach
hang va nha twv van hop tac thdo luan vé nhirng van dé can
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chtd y nhuv cac nang luc va ky nang, hing tha, gia tri, va
cac chi bdo nhan cach. Khach hang nhan duwgc nhirng chi
dan cach tw danh gia vé ban than va nhitng théng tin nay
dwoc dung dé xay dwng nhirtng danh gia sau hon.

Giai doan 2 - Xac dinh va lva chon cac chién lwvoc

Giai doan nay duoc xem la giai doan co ban nham xay
dwng dwgc cac hanh dbéng vuot qua nhirng tré ngai. Qua
trinh tw van c6 thé bao gom ca viéc phan loai cac muc tiéu.
Vi du, mot so khach hang c6 thé quyét dinh tham gia vao
chuwong trinh tap huan ve viét hé so xin viéc hodac chuong
trinh dao tao vé phong van xin viéc.

Giai doan 3 - Thuc hién viéc dao tao va tro giap

Nhiém vu chinh cla nha twv vin & giai doan nay la ho
tro cho khach hang trong viéc thwc hién cac chién luoc
dwoc phat trién 6 giai doan 2.

Giai doan 4 - Xac dinh muc tiéu can dat

Giai doan nay bao gobm viéc xem lai hiéu qua cla cac
chién luvoc hoc tap, diéu chinh dé cé cac chién lwgc phu hop.
Nha tu van cung cédp sv ho tro dé khach hang no luc trong
viéc dat dwoc muc tiéu. Mot muc tiéu chinh cua giai doan
nay la nang cao su ty tin cia khach hang dé phéat trién cac
chién luwoc hoc tap.

Tom lai, md hinh nay nhan manh dén tinh ca nhén cla
khach hang va nhirng dic diém riéng biét cia moi ca nhan
va nhirng théng tin nay dwoc str dung dé thiét 1ap cac muc
tiéu va cac chién lugc ti€p theo nham thwc hién cac muc
tiéu. Viéc xac dinh va lam rd cac van dé dang ton tai va cac
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van dé co tiem nang xay ra c6 thé lam giam hiéu qua cla
qua trinh tw van la rat quan trong.
2.2.3. M6 hinh tu van nghé theo ly thuyét hoc tap

Trong mo hinh nay cac khach hang duwoc kham pha va
trdi nghiém cac trach nhiém va cac quyét dinh, ho khong
bi yéu cau tlr bd muc tiéu trong quéa trinh kham pha hiéu
biét vé ban than, noi lam viéc va nghé. Krumboltz cho
rang khach hang khéng nhéat thiét phai dua ra quyét dinh
nghé ma c6 thé duoc dong vién kham pha, loai trir, va
Kiém tra thdam do trong qua trinh hoc tdp. Chinh diéu nay
dan dén su tién bd trong quéa trinh thuc hién cac muc tiéu
ca nhan cua ho.

M6 hinh tw van nghé theo ly thuyét hoc tap chu yéu
dwa vao md hinh ra quyét dinh cia Krumboltz va Soreno
(1974) va duogc chinh sra nhiéu trong nhirng nam gan day.

Giai doan 1-Phong véan

Thiét 1ap mdbi quan hé gilra khach hang va nha tuv van.
MOI quan hé nay dwoc duy tri trong sudt qua trinh tw van.
Nha tu van phai lam cho khach hang cdm nhan duwoc tinh
than hop tadc va thodi mai trong mdi quan hé nay, dong
thoi ho cling nhan dwgc sy dong vién trong hoc tap, kham
pha va trdi nghiém, & giai doan nay nha twv van cang khai
thac duoc nhiéu théng tin vé nhitng trdi nghiém cla khach
hang va nhi*tng diéu kién cta mdi trvdng lam viéc cang tot.

Giai doan 2 - Banh gia

Két qua danh gia duoc sir dung theo 2 muc dich: 1) Chi
ra cho khach hang nhirng sé thich va k§ nang cta ho phu
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hop voi yéu cau vé giao duc va méi trwong lam viéc; va 2)
Phat trién cac k§y ndng hoc tap méi cho khach hang. Cac
danh gia duoc thiét ké dé do mic dd hing tha, gia tri,
nhan cach va niém tin vé nghé clta khach hang, trén co sé
d6 dé xudt nhirng goi y vé phéat trién hoc tap. Diéu co ban
la lam cho khach hang nhan rd hon nhirng nang luc tiém
an va mo rong hirng thi cta ho vi trén thuc té ho luén can
co6 sv chudn bi dé dap (ng duwgc nhitng thay dbi cla cong
viéc va moi trvong lam viéc.
Giai doan 3 - Cac hoat dong chung

Cac muc tiéu duoc hinh thanh trong giai doan phédng
van duoc danh gia chi tiét hon trong giai doan nay. Khach
hang va nha tv van xac dinh cac budc can thiét dé dat duoc
cac muc tiéu. Mot s3'khach hang cd thé muén khang dinh
muc tiéu cla ho bang cach danh gia qua ban kiém ké hing
thi. Khach hang khac c6 thé mudn danh gia vé cac ndng
lvc. Cling c6 nhitng khach hang can duoc tv van dé giai
quyét nhitng van dé ca nhan cua ho trwdc khi hinh thanh
cam két v& muc tiéua Trwéc khi hoan thanh giai doan nay
cac khach hang cé thé lwva chon hai hodc nhiéu nghé dé
kham pha.

Giai doan 4 - Thu thap thong tin

Muc tiéu chinh cua giai doan nay la gi¢i thiéu cho
khach hang cac nguén thdng tin vé nghé. Khach hang va
nha tw van cé thé cung phéat trién dinh dang vé nghé, bao
gdm nhirng van dé nhuv cac co hdi dé thang ti€n, muc
lvong, trg gilp x& hdi, chuan bi thei gian cho mot sci nghé,
va cac k§¥ nang ma nghé yéu cau.
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Giai doan 5 - Chia sé théng tin va danh gia két qua

Trong giai doan nay khach hang va nha tu van thao
luan vé nhitng thong tin thu dwoc tr moi danh gia vé nghé.
Nha tv van trg gilp cho khach hang trong viéc danh gia
cac co hdi thanh cong trong viéc lva chon nghé. Trong toan
bd qua trinh nay, khach hang duoc hudong dan dé dua ra
nhitng két ludn mang tinh tham do, nhirng ly do cho céac
quyét dinh va cac y tudng dé€ kham pha sau hon.

Giai doan 6 - Banh gia lai hoac quyét dinh lai

Khach hang va nha tw van thiét lap sy cam két vé
hudng dan nghé. Mot s6' khach hang tiép tuc budc tim viéc
ti€p theo trong khi dé cd nhirng nguoi khac can tw van lai
dé c¢6 nhiéu thong tin hon hodc dé thay doi dinh huong.
Mot sé khach hang yéu cau cd nhiéu thoi gian va théng tin
hon trwdc khi quyét dinh rd rang. Nha tw van can ho tro
khach hang dé dua ra nhirng yéu cau thuc té va kha thi.

Giai doan 7 - Giai doan cudi cung: Chién lwgc tim viéc

Khach hang quan tdm dén cac chuwong trinh thong
dung nhuv tdp huan vé phdng van xin viéc, chuan bi ho so
Xin viéc, hoac tham gia vao cau lac b viéc lam. Tuy nhién,
dac trweng chinh cda mé hinh nay la nhan manh dén viéc
dao tao cho cac khach hang ky nang ra quyét dinh lién
quan khong chi dén viéc luva chon nghé ma ca nhitng van
dé quan trong trong cudc song.



Chuong 111

TU VAN HUONG NGHIEP
& MOT SO NUOC TREN THE GIOI

3.1. Tw van nghé nghiép (career counseling) va
tv van huwéng nghiép (vocational/occupational
counseling) tai My

MY c6 thé duoc xem la mot trong nhirng qudc gia co lich
sl phat trién tv van nghé nghiép lau doi nhat, c6 hé thong
ly thuyét vé tv vdn nghé nghiép va co nhitng cong cu ho
trog trong tu van nghé nghiép kha hoan chinh, c6 md hinh
dao tao, giam sat, thuc hanh da dang nhéat, dong thoi co su
phdi hop cong tac cla chinh phd va nhiéu t6 chirc khac
nhau trong x& hdiEVi vay hoat dong tv van ngh& nghiép
noi chung va tw van hwéng nghiép ndi riéng co6 tinh chuyén
nghiép sau sac.

V@ co s6 Iy luan, co thé khang dinh rdng hau hét nhitng
ly thuyét tv van huwdng nghiép noi tiéng déu ra doi tai MY.

V& nhirng céng cu ho tro trong tw vadn nghé nghiép: Cho
dén nay, cac nha tw van nghé nghiép phdi hop v6i nhirng
don vi quan ly cho ra doi mot bd cong cu ho tro trong tw
van nghé nghiép, gom:
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Céac loai céng cu danh gia trong tv van nghé nghiép:
Hién nay cac danh gid trong tw van nghé nghiép duoc
phan chia thanh nhirng loai nhu sau: o kha nang, do muc
do thanh cong, do hitng thi nghé nghiép, cac loai test (trac
nghiém) nhan cach, do dinh hwéng gia tri nghé nghiép.

Céc cobng cu ho tro khéac bao gbm: OOH (S6 tay nghé
nghiép), DOT (T dién tén nghé nghiép), SOC (Bang phéan
loai nghé nghiép chuan), SIC (Bang phan loai nghé nghiép
chuédn trong coéng nghiép), GOE (Huong dan kham phéa
nghé nghiép), CACG (Hé thdng ho tro tu van nghé nghiép
qua may tinh)é.

OOH (Occupational Outlook Handbook) - s0 tay Nghé
nghiép: duwoc BO6 Lao dong My (Department of Labor)
xudt ban va duoc bo sung, chinh stta hai nam moét lan.
Tai lieu nay mo ta 80 loai nghé nghiép khac nhau, chi rd
nhirng yéu t6"quan trong trong trng loai nghé nghiép, vi
du nhv dao tao, thu nhap, nhirng co hdi nghé' nghiép.
Ngoai ra tai liéu nay ciling dva ra xu hwéng chung cua
thi trvong lao dong.

DOT (Dictionary of Occupational Title) - Tl dién tén
nghé nghiép: Pay la tai liéu lén nhéat, phong phi nhat,
ngudn tra ctru tai liéu hwdng nghiép duoc tin twdng nhat.
Tai liéu nay duwoc B6 Lao dong My xuat ban. Tai liéu da
liet ké 28 ngan tén cong viéc theo ma chin s6. Ba s0"dau
la phan loai nghé nghiép, ba s6 sau chi rd nhirng ky
nang can thiét, nhirng chi s6 quan trong trong moi loai
nghé nghiép, va ba s6' cudi cung la tén céng viéc duwoc
xép theo thi tv A-B-C.
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soc {Standard —Occupational Classification) - Ban
phan loai nghé nghiép chuan. Tai liéu nay mang tinh gi6i
thiéu chung, dwoc cac nha tv van va giao vién s dung.

SIC (Standard Industrial Class) - Bang phéan loai nghé
nghiép chuan trong cong nghiép: Phan loai nay con néu rd
nhitng hoat dong cu thé trong nhi*rng nghé nghiép khéc
nhau, vi du lién quan dén mot nganh céng nghiép A thi
phai cd nhirng hoat dong Al, A2é. twong (ng. Tai liéu nay
ra doi nham dap &ng nhu cau phéat trién cta cong nghé va
may tinh tai nwéc MY.

GOE {Guide for Occupational Exploration) - Huéng dan
kham pha nghé nghiép: dugc B6 Lao dbng MY xuat ban,
tai liéu liét ké nghé nghiép trong 12 linh vwc quan tam,
gip cho nhitng nguoi tim kiém cbéng viéc kham phé nghé
nghiép phu hop véi méi quan tdm cua ho.

CACG (Computer Assited Career Guidance Systems) -
Hé thdng tro gidp tv van nghé nghiép qua may tinh, con
cO mot tén goi khac la Computer Based Career
Information - Hé théng thong tin hudng nghiép. Gidp
cho nhi*tng nguwoi st dung may tinh, nhirng sinh vién c6
thé ty ti€n hanh nhirng ban tv danh gid va kham phéa
nhirng lva chon nghé nghiép.

Vé dao tao tv van nghé nghiép va tuv van huwéng nghiép:
Chuong trinh dao tao tw van nghé nghiép duoc dua vao cho
tdt cd nhitng ngudi lam tw van cbng dong, tv van treong
hoc va tat nhién la cd nhirng ngu®i chuyén sau vé tv van
nghé nghiép. Trong qua trinh dao tao, ngu®i hoc duwoc tim
hiéu vé lich sir phéat trién cta tv van nghé nghiép, cac mo
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hinh ly thuyét, l1am quen véi cac cong cu ho tro trong tu
van nghé nghiép (cac cdng cu tv danh gia va cac cong cu
danh gia do chuyén gia ti€n hanh, st dung may tinh va céac
chuong trinh tw van trén may), luyén tap cac ky nadng
phong van, thiét 1ap moi quan hé trong tv véan nghé
nghiép, tuv van cho cdc nhom déi twong dac biét nhw phu
nt, nam gidi, cho gia dinh c6 hai vo chéng cung tham gia
lao dong, tv van nghé nghiép cho nhiing dong tinh nam,
dong tinh nit, nhirng khach hang c6 sv khac biét van hoa,
cho nhitng nguoi khuyét tat... Sau qud trinh hoc tap va
nam vitng vé nhitng van dé ly thuyét trong tw vadn nghé
nghiép, nhi*rng nguodi lam tv van nghé nghiép chuyén sau
hoac thwc hanh tw van nghé nghiép tai cac trudng hoc,
cdng dong phai tham gia thuc tap tai moi trwong thuc té,
lam viéc véi khach hang, thiét lap mdi quan hé nghé
nghiép, chan doan, danh gid va dwa ra nhirng cach thic
gidi quyét.

Thuwc hanh tv van nghé nghiép va tu van hudng nghiép:
Thwc hanh tv van nghé nghiép dwoc tién hanh & 1) Hé
théng trudng hoc. Trong hé théng trwdng hoc, né dugc goi
la tv van hwdéng nghiép (vocational guidance, career
guidance); 2) Tai cac co s& tw van cdng dong cé cung cap
dich vu tuv vdn nghé nghiép; va 3) Tai cac co quan, xi
nghiép. Sau day chdang téi tap trung néu rd nhirng dac
diém vé tu van nghé nghiép trong truong hoc tai My (tw
van huéng nghiép).

Tuw van nghé nghiép trong trwong hoc ciia My duoc xay
dung trén khudn kho chat ché cta nhirng ly thuyét tam ly
hoc phéat trién. Cac ly thuyét tdm ly hoc phéat trién lam
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tién dé cho tw vdn hwéng nghiép thudng duoc nhic dén Ia
ly thuyét céc giai doan phat trién clGa Havighurst
Qliauighurst' Developmental Stages), ly thuyét vé cac giai
doan phat trién nhan thrc cla Piaget (Piaget' Stages of
Cognitive Development), ly thuyét cac giai doan phéat trién
tam ly xa hdi cla Erikson (Stages of Psychosiocai
Development), cac khai niém phat trién cai toi cla Super
va Gottfredson.

DU moi tac gia c6 nhirtng quan diém khac nhau vé phat
trién tdm ly nguoi néi chung va tv van hwéng nghiép néi
riéng, nhung ho déu thong nhdt 6 mot diém rang cac dac
diém phéat trién tam ly la nén tang quan trong trong phat
trién nghé nghiép. Vi du, Ginzberg va cong sv nhan dinh
rang trudc giai doan 11 tui, théng qua hoat dong tro choi
tré da c6 nhitng danh gia ban dau vé gia tri cta nhirng
cong viéc. Viéc tham gia vao nhirtng tro choi nhv vay coy
nghTa rdt quan trong doi véi tré con, moi dira tré sé co thé
c6 nhitng lwva chon nghé nghiép cia minh mét cach kha
thwc té. Khi dén cudi cdp 2, nhitng dra tré dad phéat trién
hon trong cac nhin nhan vé thuc té nhitng cong viéc cla
nguoi 16n, cac danh gia cia ching mang tinh doc lap va tw
cha hon.

Khéng chi danh gia cao vai tro nén tang cla suv phat
trién tam ly, cdc nha tv vdn My con chl trong dén viéc
xem xét nhitng dnh hudng clta van hoa, kinh té xa hoi dén
phat trién nghé' nghiép cla tré em. Vi du, trong tv van
huédng nghiép, nha tv van phai tinh dén yéu t6 vi thé kinh
té xa hoi - SES {Socioeconomic Status) ciia cd nhan nguoi
dwoc tw van, cu thé la thu nhap, gido duc, nghé nghiép, va
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vi tri chd & hién tai dé gop phan xac dinh rd vi tri cia moi
cad nhan trong xa hoi. Boi I&, cv 5 tré em cua My thi c6 1
em dang soéng trong diéu kién ngheo khd, va ching co
ngubn gdc xuat than hoan toan khac nhau (nguoi My gbc
chau Au, ngudi My gbc Phi, ngudi My gbc A...), do vay su
mong doi cla cha me va cla ban than moi dira tré vé nghé
nghiép cling khac nhau.

Két hop gilta nhitng dac diém phat trién tam ly va
nhirng yéu t8"anh hwdng cta van hod, kinh té xa hdi, HOi
doéng diéu phdi thdng tin huédng nghiép qudc gia (National
Occupational Information Coordinating Committee -
NOICC, 1992) da duwa ra nhitng hwéng dan vé phat trién
nghé nghiép qudc gia, trong d6 bao quat ba Iinh vuc cu thé:

1. Nhitrng kién thirc vé ban than {self-knowledge) bao
gom nhirng kién thirc quan trong vé cai téi, nhirng ky nang
tvong tac va giao ti€p voi nhitng ngwoi khac, va nhan thic
dwoc tdm quan trong cla sw phat trién va thay doi.

2. Giao duc va kham pha nghé' nghiép (Educational
and occupational exploration): Nhan thic vé loi ich cla
giao duc, nhan thirc dwoc moi lién quan gia lam viéc va
hoc tdp, nhitng k§ ndang dé hiéu va xi ly cac thong tin
nghé nghiép, nhan thitc dwgc tam quan trong cla trach
nhiém ca nhan va théi quen lam viéc tdt, va nhan thic
duoc moi lién quan gitra nhu cau lam viéc va thuc hién cac
chirc nang xa hdi khac.

3. K& hoach nghé nghiép (career planning), hiéu vé quéa
trinh ra quyét dinh, nhan thi¢c vé moi quan hé lién nhan
cach trong cuéc sbng, nhan thic vé nhiitng nghé nghiép
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khac nhau, vé vai tro gi¢i trong hoat dong nghé nghiép va
thay doi vé vai tro gi¢i trong hoat dong nghé nghiép, va
hiéu duoc qua trinh phat trién nghé nghiép.

Tuy vao mic do6 phat trién tam ly, cing nhw d6 thuan
thuc vé nhirng k§ nang phat trién, @ moi cip hoc, hoc sinh
sé dwgc cung cap mot dich vu tw van nghé nghiép phu hop.
Khi xay dwng cac chwong trinh hudng dan trong truong
hoc, chuvong trinh xay dwng chién lwgc cudc doi lubn duoc
tinh dén va bao gbm trong cac chuong trinh nay.

Chuwong trinh twv van hudéng nghiép duwoc dé cap dén
trong rdt nhiéu chwong trinh, hoat dong cu thé. Tl cac
chién luvoc phat trién cudc doi, dén viéc két hop cac van dé
ly thuyét trong hoat dong tv van hudng nghiép va thuc té,
tlr viéc chi rd ba ITnh vuc doi hdi phai tinh dén trong bat ct
mot chwong trinh gido duc, tv van hudng nghiép nao dén
viéc cu thé hoéa cho tlrng cap hoc, tir viéc xem xét anh
hwdng cla quan diém vé gi¢i dén lva chon nghé nghiép cho
dén cac chuong trinh két ndi gilra trudng hoc va noi lam
Viéc...

Ve chién lugc phat trién cudc doi, tai My da ap dung
moét chuwong trinh c6 tén la: K& hoach cla cudc doi
(Planning of life) duwoc lvc lvgng quan ddéi cua MY va
nhitng hiép hoi nghé nghiép khac ho tro dd dua ra 7 yéu to
quan trong doi héi phai cé trong bat cir mdt chwong trinh
dinh huédng nghé nghiép va cudc doi nao, goi la C'7. B4 la:

| ERG rang vé muc tiéu {Clarity): lam ré muc tiéu bang
cach chia sé muc tiéu chung cua chwong trinh véi nhitng
trwong hoc, gia dinh, xi nghiép, va céng dong.
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2. Cam két 0Commitment): can sv dau tv va tham gia
cla tat cad cac thanh phan trong cdng dong trong hoat déng
tuw van huéng nghiép.

3. Toan dién (Comprehensive): dam béao rang ndi dung
clia chwong trinh duwgc tat cd nhitng thanh phan tham gia
trong cong dong hiéu dwoc nhirng loai hinh nghé nghiép va
cac co hoi giao duc.

4. Hop tac (Collaboration): n6i vé mic doé hop tac, chia
sé gilta nha trvong, gia dinh, co quan, va cong dong trong
tuv van nghé nghiép.

5. Chat ché 0Coherence): nhirng tai liéu dwoc cung cép
cho hoc sinh va nhirng sw ho trg can thiét phai luén dwoc
cung cdp san sang.

6. Phoi hop (Coordination): mirc dé6 phdi hop clha cac
chuvong trinh khac nhau, va chwong trinh phat trién nghé
nghiép phai dwgc xem xét trong qua trinh thay doi va phat
trién.

7. Hiéu qua (Competency): duoc minh ching bang su
thanh céng cla hoc sinh.

Dua trén nhitng chi dan nay, hang nadm cé nhirng giai
thwdng vé chuong trinh tv van hwéng nghiép xuét sac duoc
trao cho mot t6 chirc, trvong hoc nao dé. Ching ta cd thé
tham khao vé viéc trién khai md hinh C'7 clla mot truvong
cong lap cd tén la Omaha. Chuwong trinh cua trwong nay
mang tinh ho tro cong dong rdt 16n, rdt da dang, toan dién.
Nhirng bac phu huynh cé thé tham gia vao chuong trinh tw
van nghé nghiép, tdt ca nhi*rng sinh vién khi tdét nghiép
déu c6 mot ké hoach nghé nghiép ré rang.
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Chuong trinh tv vdn va huéng dan nghé nghiép
toan dién cua trwuong Omaha

Danh cho hoc sinh tir mau gido dén 16p 12 sdong & khu
vuc néng thén, thanh thi, va ven do.

Céc tiép can chung cla trvong:

Lam rd muc tiéu: Chuwong trinh tv van huéng
nghiép bao gom ca nhirng muc tiéu cu thé da dwoc viét
ra va cam két, triét ly vé tv van huédng nghiép, muc tiéu
va két quad. Tat cd nhirng tai liéu duwoc st dung trong
chwong trinh dwoc cadc nha tw van, gido vién, nhirng
nguwdi quan ly gido duc, cac co s& cong dong, cac xi
nghiép cling ngodi soan thao va phat trién.

Cam két: Giao vién, nhitng nguoi dai dién clha cong
dong, nhitng co quan xi nghiép, va nha tw van cung cap
dich vu tv van huéng nghiép cho tat ca cac hoc sinh.
Nhitng ngudi c6 trinh d6 chuyén mén trong viéc lap ké
hoach nghé nghiép sé dwoc lva chon dé ho tro va diéu
phdi nhirng hoat dong tv vdn nghé nghiép tr mau giao
dén I6p 12. Nhitng can bd tv van chuyén sau luén c6 mat
san sang tai trwong.

Toan dién: Chuong trinh huéng dan nghé' nghiép
duoc cung cdp cho tdt ca hoc sinh tr mau gido. Moi hoc
sinh déu dwoc lap hd so va theo d6i hd so dén khi tot
nghiép. Trong qua trinh twv van, hoc sinh sé lién tuc dugc
danh gia, va it nhat c6 hai bu6i toa dam t6 chirc cho hoc
sinh va cha me tai cac trwong cap quan vé giao duc nghé
nghiép.
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Hop tac: Chuwong trinh nay hop tac voi hiép doan
thanh phé (Urban League), trvong dai hoc Nebraska-
Omaha, Truong cao dang thanh phd, phong thwong
mai,..6 MOi nam, chuwong trinh cla tredng nhan duoc
100,000 dé la cho hoat déng cta minh.

Tat cA muc tiéu va tai lieu st dung duwoc hdi
dong - bao gbm nhirng khoa, phong ban, nhirng dai dién
clia cac xi nghiép, nhi*tng co sb giao duc thiét ké va phat
trién. HOi dong cd van bao gom cad nhirng bac cha me, dai
dién cua cac co s¢ kinh doanh trong cong déng, va nhirng
nha tw van co6 trach nhiém chinh trong viéc danh gia, cai
thién cac chuwong trinh tv van huwédng nghiép. Cha me hoc
sinh cd thé tiép can duwgc voi cac hd so cla hoc sinh dé
xem xét va dua ra nhirng gop y.

Chinh xac: T4t ca cac hoc sinh déu bt dau dwoc lén
chuong trinh phéat trién nghé nghiép va gido duc khi
sang I6p 7. Hang nam hé so cda hoc sinh dwgc cap nhat
cho dén khi hoc I6p 12. Hoc sinh c6 thé st dung ho so
cla minh trong viéc viét ly lich va phat trién nghé
nghiép sau khi da tdt nghiép. Khi tdt nghiép, tat ca cac
hoc sinh déu c6 ho so vé tv van nghé nghiép kem theo.

Phoi hop: M6t chwong trinh phéat trién nghé nghiép
duwoc soan thao va dwoc thoa thuan cho tirng hoc sinh,
Nhitng két qud cu thé va nhirng hoat dong trong phat
trién nghé nghiép va tv van huwéng nghiép mang tinh ké
thira lién tuc tr nam nay sang nam khac. Nhirng nha tu
van huodng nghiép sé 1ap nhitng ké hoach phéat trién
nghé nghiép, trong dé bao gdom nhitng hoat dong cu thé,
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nhirng ngudn lwc, va danh gia chung.

Hiéu qua: Tat cd hoc sinh déu cé bo ho so phat trién
nghé nghiép hoan thién trong d6 c6 muc tiéu, cac két
qud dat dwoc, thanh tich hoc tap. Tat cad nhitng ndi dung
nay déu duwoc danh gia.

Tai liéu duoc st dung trong phéat trién nghé nghiép
va tv van hwédng nghiép phai trd phi bao gom:

- Thang do hing tha IDEAS (IDEAS interest),
do tinh quyét doan (Determination), Hé théng kham pha
va danh gia (Exploration and Assessment).

- Tw tim kiém nghé nghiép - SDS 0Self-Direct
Search).

- Thang do vé viéc ra quyét dinh trong nghé
nghiép cua Harrington-O'shea (Harrington - O'shea
Career Decision Making mCDM).

- Thang do chi s6 nhan cach cua Myers - Briggs
(Myers-Briggs Type Indicator (MBTI).

mThang do mau sac (True Colors).

- Hé théng théng tin hwéng dan OGuidance
Information System).

Ngoai ra mot sb tai liéu khoéng phai trd phi va co
san tai co s¢, bao gom:

- Tai liéu vé twong lai phéat trién huwdng nghiép
chocép 1

- Qué trinh phat trién tir mau gido dén Igp 6.
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- Qua trinh phéat trién va thay doi: Phat trién
nghé nghiép va giao duc cho hoc sinh ttr 16p 7 dén 16p 12.

- H6 so nghé nghiép va giao duc.

- Thong tin cha me.

- Va céc tai lieu quang céo, hudng dan vé ké
hoach gido duc nghé nghiép.

Chuwong trinh giao duc hvéng nghiép cua truong
Omaha rat cha trong tinh toan dién va tinh hiéu qua.
Chuwong trinh nay cling nhan manh dén qua trinh phat
trién nghé nghiép trong phat trién néi chung ctia moi
hoc sinh. Riéng ndi dung chuong trinh tv van huéng
nghiép danh cho I6p 12 rat toan dién, c6 nhirng hoat
dong cu thé dé cung cap cho hoc sinh nhirng céach thirc
ti€ép can mang tinh phéat trién, phu hop véi moi truong
lop hoc.

Dwa trén nhitng yéu cau trong ba Iinh vuc la: 1) Nhiing
kién thirc vé ban than; 2) Gido duc va kham pha nghé
nghiép; va 3) K& hoach nghé nghiép da dwoc néu Ién, voi
moi cdp hoc lai c6 mot mirc dd doi hoi cu thé. Vi du, doi voi
nhirng hoc sinh cép ba thi phai dam bao:

1. Nhirng kién thic vé ban than: Hoc sinh phai
nam vai tro ma minh dang phai ddm nhan trong cac hoat
déng nhom, hoc sinh dwoc thao luan va xac dinh thém
nhirng vai tro khac trong twong lai, vi du nhu lam
chéng/vQ, lam cha me, lam mot ngudi cong dan. Xem phim
va thao luan vé anh hudng cta dinh kién gidi va xac dinh
r6 xem dinh kién gidi dd anh hudng nhw thé nao dén moi

ké
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ca nhan trong viéc tham gia nhirng hoat dong xa hdi nhat
dinh, trong d6 c6 hoat dong lao dong. Yéu cau hoc sinh
phdng van it nhat ba nguoi lao ddng va ba nguti giam sat
(quan ly) cha ngudi lao dong dé vé thoi quen lam viéc tot...

2. Giao duc va kham pha nghé nghiép

- P& nghi hoc sinh xac dinh nhitrng yéu t0"thudc vé dia ly
c6 thé anh hwdng dén lya chon nghé nghiép. Cé thé s dung
nhitng bai bdo & viing néng thdn hoac thanh thi dé gilp hoc
sinh cé kha nang so sanh co hdi lam viéc gilra hai vung.

- P& nghi hoc sinh xac dinh nhirng moén hoc bat budc
trong trwvong cdp ba dé co thé thi vao nhitng trvdng cu thé
nhu trwdng thwong mai, cao dang cong dong, hay lam mot
cong viéc cu thé nao do.

- D& nghi hoc sinh thao luan vé cach sbng, trong dé c6
liEn quan dén tinh cam két trong cdng viéc, hoat déng vui
choi gidi tri, sy tham gia v@i gia dinh, tinh trach nhiém va
tao diéu kién cho hoc sinh chia s& vé cdm nhéan cla ho
truéc trach nhiém va 16i sdng trong twong lai cda chinh
minh.

3. Ké hoach nghé nghiép

- D& nghi hoc sinh tham gia vao nhirng buwéc cu thé
chia quéa trinh xin viéc nhw viét so yéu ly lich, dién mau
don xin Vviéc.

- Gilp hoc sinh hiéu dugc nhitng yéu t6 gay cing thang
trong nghé nghiép. Hoc sinh c6 thé tim ra nhirng nguoi
xung quanh ho dang tham gia céng viéc va so sanh su thay
doi trong cach song.
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M0oi cha me tham gia trong ké hoach nghé nghiép va
quyét dinh nghé nghiép khi tét nghiép cta hoc sinh...

Pi d6i v&i nhirng doi hdi cu thé trong ba linh vwc néu
trén, chuong trinh gido duc nghé nghiép va tv van huéng
nghiép phai gitp cho hoc sinh dat dwoc nhi*rng muc tiéu va
nang lwc cu thé lién quan dén nghé nghiép. Vi du, tr 16p 7
dén I6p 12 thi phai dat muc tiéu chung la: 1) Nhan thtc rd
vé cac dac diém nhan cach cta ban than, hing tha, ky
nang, dac diém nodi trdi cla ban than; 2) Phéat trién nhan
thirc vé tinh da dang trong moi trvong lam viéc; 3) Hiéu
duoc moi quan hé gilra két qua hoc tap tai truong va lva
chon nghé nghiép trong twong lai; va 4) C6 thai d tich cuc
doéi véi lao dong.

T khia canh hiéu qua céng viéc, hoc sinh & moi 16p hoc
phai dat dvoc nhitng nang lvc nhat dinh trong hwéng dan
nghé nghiép va tv van huéng nghiép. Vi du:

Paoi v6i 16p 10 thi hoc sinh phai dat dwoc: 1) Lam r6 vai
tro cla cac gia tri cd nhan trong lwa chon nghé nghiép; 2)
Phan biét dwgc nhirng doi héi vé giao duc va ky nang cho
nhitng nghé nghiép cu thé ma minh ham thich; 3) Nhan rd
tac dong cua cbng viéc va lva chon nghé nghiép dén cac
ITnh vwc khac trong doi song cd nhan; 4) C6 nhirng danh
gia thuc té vé tiéem nang, nang luc cia minh trong nhirng
Iinh vuwc khac nhau; 5) Phat trién nhitng ky ndng trong
viéc viu tién nhitng nhu cau lién quan dén nghé nghiép.

DPdi v6i hoc sinh 16p 12 thi c6 cac yéu cau sau: 1) Hoan
tat nhirng doi héi/yéu cau trwdc khi té6t nghiép; 2) Bua ra
cam két cudi cung trong ké hoach nghé nghiép; 3) Hiéu
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duwoc kha nang thay do6i vé s thich va gia tri lién quan dén
nghé nghiép; 4) Hiéu duwoc sy thay doi trong thi truong lao
dong; 5) Hiéu rd viéc phéat trién nghé nghiép sé kéo dai
trong subt cudc doi; 6) Va chap nhan trach nhiém trong
viéc lva chon nghé nghiép.

KE&t n6i gilra trwdong hoc va noi lam viéc la mot trong
nhi*rng hoat dbng quan trong cla tv van hwdng nghiép,
trong do chu yéu la hoat dong di thwc tap tai noi minh sé
lam viéc trong twong lai va két ndi gap g& gilra nhitng
nguwoi c6 nhu cau tuyén dung va hoc sinh t6t nghiép cé nhu
cau tim viéc lam.

T nam 1994, dao luat vé tao co hoi két ndi gilra trwdong
hoc va noi lam viéc do Bd Lao dong My (us. Department of
Labor) dé trinh da dwoc théng qua tao diéu kién cho tat ca
cac thanh phan trong xa hoi c6 co héi két hogp véi nhau
chat ché hon trong qué trinh gido duc va st dung lao dong.
bac biét, nhan thic rd vai tro cua lwvc lwgng lao dong trong
ITnh vwc cdng nghé cao, B6 Lao dong My da thanh 1&p Uy
ban vé thuc tdp nghé nghiép véi nhirng ti€éu chi hoat dong
rdt cu thé nham muc tiéu tao diéu kién cho nhiéu sinh
vién, hoc sinh dwoc dén cac co s6 san xuat, lao dong thuwc
tap mot thoi gian trwdc khi tdét nghiép. Day la mot co hoi
cho ho vira c6 hiéu biét thém vé thi truong lao dong, vira
danh gia. lai kha ning cda ban than trong nhitng céng TIéc
cu thé da lya chon.

Sau quéa trinh thuc tap, mot hoat dong khong thé thiéu
la két nbi gap g& githa nhirng nguwdi c6 nhu cau tuyén dang
va hoc sinh tét nghiép c6 nhu cau tim viéc lam. Cac co
quan tuyén dung cuta chinh quyén trung wong (State
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Employment Agencies) c¢c6 nhiém vu t6 chirc nhitng hoat
dong nay. Nhirng dich vu ma hoc sinh, sinh vién dugc
huwdng bao gom:

| € Danh sach nhiing nghé nghiép.
2. Nhirng budi phéng van voi chuyén gia tuyén dung.

3. HO tro trong viéc nang cao trinh do va doi hoi
chuyén mon.

4. Gioi thiéu dén co s dao tao thém.
5. Tién hanh céc trac nghiém.
6. Tuw van.

Ngoai ra cac co quan tuyén dung con chd trong dén
dich vu danh cho cac cwu chién binh, nhi*rng nguén phuc loi
xd hoi danh cho nguwoi chwa co viéc lam .&

Theo thong ké cua Hiép hdi nhirng nha tw van truong
hoc, nha tw van trudng hoc ngay cang dong vai tro quan
trong trong qua trinh tién hanh tv van hwéng nghiép cho
hoc sinh. Hién nay ty Ié nha tv van trén s$8" hoc sinh la
1/250 (theo s6 liéu cua Hiép hdi nhirng nha tu van truong
hoc), va 1/476 (theo két qua diéu tra tong két gido duc cla
My nam 2006-2007).

Trong trwong hoc ¢ nhirng nha tw van khac nhau hoat
dong, trong bang quy dinh nhiém vu cla nha tv vén
trudng hoc thi nhiém vu tv van huwdng nghiép dwoc ghi kha
rd, nha tw van sé ho tro hoc tap, trong do co viéc t6 chic
hoc tap, trau déi k§y nang lam bai thi, thiét Iap cac muc
tiéu va duwa ra quyét dinh, nhan thirc vé nghé nghiép, Ién
ké hoach nghé nghiép, gitp hoc sinh hiéu vé ban than va
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nguwdi khac, moi quan hé ban be, cac chién luvoc déi phd va
cac k§ nang xa hoi, giao ti€p va gidi quyét khdé khan, giao
duc vé lam dung chat khich thich, nhan biét vé sy da dang
van hoa va sv khac biét. Ngoai nhi*rng nha twv van trudng
hoc, nhitng nha tw van cdng déng va nhirng nha tw van
huwdng nghiép chuyén sau cling co nhiém vu giup d& hoc
sinh ndi riéng va nhitng ngu®i c6 nhu cau tw van huwdng
nghiép ndéi chung dwoc chia sé, tim hiéu vé co hoi nghé
nghiép cdia minh.

3.2. Tuw van nghé nghiép va tw van hudng nghiép
tai Phap

Phap cling la mdt qudc gia c6 lich sir tv van nghé
nghiép va hwéng nghiép lau doi. Lich st tv van hudng
nghiép Phap di tr nhirng &¢ng dung dau tién clha tam ly
hoc, cac cong cu cla no, cac bai kiém tra, sw cong nhan
chinh thirc danh hiéu nha tdm ly cho nhirng nguwoi lam
cbng tac hudng nghiép hoc sinh, sinh vién trong nén gido
duc quéc dan. Lich si hwdng nghiép tai Phap bat dau vao
cudi nhirng nam 1910, sau Chién tranh thé gi¢i lan thw
nhat thi nhitng thao luan vé su can thiét dat huéng nghiép
vao khung thé ché ciing bat dau dwoc hinh thanh qua
nhirng thay doi xa hoi, kinh té tlr cudi thé ky XIX. Phéat
trién hwdng nghiép dap (rng viéc tro gidp 16p tré c6 nhitng
cong viéc phu hop nhéat véi kha nang cua ho.

Van dé dau tién trong tv van huéng nghiép la do ludng
cac kha nang. Pay duwoc coi 1a mdi lo lang chung cua céc
nganh nghé va trudng hoc. Muc dich cla viéc (rng dung
tam ly hoc vao hudng nghiép la gitp cho sw dung hoa gilra
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nhirng nang luc cha ngudi lao ddng voi nhirng yéu cau cla
nghé nghiép tré nén dé dang hon, va gép phan vao viéc
gip cho moi ngwoi c6 mot vi tri riéng ctia minh. Trac
nghiém Binet - phvong phéap do lwvdng dau tién ho tro cho
viéc phan loai hoc sinh 1a mot trong nhirng céng cu ho tro
dac lwc cho viéc do lwdng nay.

Sy phat trién khong nglrng vé mat kinh té, khoa hoc va
chinh tri cha nuwéc Phap da thic day manh mé sy phat
trién dao tao nghé va nhu cau vé huéng nghiép. Giéng voi
My, mét qudc gia cd nén tw van nghé nghiép va huéng
nghiép phat trién, nhitng dao luat, nhitrng quy dinh cla
Chinh pha Phap phat huy tdc dung manh mé trong tw van
hwong nghiép. Vi du, Dao luat ngay 2 thang 10 nam 1863
vé gido duc phd thong chuyén biét, day khong phai la dao
tao chuyén nganh ma phuc vu cho sy gia nhap vao cac
nganh nghé, syv quan tam két hop ly thuyét va thwc hanh
cO lién hé véi hoan canh kinh té, ky thuat cta thoi d6. bao
luat 11/12/1880 thiét 1ap hinh thic dao tao nghé ngan han,
tap trung vao gido duc ti€u hoc va su phat trién cla dao
tao nghé.

Cho dén dau nhiing nam 70 cla thé ky XX, khung canh
cac hoat dong cua huéng nghiép da dwgc phac hoa va tién
trien kha nhanh. Dén nam 1991, cac chuyén gia lam tw
van huwéng nghiép dwoc goi la cac chuyén gia tu van huwéng
nghiép tam ly va cac trwong chi tuyén nhirng sinh vién ¢
bang tam 1y hoc dé dao tao thanh cac chuyén gia tu vén
hwdng nghiép.
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3.3. Hoat dong hudng nghiép tai Ao

Theo tac gia Julia Zdrahal-Urbeneck thudc Vién
Nghién ciru Tam ly va Dao tao nghé, thanh phé" Vién, thi
tv van hudéng nghiép tai nwéc nay duoc ti€én hanh & 1) Hé
théng treong hoc; 2) Tai cac co s¢ viéc lam cong; va 3) Cac
to chirc khac cung cung cap dich vu tv van huwdng nghiép.

Tai trwong hoc, tv van hudng nghiép duoc thwc hién
vOi cac hoat dong sau day: 1) Cac bai hoc giao duc do giao
vién dam nhan; 2) Tv van cd nhan cho cac hoc sinh, sinh
vién do cac giao vién da duoc dao tao vé tw van va cac nha
tw van trong truong hoc dam nhan. Hai hinh thic nay déu
do trung tdm tw van tam ly hoc dudng thuwc hién.

Céac bai hoc giao duc nghé do giao vién ddm nhiém: T
nam 1998-1999, luat cha dat nuwdc nay da théng qua viéc ap
dung giao duc nghé nghiép cho hoc sinh 16p 7 va lop 8 & tat ca
cac loai hinh trwong trung hoc. & céac truong, hwéng nghiép co
thé xem nhuv la mon hoc phu tro hoac la theo nhirng mong
mudn ca nhan va chiém khoadng 32 gid/nam. Muc tiéu chinh
cla cac bai hoc gido duc hwdng nghiép la: 1) Phan tich nhirng
diém manh, diém yéu cla hoc sinh; 2) Nhan thic rd vé nhirng
moi quan tdm va s¢ thich cta hoc sinh; va 3) Ty chuan bi tri
thirc vé “thé gi¢i nghé nghiép”

Tu van ca nhan: Do nhirng gido vién da dugc dao tao vé
tro gitp hoc sinh, sinh vién trong viéc ra quyét dinh giao
duc va nghé nghiép thwc hién. Hoat déng nay cling giup
cho cd phu huynh hoc sinh. Thong qua hoat dong nay, cha
me cla hoc sinh, sinh vién duoc théng bao vé: ]) HOi cho
viéc lam; 2) Phan dao tao thwc hanh trong cac to chic; va
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3) Ngay thong tin tai Vién Phat trién kinh té hoac tai Vién
Pao tao nghé. B6 Gido duc chiu trach nhiém thiét ké va
phat trién nhiing hwéng dan nay.

Dich vu tam |y truong hoc do nhitng nha tam ly co
trinh do vira két hop tw van vira hwdng dan. Quy mo cla
hoat dong nay nhd nhung cé tac dong b6 sung cho hai
chuong trinh do gido vién ddm nhiém va tv van ca nhan.

Dich vu viéc lam cbéng (AMS) cO0 nhitng trung tam
théng tin vé 56 nghé trén toan qudc, hoc sinh dén tham
quan cac trung tam nay theo cac chwong trinh c6 td churc
nham cung cdp thém théng tin lién quan t¢i cac cong viéc
va nghé nghiép. Cac bud6i tham quan thudng duwgc xem la
mo6t phan trong cac bai hoc trong chuwong trinh 16p 7-8.
Cung céap dich vu théng qua 110 van phong dia phuong
danh cho ba bac: Bac 1 - Linh vuwc tv phuc vu - danh cho
nhirng nguoi dang cé viéc lam, nhirng nguwoi dang tun Kiém
cong viéc, nhirng nguoi khong trong thi trwong lao dong;
Bac 2 - Tw véan truc tiép, thu nhan théng tin va sap xép
viéc lam; Bac 3 - Tw van déi tugng dac biét, nhirng nguoi
dang gap kho khan vé viéc lam, nhiing nguwoi khuyét tat,
phu ni¥ sau khi sinh...

Céc t0 chirc khac cling ¢ chirc ndng cung cap thdng tin
twv van hwdng nghiép, vi du nhu cac trung tam thong tin
viéc lam (BIZ) c6 mat & tat ca cac tinh, do phong Kinh té
diéu hanh, cung cap chwong trinh tham gia cho hoc sinh
dwoc nhin, quan sat thuc t€, cung cdp bai kiém tra nghé
nghiép vé cac ky nang thuc hanh, chd yéu danh cho hoc
sinh, sinh vién va cac bac phu huynh. Ngoai ra co cac
trung tam théng tin nghé clha cac van phong thwvong mai.
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3.4. Tuvan nghé nghiép va twv van huédng nghiép &
moét 0" quoc gia khac

Tai nhiéu qudc gia trén thé gi¢i cling c6 nhirng md hinh
t van nghé nghiép va tv van huédng nghiép. Tuy nhién, do
kha nang tiép can tai liéu vé tu van nghé nghiép néi chung
va tv van huéng nghiép noi riéng cta nhiéu nudc con han
ché, chlng t6i chi c6 thé néu so lwgc 6 mot s6 nwdc & khu
vic chau A, va chau A - Thai Binh Duong.

Theo tac gia Abdul, hau nhv nhirng nguoi thuc hanh tw
van nghé nghiép va tw van huwéng nghiép & cac nuéc chau
A, chau A - Thai Binh Dwong déu chiu anh huong rét I6n
clia mo6 hinh twv van néi chung va tuv van huéng nghiép cla
M$ va chau Au noi riéng. Ho 1a nhitng nguoi d& hoc (ngan
han, hodc dai han) 6 nhirng qudic gia nay, quay tro vé dat
nwéc va o8'gang ap dung mé hinh tu van hudng nghiép vao
diéu kién, hoan canh thuc té ctua dat nwéc ho. Do vay, viéc
thich nghi nhitng ly thuyét hwdng nghiép phwong tay, viéc
irng dung nhi*ng m6 hinh tw van hwdng nghiép phwong Tay
vao nén van hoa chau A cling 1a mot diéu rdt dang lvu vy,

Tw van huéng nghiép, nhirng nha tuv van gido duc
& Malaysia

Theo tac gia Abul Halim Othama va Sharifah Bee Aboo
Bakon, 6 Malaysia lich st huéng dan nghé va tv van nghé
nghiép gan lién vai viéc thuwc hanh gido duc va giai quyét
nhirng van dé&' & trvong hoc. Tw thoi thudc dia cia Anh, van
dé tw vdn va hudng dan nghé tai trwong hoc da bat dau, do
nhirng gido vién trong trudng trwc ti€p hwdng dan. Theo
bao cdo giao duc hang nam nam 1955, tv nam 1938 mot
nguoi tén la H.R Cheesaman - m0t nha quan ly gido dac
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tai mot truong thudc dia Anh da phac thdo nhu cau dich
vu tr van tai trvong hoc, trong doé cha trong nhu cau
huéng dan nghé nghiép. Nam 1960, Bd Gido duc dd nhéan
thirc rd duwoc tdm quan trong cla twv van huéng dan nghé
trong trvdng hoc va da thiét 1ap bd phan tv van va huwéng
dan tai phong ké hoach va nghién ctu gido duc
(Educational Planning and Research Division). Dé dam
bdo hiéu qua cdng viéc tv van hudng nghiép cho hoc sinh,
ngudi gido vién lam cong tac hudng dan nghé nghiép phai
nam qua vé 25 mén hoc, khd nang lam viéc nhom, va
nhiéu hoat dong tap thé khac cla hoc sinh. Muc tiéu tw
van huéng nghiép dwoc ghi ré la giup ca nhan co6 duoc
nhirng lva chon thdng minh trong nghé nghiép va c6 kha
nang thich nghi cao trong nghé nghiép. Bén nam 1966 thi
dich vu tv van, huéng dan di ap dung tdt ca ba cép hoc, co
nhirng nguoi lam cbng tac tv van hwdng nghiép riéng, da
xudt hién nhi*ng ban tin vé tv van huéng nghiép, dinh
hudng trvong hoc, khé khan khi chuyén doéi giai doan hoc
tap [21].

Tw van nghé nghiép tai New Zealand

Theo tac gia Margaret E. Hashaw, tv van néi chung va
tw van nghé nghiép noi riéng tai New Zealand do mot t6
chiec phi chinh pha co6 tén la Hiép hdi nam thanh nién theo
dao cd doc gido - Young Men Christian Association YMCA-
khdi xwdng va phéat trién. Tuy nhién, thuat ng tv van
nghé nghiép va tuv van huéng nghiép {Career/Vocational
Counseling) duoc sir dung trong rat nhiéu hoan canh khac
nhau va khong chi b6 hep trong méi trvong hoc tap. YMCA
nhan ra nhu cau ti€p tuc theo dudi sv nghiép hoc tap cla
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nhirng ngudi thanh nién sau khi hoc hét cap Il va da lap ra
mot trung tam tu van hudédng nghiép vi muc dich gido duc
va muc dich nghé nghiép. Trung tdm nay c6 nhiém wvu
kiém tra chat lvong dau vao trong gido duc, t0 chlrc céac
hoat dong hoc tap sau do, 1én ké hoach nghi ngoi cho nguoi
hoc tép... Nhitng hoat dong hwdng nghiép do YWCA sang
tao va trién khai da dwoc &p dung rong rdi trong céac
trvong dao tao ky thuét 20 nam sau do.

Trong moi trudng giao duc, khi nhiéu hoc sinh gap kho
khan vé hanh vi, kho khan trong hoc tap... nhiéu trung
tam tw van ho trg dd ra doi va nhitng trung tdm dé ciing
lam nhiéu viéc lién quan dén tv van noi chung va hudng
nghiép noi riéng. Vao cudi nhitng nam 20 cla thé ky truéc,
& New Zealand, hau nhuv tat ca cac trwong hoc déu phat
trién tw van hudng nghiép. Nhirng nguoi thuc hién cé thé la
giao vién tai truong, cac giang vién thinh giang c6 chuyén
mon sau vé hwéng nghiép. Nam 1966, nguoi ta da chi dinh
ra nha tv van trwong hoc dau tién véi nhiém vu chinh cla
nha tu van tredng hoc l1a hudng dan giado duc, hwéng nghiép
va tw van cho ca nhan hoc sinh. Dén nam 1992, tat ca cac
trvdng cdp 2 voi khoang 400 hoc sinh trd 1én déu co dich vu
tv van hudng nghiép. Hién nay nhu cau twv van huéng
nghiép cta nudc nay van tang cao, nhwng chi phi ctia chinh
pha danh cho hoat dong tv van hudng nghiép lai bi cat
gidm. Trén thuc t€, BO Lao dong cd nhiém vu tuyén dung
nhitng nha tuv van hwéng nghiép lam viéc cho cac co quan
triec thudc bd va trong ca cac truong dai hoc.

Pé c6 nguoi lam tw van hwdng nghiép néi chung, van dé
dao tao nhan sy dwoc chl trong & ba bac: dao tao dai hoc,
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dao tao ho tro tai co sd, va dao tao theo cac chwong trinh
ngan han do cac t6 chic tv nguyén thuc hién.

Khi diéu kién xd hdi c¢d nhiéu bién do6i, nhat la trong
giai doan khing hoang kinh té va hau qud clta né la nhiéu
nguti mat viéc lam, khi nit gi¢i tham gia lao dong nhiéu
hon va tré thanh mét luc lwvong lao dong chinh thi tw van
hwéng nghiép nodi riéng va tv van nghé nghiép néi chung
cla dat nwéc nay cang dong nhirng vai tro quan trong. Tw
van & nudc nay tap trung vao hai mang co ban la tuv van
hwéng nghiép va tv van cho nhirng déi twong cham phat
trién tri tué.

Xét trong lich st phat trién cta Hiép hoi tv van New
Zealand thi Hoi tv vdn va hwdng dan nghé nghiép (The
New Zealand Counseling and Guidance Association) chinh
la tién than cia Hiép hoi tv van New Zealand hién nay.
Nhi*ng thanh vién dau tién cda hiép hdi tv van la nhiing
nguwoi lam tv van hoc dudng va huwéng nghiép. Chi dén
nam 1990 thi hiép hdi nay mdi hoan toan dobi tén thanh
Hiép hdi tu van va méd rong thém Iinh vuwc hoat dong trong
tw van cbng dong, cac phong kham tw nhan. Cho dén nay,
Chinh pht cling khong ¢c6 mot quy ché cu thé nao vé hoat
déng cla cac nha tw van néi chung va tv van nghé nghiép
noéi riéng, vi vay, cac nha tv van phdi hoat déng dua trén
nhitng nguyén tac dao dic nghé nghiép, phai tv dit ra
nhi*rng m&c phi c6 thé chdp nhan duoc.

Tw van nghé nghiép @ Han Quobc

Khai niém tu van noi chung va tv van nghé nghiép noi
rieng & Han Quéc khong phai la mot khai niém méi. Ngay
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tr nam 1957, tai HOi dong giao duc thanh phd' Seoul da
cung cap dich vu tv van gidao duc cho khodng 40 giao vién
va trong doé c6 ndi dung tv vadn nghé nghiép va huéng
nghiép. Theo Kim, nam 1965, gidao duc nghé nghiép (career
education) da dwoc gigi thiéu rong rdi & Han Quoc, nhwng
chra nhan dwgc nhiéu su quan tdm cla moi nguoi va thuat
nglt duoc ding liuc do 1a “Hudng dan nghé nghiép” (Career
Guidance).

Tuy nhién, van dé hoc tap va nghé nghiép ngay cang
nhan dwoc sv quan tdm cda thé hé tré Han Quéc. Bén nam
1989, theo s0"liéu thong ké cho thay, 60% tong so sinh vién
duoc diéu tra tai 8 trwong dai hoc 16n di cho rang van dé
hoc tdp va nghé nghiép duoc xép la van dé quan trong
nhat. Diéu nay da lam cho nhiéu nha nghién clru quan
tam dén van dé tu van hwéng nghiép. T nam 1990-1998
da c6 khoang 197 bai bao dé cap dén tu van nghé nghiép,
va tuv van huwéng nghiép, trong dé tap trung nhiéu vao qua
trinh ra quyét dinh lién quan dén nghé nghiép. Tuy nhién,
cac nha chuyén mén & Han Qudc moi chd yéu quan tam
nhiéu dén nhirng van dé ly luan va cac khai niém, con viéc
t'ng dung mo hinh tu van nghé nghiép ndi chung va hwéng
nghiép néi riéng cla nwéc ngoai (chd yéu la mé hinh cua
MV¥) vao nén van hoa va xa hoi Han Quéc thi lai chua duwoc
quan tam nhiéu.

Nhin chung tv van nghé nghiép & Han Quéc khéng tach
riéng mot cach rd rang véi tv van tdm Iyé Chi co trwong
Pai hoc Ewha - Trung tdm phu ni la tdch van dé tv van
nghé nghiép voi tv van tam ly.
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Sau khi phan tich viéc lva chon nhirng dich vu tv van
nghé nghiép duwoc coi la c6 nhiéu nguoi lwva chon, tim hiéu
cach thirc t0 chirc, cung cap dich vu tw van va tiém nang
trng dung md hinh tw van huéng nghiép cia My vao Han
Qudc, mot sO tac gia dd néu ra mot xu thé la trong thoi
gian phat trién manh mé cla nén cong nghiép va viéc tiép
tuc duy tri nhirng nganh nghé duoc coi la c6 tiéng tam, co
quyén lwc trong xa héi nhu y hoc, khoa hoc thi xu huéng
chon nghé nghiép cta nhirng nguoi tré tudi & Han Quodic
chl yéu van dua vao su tiéng tam, tinh quyén lwc trong xa
hdi cta chang la chinh. Biéu nay ciing giéng vo&i nhiing
nguoi My tré tudi goc chau A. Tuy nhién, diém s6 va cach
thé hién trong I6p hoc & nhitng ndm hoc trwdc do cling la co
sd dé hoc sinh lwva chon nghé nghiép. Theo céc tac gia, can
mot thoi gian khéa dai nita, c6 thé la vai thap ky dé thich
nghi nhirng mo hinh tv van hwdéng nghiép cia My vao nén
von hoa, xa hoi, dan tdc cua Han Quoic.

Tuw van huwdng nghiép éd Han Qudc duoc du bao la sé tiép
tuc phat trién manh, khong chi dirng lai & dich vu cho
nhirng hoc sinh cép 3, nhirng sinh vién dai hoc ma con tap
trung nhiéu hon vao nhirng hoc sinh cap du6i. Biéu nay
cling cho thdy rang nhu cdu dao tao nhitng nguoi lam tu
van huéng nghiép @ Han Qudc sé la rat 1on.

Tw van hudng nghiép tai An Do

Theo cach nhin nhan cua nha tv van tuv do Nancy
Thomas, tv van hwéng nghiép da dwoc ¢’ng dung & dat
nwdc nay tw rat lau, nhung hién nay chua c6 mot céng
trinh tong két vé lich st phat trién cling nhv md hinh ly
thuyét, thwc hanh tuv van huwéng nghiép. Hién nay, cac
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bang khac nhau cGa An Dd c6 quyén &p dung nhitng
chwong trinh dao tao khac nhau, vi vay tv van huwéng
nghiép trong hé théng trwong hoc phu thubc rat lén vao
viéc: trvong hoc ay 6 bang nao va truvong hoc ay la truong
hoc cong l4p hay tw thuc, & An D9, hau nhuw céac trwvong tw
thuc c6 quyén han nhiéu hon trong viéc quyét dinh cung
cap cac dich vu cho hoc sinh, sinh vién, trong dé c6 ca dich
vu tv van hudng nghiép. Theo Nancy thi tv van huwéng
nghiép duoc ti€n hanh pho bién hon 6 nhitng trvdong tw
thuc, va chat lvong cling dwoc kiém soat tot hon.

Tom lai, viéc trién khai hoat dong tv van huéng nghiép
trong hé théng gido duc phd thong 6 moi nudc la khac
nhau. O nhi*tng nuéc phat trién, hoat dong nay dwoc tat ca
cac cap quan ly tr cap chinh phu dén dia phwong coi trong
va dwoc trién khai rong khap voi sw tham gia khéng chi
cla nha tredng, ma con cta nhiéu td chirc xa hdi khac
nhau, tao thanh mot hé théng lién hoan chat ché. Tao
nhiéu diéu kién thudn loi cd vé mit vat chat 1an hé thdng
nhirng théng tin can thiét dam bao cho hoat déng tu van
hwdng nghiép cho hoc sinh c6 hiéu qua. Nhitng nghién ctru
ly thuyét va mo6 hinh chuédn trong tw van hwéng nghiép
cling la nhirng mang duoc cac nwdc phéat trién rdt coi trong
va nhirng thanh twu trong Iinh vwc nay lam cho hoat dong
tw van huéng nghiép cho hoc sinh cé tinh chuyén nghiép.



Chuong 1V

NHU CAU TU VAN HUONG NGHIEP & VIET NAM

Hoc sinh THPT 6 Viét Nam c6 nhu cau duoc hwéng
nghiép hay khéng? B¢ trd 16i cau hdi nay chlng ta sé tim
hi€u nhitng doi hoi khach quan, dién bién tdm ly chd quan
& hoc sinh Ita tudi nay va nhirng mong mudén cla cac em
vé tv van huedng nghiép.

4.1. Nhirng doi hdi khach quan xuat phat tir moi
treong séng doi véi hoc sinh THPT c6 lién quan dén
s hinh thanh dinh huvéng nghé nghiép

Nhirng doi hoi khach quan tir moi trvong xa hoi nhu
luat vé do tudi lao dong, chuong trinh gido duc phod thong
clla Bd Giao duc va bao tao, cach rng x&r ctia nhirng nguoi
xung quanh... c6 tdc dong rat Ién dén viéc hinh thanh tam
thé huéng nghiép cla hoc sinh THPT.

= Nhitng quy dinh vé mat phap luat doi voi tuoi
lao dong

Theo B0 luat Lao dong (duwoc stta dbi, bd sung nam
2007) thi “nguoi lao dong la nguwdi it nhdt da 15 tudi, co
kha nang lao déng” (diéu 6) va “ngu®i hoc nghé 6 co sé day
nghé it nhat phai dd 13 tudi, trtr mot s6' nghé do BO Lao
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dong, Thueong binh va Xa hoi quy dinh va phai c6 da stc
khoé phu hop voi yéu cau cta nghé theo hoc” (diéu 22).

Nhuw vay, vé do tudi, hoc sinh THPT c6 di quyén han
cla moét nguoi lao déng do Bo luat Lao dong quy dinh. Mot
mat, quy dinh phap luat nay sé c6 tac dong nhat dinh dén
biéu tvong chd quan clia moi ca nhan trong x& hdi vé cac
moc phat trién va trach nhiém/nghia vu (lao dong) trong
duong doi cia moi thanh vién trong xa hoi. Mat khac, quy
dinh d6 dan dén (hodc rang budc 1an nhau) nhirng dic thu
trong viéc xay dwng chuong trinh gido duc ph6 théng cla
Bd Giao duc va Pao tao.

*Pac thu cla chwong trinh gido duc ph6 théng

Trong hé thong gido duc pho thdong cla Viét Nam, ngoai
cdp hoc trwéc tubi dén trwong (nha tré, mau giao) la cép
ma néu tré khéng tham gia van c6 quyén dwoc nhap hoc &
cac cap ti€p theo thi qua trinh gido duc phd théng doi hoi
phai tuan tha trat tv th( bac cac cdp hoc. Gido duc pho
thong & nwéc ta hién nay bao gom tiéu hoc (5 nam); trung
hoc co s& (4 ndm) va trung hoc phd théng (3 nam). Trong
hé thdng cac cdp hoc nay, hoc sinh bat budc phai hoan
thanh cac l6p cap duwdi thi moi dwoc quyén nhép hoc cac lop
cao hon. Lién quan dén dao tao nghé thi hoc sinh tot
nghiép trung hoc co s la co6 thé tham gia &rng thi vao cac
trvong trung cap day nghé, tdét nghiép THPT thi c6 thé
’ng thi vao cac trudng cao dang, dai hoc. Nhu vay, xét
riéng trong moéi trvong giao duc thi nhitng quy dinh lién
quan dén chuong trinh gido duc phd thdng cling gép phan
hinh thanh tdm thé huwéng nghiép & hoc sinh Ita tudi tir 14
dén 18.
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*  Quan hé xa hdi va rng xtr cia nguoi lon (cha me
va thay cb gido va nhirng nguoi khac...)

Vi thé xa hoi cla hoc sinh THPT c¢6 rat nhiéu thay doi
so vOi lra tudi trwdc do. MOt mat, cac quan hé xa hdi cla
cac em dugc md rong. Trong cac quan hé dé, nguoi Ion, ké
ca thay cb gido va bd'me déu nhin nhan cac em nhu nhirng
ngudi "chuan bi thanh nguwoi I6n" va tng xt& phu hop voi vi
thé nay cua cac em.

Nhirng thay déi trong vi thé xa hoi, sw thach thirc khach
quan cua cudc song dan dén lam xudt hién & hoc sinh THPT
nhu cau vé tv khang dinh minh trong x& hdi, ma mét trong
nhi*ng cach dap trng nhu cau nay la phai xac dinh dé c6 mot
nghéVmot cdng viéc nhat dinh trong twong lai.

4.2. Nhitng thay doi tam ly lién quan dén sy hinh
thanh dinh huéng nghé nghiép

Sy phat trién cla cac qué trinh nhan thic va phat trién
nhan cach c6 y nghta rat lén ddi voi sy hinh thanh dinh
hudéng nghé nghiép clda hoc sinh THPT. Trinh d6 phat
trién cla tw duy ly luan va hon nita, mot khoi luong Ién tri
thirc mang tinh phwong phap luan vé cac qui luat cla tu
nhién, xd ho6i ma hoc sinh THPT tiép thu duwgc trong nha
trvong da gilp cac em hinh thanh nén mot biéu twong
chung vé thé gi¢i cho riéng minh. Ddi véi cac em, biéu
tvgng chung vé thé giéi c6 mdt y nghia nhan céach rat
riéng, no6 gan lién voi nhu cau tim kiém mot cho diéng cho
riéng minh trong xa hoi, tim kiém mét huéng di, mot du
dinh cho cudc séng, mot nghé nghiép... BE chuan bi budc
vao doi, thanh nién thuong tran trdé voi cac cau héi vé y
nghia va muc dich cudc sdng, vé cach xay dwng mot ké
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hoach sdng c6 hiéu qua, vé viéc lva chon nghé nghiép cho
phu hgp va cdy nghia v.v...

4.2.1. Nhirng hiéu biét va danh gia ctia hoc sinh
végia tri nghé nghiép

Mac du viéc nhin nhan vé nghé nghiép/viéc lam & hoc
sinh 1a khac nhau: chi cd 25,9% 8" hoc sinh cho rang moi
nguOi can phai chuyén sau mot nghé nhat dinh va 74,1% -
cho rang khéng nhéat thiét moi nguoi phai chuyén sau mot
ngh&, ma cé thé l1am nhitng céng viéc khac nhau, mién la co
thu nhap va/hoac déng gop sirc minh dwgc cho xa hoi va gia
dinh, nhung khéng phan biét khoi 16p (va tudi), dia ban sinh
s6ng, hau hét hoc sinh THPT nhin nhén rang trong cudc
s6ng, khi da trudng thanh, moi ngudi can phai lam moét nghé
hay mot loai cdng viéc nao do (98,3% s3'hoc sinh khang dinh
nhv vay). Tt nhitng suy nghi nhw vay, hoc sinh & lfa tudi
nay da nay sinh nhitng dinh hwéng tim hiéu vé cac van dé
lién quan dén nganh nghé/cdng viéc khac nhau.

Bang 2: Danh gia clia hoc sinh THPT vé nhirng
gia tri nghé nghiép
(% trén s6 nguoi tra 1oi)

Cacgia tri Giatri Giatri Giatri Tong
nghénghiép coy coy coy
nghia nghfa nghTa
thr 1 tht 2 thtr 3

1. Dem lad dig vivi 2,3 4,6 4,5 11,4
thé trong x4 hoi,
cudc sbéng, gia dinh
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2. Bwa dén thanh
cong

3. Co thé lam cho
ban than tré thanh
noi tiéng

4. Qua hoat dong
nghé nghiép co thé
doéng gop, tré thanh
cd ich cho xa ha@i

5. Tré thanh co ich
cho gia dinh

6. Nghé nghiép co
gia tri tinh than, la
mug dich cua cuGe
song, la phuong
tien thoa man
nhirng nhu cau
tinh than.

7. Lam giau cho ca

nhéan

8. Hoan thién ban
than, co thém kinh
nghiém sdng

0,0

0,0

7,4

15,3

12,1

62,6

11,3

0,3

1,0

19,0

16,0

19,7

25,6

18,6

0,2

0,6

31,2

16,1

21,5

13,1

23,9

95

0,5

1,6

57,6

47,4

53,3

101,3

53,8



96 LE THI THANH HUONG (Chu bién)

Trén thuc té, hoc sinh THPT da c6 nhirng suy nght kha
chin chan vé cac gia tri cta hoat dong nghé nghiép/viéc
lam. V6i cac em, nghé nghiép c6 nhirng gia tri khac nhau.
Gia tri c6y nghfa nhat déi véi nhiéu em la thdng qua hoat
dong nghé nghiép cac em cé thé lam giau cho ban than:
100% hoc sinh xem day la mét trong 3 gia tri quan trong
nhat cda nghé nghiép, trong d6 62,6% s6 em xem day la
giad tri quan trong nhat; 25,6% - gia tri quan trong th* 2 va
13,1% - gia tri quan trong tht ba, tham chi co em xem day
la gia tri duy nhéat trong sé 3 gia tri nghé nghiép coy
nghia nhat déi véi em. Nhitng gia tri nhv qua hoat déng
nghé nghiép cd nhan cé thé déng gop cho x& hdi, nghé
nghiép la mot phwong tién dé moi ca nhan hoan thién ban
than, c6 thém nhiéu kinh nghiém séng va nghé nghiép cé
gia tri tinh than, la muc dich cua cudc séng, la phwong tién
thod man nhitng nhu cau tinh than cling duvgc khoang 1/2
s8' hoc sinh nhin nhéan, tuy nhién nhirng gia tri nay chu
yéu dugc xem nhw nhiing gia tri ¢c6 tam quan trong th hai
hodc th¢ ba. Nhu vay, c6 thé thdy rang, trén binh dién
nhan thic, hoc sinh THPT vlra dé cao gia tri vat chat va
gia tri tinh than, gia tri cd nhan va gia tri xa hdi ma hoat
dong nghé nghiép c6 thé dem lai, tuy nhién gia tri vat
chat, gia tri cA nhan dwoc cac em dé cao hon.

MOt diéu rat dang cha y la nghé nghiép cé gia tri nhu
mot phuong tién dé con nguoi co thé dat dwgc mot dia vi xa
hoi nao do, dé dwgc ndi ti€ng duogc rat it hoc sinh ghi nhan.
Tham tri nghé' nghiép c6 gia tri nhv mot phuong tién dé
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con nguoi vuwon dén nhirng thanh cbng, vwon toi thanh dat
cling chi ¢6 0,5% s0 hoc sinh tham gia khao sat nhin nhan.

Vé ban chat, nhan thic vé cac gia tri nghé nghiép cua
moi ca nhan vira 1a sy phan anh hé thang gia tri dang ton
tai trong xa héi vira phan anh tinh thi bac trong hé thong
nhu cau cla moi ca nhan. Vi vay, két qua néu trén, mot
mat, c6 thé cho thay tinh hop ly & mot mirc do nhat dinh
thap nhu cau cta Maslow, song mat khac, ching ciing rat
dang duoc quan tam tir goc do giao duc dinh huwdng gia tri
song néi chung va giado duc dinh huéng gia tri nghé nghiép
cho thé hé tré noi riéng. Dwdng nhu hoc sinh cla ching ta
it quan tam dén van dé thanh dat trong cudc doi, hay noi
chinh xac hon, chwa dinh huéng vé muc tiéu nay mot cach
chd déng va vi I8 d6 ma cac em chua thay duoc gia tri cla
hoat dong nghé nghiép nhuv mdét phuong tién dé cac em cé
thé vwon lén thanh daté

NéEu nhirng nguei co trach nhiém khéng chi y dén van
dé nay voi moét tdm nhin xa vi tuong lai cha thé hé tré,
twong lai phat trién cla dat nwéc, cla dan tdc thi ngudn
nhan lyc Viét Nam sé bi han ché béi nhirng dinh huéng co
tinh léch.

4.2,2. Tam thé hwdng nghiép cua hoc sinh

Tam thé huwdng nghiép cla hoc sinh THPT thé hién &
tinh tich cuc tim hiéu vé cac nganh nghé va dinh hudng
lva chon nghé cho ban than sau khi t6t nghiép THPT.

Tinh tich cuc tim hiéu vé cac nganh nghé
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Bang 3: Tinh tich cuwc cta hoc sinh THPT trong tim
kiém cac thdong tin lién quan dén cac nganh nghé

Céac hoat déng tim kiém thdng tin lién quan %
dén cac nganh nghé khac nhau

Hoi bd/me hodc nhitng nguoi I6n khac vé cac 737
nganh nghé khac nhau

Tro chuyén voi ban bé vé cac nganh nghé khac 702
nhau

Tim hiéu vé& diém chudn cla céc truong (dai hoc, 663
cao dang, truong day ngh8) khac nhau va cac diéu
kién dé dugc vao hoc & do

Tim mua, muon cac sach bao viét vé cac nganh 241
nghé khac nhau dé doc

Quan tadm lang nghe cac chuong trinh trén truyén 439
hinh, dai... gi¢i thiéu vé cac nganh nghé

Tham du cac budi hoi thdo gidi thiéu, trao doi vé 11,7
cac nganh nghé khac nhau do cac td chirc xa hoi

thuwc hién

Tham du cac bu6i hdi thdo du hoc nudc ngoai 9.4

Quan tadm hon dén cac mon hoc ¢ tinh huéng 330
nghiép trong chuwong trinh day hoc ¢ trwvong em

dang hoc

Lam trdc nghiém danh gia nang lec cla ban than 247
tai mot trung tdm tham van nao d6 lam co s& dé

chon trvong/nganh sé hoc sau khi tdét nghiép THPT
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Tam thé huwéng nghiép phat trién manh lam cho hoc sinh
THPT tich cuc tim hi€u céac thong tin vé cac nganh nghé theo
cac cach khac nhau. Cach thrc ma nhiéu em thwc hién nhat
dé cd dugc thong tin vé cac loai nganh nghé trong xa hoi la:
“Hbi bd7me hodc nhirng ngudi I6n khac vé cac nganh nghé
khac nhau” (73,7%); “Trd chuyén v6i ban bé vé cac nganh
nghé khac nhau” (70,2%); va “Quan tam lang nghe cac
chwong trinh trén truyén hinh, dai... gi¢i thiéu vé€ cac nganh
nghé” (43,9%). Ngoai ra, nhiéu em da quan tam tim hiéu vé
mot s3'van dé lién quan dén cac co s dao tao khac nhau nhuw
diém chuan va cac diéu kién dé duoc vao hoc & cac truong do
(66,3%). Chi c6 khoang 1/4 s6'em cO dén cac co sb tw van lam
trac nghiém danh gia ning luc cta ban than dé cé co so lva
chon nganh hoc cho phu hop.

C6 thé thay trong dinh hudng tim kiém thdng tin phuc
vu cho viéc lva chon nganh nghé sé hoc sau khi t6t nghiép
THPT, mdc du khoadng 1/2 s6 hoc sinh dd nhan thay can
phai lva chon nhitng nganh nghé phu hop nang lwc ban
than, nhwng phan lén cac em chuwa thdy dwgc tdm quan
trong cla viéc can phai co6 nhirng danh gia mot cach khoa
hoc vé su tvong hop gitra cAc nhan t8"chd quan cla nguwoi
hoc/nguwoi lao déng va nhirng doi hoi khach quan cla hoat
déng nghé. CO6 Ié nhitng s6 liéu nay khbng chi don thuan
thé hién su thi€u hiéu biét cla hoc sinh, ma con phan anh
chat lugng cta hoat dong hudng nghiép noi chung va tuw
van huéng nghiép noi riéng 6 nu6c ta hién nay. M6t mat,
ban than hoat déng tuv van huéng nghiép 6 nubc ta hién
nay chwa phat huy dugc vai tro nhw mot nhén t6"kich thich
sy phat trién cla nhu cau xa hoi - nhu cau lwva chon nghé
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nghiép trén co s6 khoa hoc. Mat khac, hoat dong tv van
hwéng nghiép hién nay chua sau rong, chwa pho bién va vé
mat chat lvgng chwa dap rng dugc mong moi cta nhirng
nguwoi c6 nhu cau.

Bang 4: Cac ngudon ma hoc sinh c6 duogc céac
théng tin vé cadc nganh nghé khac nhau

Céc ngudn thdng tin Ve nganh VEé cac

dd chon  nganh nghé

(%)@ noi chung
0
Tw viéc lam cua nguoi than 47,6 52,1
Tw ban be 34,0 57,9
Tw sach bao, tivi, internet... 53,9 58,1
T thuc té cudc séng ma em 60,8 42,3

quan sat dugc

T cac moén hoc 6 nha trwong 28,3 52,9
PT va cac co s¢/td6 chic hoat
déng trong nha trwong

Tw quang cao, to roi 15,4 53,5
Tuw h@i cha viéc lam 9,6 50,6
T cac co s¢ hubng nghiép 15,4 46,8

ngoai xa hoi
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Trén thuc té, nhi*tng cach thic tim kiém thdéng tin
thudng dwoc hoc sinh st dung khéng dam bao rang dé la
nhi*rng ngubn cung cap cho cac em nhiéu thdéng tin dang
tin cdy. Céc két qua khado sat cho thdy hoc sinh c6 thé
nhan duoc théng tin vé cac nganh nghé noi chung tir nhiéu
ngubn khac nhau: tir nguwoi than, ban bé, quang céao, sach
bdo..., nhwvng nhirng théng tin lién quan dén chinh nganh
nghé ma cac em da lva chon thi chd yéu cac em co duoc tir
nhi*rng quan sat chd quan cua ban than cac em (60,8% hoc
sinh khang dinh diéu nay), tiép dén la tr sach, bao,
internet...(53,9%), tr viéc lam cla ngudi than (47,6%) va
tr ban bé (34,0%). Tl nhitng 0" liéu nay c6 thé c6 mot sb
nhan xeét sau:

Thr nhat, tinh tich cuc tim kiém thong tin vé céc
nganh nghé khac nhau cua hoc sinh THPT chu yéu mang
tinh tw phat ca nhan, cac em thiéu sv hudng dan nén
nhitng cach thirc ma cac em it quan tam hon (tim kiém
théng tin qua sach, bao, cac chwong trinh trén truyén
hinh, dai, internet...) lai la nhirng nguén, theo tw danh gia
clia cac em, da cung cap cho cac em nhiéu théng tin bo ich.

Th( hai, tinh ty phat trong tim kiém thong tin dan dén
cho, cac thong tin ma cac em co duoc sé khong that chuén
xac, c¢6 tinh phién dién va tinh cam quan. Trén thuc t€, do
chinh xac trong danh gia, hiéu biét clia cd nhan (nhat la
khi d6 lai la nhitng c& nhan dang tu6i thanh nién, dang
mé&i budc dau tim hiéu vé cadc nganh nghé) vé mot nghé
phu thudc rat nhiéu vao thuc trang danh gia xa hoéi vé
nghé dé, cling nhuv thuc trang nhirng nguoi trong nghé cé
thai dé6 hanh nghé nhu thé nao. Trong giai doan hién nay
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c6 nhiéu y kién cho rang nhiéu cong chic, chang han,
trong cac co quan nghién ctru khoa hoc, lam viéc khong tan
tam, 1ang phi thoi gian lam viéc, choi nhiéu lam it..é Thuc
trang nay nhiéu khi lam cho thanh nién, hoc sinh c6 thé
lam twdng rang nghé nghién cttu khoa hoc la mot nghé
nhan ha, thoai mai, cd co hdi co nhiéu thoi gian roi..&6Cach
hiéu tw phat nhw vay rdt dé lam xay ra kha ndng cac em
sé co nhirng quyét dinh khdong phu hop va khdng dung voi
mong mudn cla ban than cac em vé nganh nghé sé hoc.

Bang 5: Tinh hiru ich cha cac théng tin ma hoc sinh
nhan duoc do6i voi viéc lwva chon nganh hoc (%)

Thoéng tin tw Giup Giup Khéng
cac nguon ich ich vira giap
nhiéu phai ich gi
Tw viéc lam clha nguoi 48,6 43,0 8,4
than
Tw ban bé 20,1 67,3 12,6
Tw sach  bao, tivi, 48,7 44,7 6,6
internet.. E
T thwc té cudc séng ma 58,7 35,2 6,1

em quan sat duoc

T cdc moén hoc & nha 23,6 52,2 24,2
treong PT va céac co so/td

chirc hoat dong trong nha

truong
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T quang cao, to roi 5,4 38,9 55,7
Tw hbi cho viéc lam 8,0 36,8 55,2
T cac co s&@ huwéng 16,3 41,5 42,2

nghiép ngoai x& hoi

Tht ba, do tinh tw phat cta hoc sinh trong tim kiém
thong tin vé cac nganh nghé khac nhau trong cudc song,
nén tinh hiru ich cta nhirng théng tin ma cac em nhén duoc
khéng cao. Theo danh gia cua ban than cac em, nhiing
théng tin ma hoc sinh cé dwgc tr quan sat thwc té cla céac
em, tlr viéc lam cua nguoi than va tir sach, bdo, tivi,
internet... la nhitng théng tin gitp ich cho cadc em nhiéu
nhat trong viéc lva chon nganh hoc, tuy nhién ty Ié cao
nhét cling chi duoc 58,7% sb hoc sinh ghi nhan. DBang chi y
la nhirng thong tin tr quang céo, tir hoi chg viéc lam, tir cac
co s& hudng nghiép ngoai xa hoi, trong nha trwong va ca
nhirng mon hoc c6 tinh hwdng nghiép trong chuwong trinh
ph6 théng duoc kha nhiéu em khdng dinh rang khéng gidp
ich gi cho cac em trong lva chon nganh hoc (ty 1é hoc sinh
khang dinh nhw vay dao dong tir 24,2% dén 55,7% - xem
bang 5). C6 nhitng nhan dinh néu trén cd thé do hai kha
nang. Tht nhéat, that sw nhirng ngudn doé khéng cung cép
duwoc nhirng théng tin hiru ich. Th hai, ban than hoc sinh
chua cd k§ nang st dung cac thong tin dé lva chon nganh
hoc moét cach khoa hoc. Du do nguyén nhan nao di nira thi
nhitng s8"liéu néu trén ciing cho thay tinh trang thiéu véng
hoac tinh kém hiéu qua cua cdng tac hudng nghiép trong
nha tredng pho thong 6 nwdc ta hién nay.



104 LE THI THANH HUONG (Chu bién)

Quyét dinh vé lva chon nganh nghé

Bang 6: Nhirng suy nghiveé viéc lva chon trvong,
nganh hoc (%)

Suy nghT nhuv thé Tong L6p Thanh phé

nao vé nganh hoc  mau . .
sau khi t6t nghiép 10 11 12 Ha Da TP.

THPT NOi Nang HCM

P4 suy nghi nhiéu 643 583 540 806 593 679 656
Ve Viéc nay

D06i lic cd nght dén 31,6 36,3 395 190 396 300 324
nhwng khong dé tam
nhiéu

Chuwa bao gio nght 4,1 54 65 04 8,1 2,1 2,0
dén

Trén co s& nhan thikc vé tam quan trong cla nghé
nghiép/céng viéc d0'i voi moi nguoi trong x4 hoi va gia tri
cha hoat dbng nghé nghiép, hau hét hoc sinh THPT
(95,9%) da c6 nhirng suy nght vé nganh nghé sé hoc sau
khi t6t nghiép THPT, trong d6 64,3% da nghirat nhiéu vé
van dé nay. So voi l6p 10 va 16p 11 thi hoc sinh lép 12 da
suy nghT vé van dé nay nhiéu hon hén (80,5% hoc sinh I6p
12 da suy nghT nhiéu vé cadc nganh nghé sé hoc so voi gan
50% hoc sinh lop 10 va lop 11).

Phan 16n cac em ciling da c6 nhirng quyét dinh lwva chon
nganh nghé sé hoc: 88,2% s6'em da cd nhitng quyét dinh vé
cac nganh nghé hoac trwong dai hoc sau nay sé dw thi. Hoc
sinh 16p 12 la nhitng hoc sinh c6 tam thé hudng nghiép rd
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rét hon ca: 43,3% hoc sinh 16p 12 da cé quyét dinh rd rang
vé nganh nghé va trudng sé hoc tiép so voi gan 30% hoc
sinh 16p 10 va I6p 11. Tam thé huéng nghé nghiép cua hoc
sinh THPT cla nwéc ta hién nay c6 nhitng diém gi ndi bat
dang chu y?

Bang 7: Quyét dinh vé trudng/nganh hoc (%9

Quyét dinh v&  Tong L6p Thanh pho
truong/nganh  mau

hoc 10 1 12 Ha Pa TP

N6i Nang HCM

Pa quyét dinh 316 254 265 433 269 35 3#1
rd ve trudng va

khoa/nganh hoc

cu thé

Pa quyét dinh 335 420 331 257 284 438 274
rd vé treong,

nhung chua biét

nén hoc

khoa/nganh nao

DPa quyét dinh 23,1 220 250 224 261 153 28,6
rd vé nganh

hoc, nhung

chua biét nén

hoc trwong nao

Chua cd quyét 119 106 164 96 18,6 74 9,9
dinh r6 rang

Th nhét, trinh do dao tao nghé ma phan 16n hoc sinh
huédng t¢i sau khi tét nghiép THPT la trinh d6 dai hoc
(95,9%) va chu yéu tap trung vao cac truong dai hoc &
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trong nuwéc (94,3%). Chi cd 3,7% sO0' em dinh huéng vao
trinh dd cao dang; 0,4% - vao trung cdp va 5,7% - dinh
huéng sé di hoc & nuwéc ngoai. Binh huwéng dao tao nghé
nhv vay & hoc sinh THPT sé lam tang thém tinh trang mat
can doi trong co cadu ngudn nhan luc cia Viét Nam, dong
thoi sé gay cho cac em khéng it khdé khan trong tim kiém
viéc lam sau khi t6t nghiép dai hoc.

Theo diéu tra cta Dién dan kinh té thé gi¢i nam 2005
thi vé chat lwgng nguon nhan luc, Viét Nam duoc x€p hang
53 trén 59 quéc gia dwoc khado sat, song mat can doi
nghiém trong. Cu thé:

-0 Viét Nam clr 1 can bo tdt nghiép dai hoc c6 1,16 can
bd tdt nghiép trung cap va 0,92 cong nhan ky thuat, trong
khi dé ty 1€ nay cla thé gigi la 4 va 10.

-0 Viét Nam c¢¢ 1 van dan c6 181 sinh vién dai hoc,
trong khi dé cua thé gidi la 100, cua Trung Qudc la 140,
mac du mic thu nhap qudc dan tinh theo dau ngudi cla
Trung Quoc khodng gap dbéi cua nuoc ta.

DPiéu tra clia BO Giao duc va Bao tao nam 2006 cho thay,
ca nwdc ¢d téi 63% sb sinh vién ra trwong khdng co viéc lam,
37% sb con lai cd viéc lam thi hau hét phai dao tao lai va co
nhiéu ngudi khdng lam ding nghé minh da hoc.

Nhirng nganh nghé ma nhiéu hoc sinh muén hoc la
nhitng nganh nghé lién quan dén hoat déng kinh t&, kinh
doanh nhu maketing, ngan hang, kinh té (cac loai): 48,6%
sd' hoc sinh dwoc khado sat luva chon; céng nghé théng tin:
15,9% s6 hoc sinh lwa chon. Cac nganh nghé khac co ty ]é
lwva chon rat thdp: tir 0,3% dén 5,1%, chang han: nganh vy:
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5,1%; nghién clttu co ban: 3,1%; giao duc: 2,8%; kién truc:
2,3%; tha y: 0,3%; nau an: 0,3%; ngu nghiép: 0,3%...

Vi vay, nhitng trudng hdp dan hoc sinh nhiéu nhét la
nhirng trwong thudc khéi kinh té€, kinh doanh nhu Kinh té
quéc dan (Ha Noi), bai hoc kinh té (TP. HCM), Ngoai
thuwong: 34,2% s3'hoc sinh lwa chon - day la nhitng truvong
co ty Ié hoc sinh lya chon cao nhat; ti€p dén la Pai hoc
Bach khoa: 18,6%. Cac trwong con lai ¢ ty 1é lwa chon dao
dong tr 0,2% dén 8,0% nhuw Dai hoc Du lich: 8,0%; Pai
hoc Sv pham: 5,7%; Bai hoc Khoa hoc ty nhién: 5,1%; Dai
hoc Giao théng van tai: 0,4%; Pai hoc Cong doan: 0,2%...

Nhirng sO liéu néu trén cho thay tinh trang mat can doi
trong viéc hoc sinh lwa chon cac nganh nghé. Tinh trang
nay mot mat sé gay kho khan cho cac trwvong dai hoc co
nhiéu hoc sinh lwa chon do khdng c6 du diéu kién co s6 vat
chat cling nhv déi ngli giang vién dap &ng nhu cau cla
nguti hoc. Mat khac vira gdy khé khan cho nhirng nganh
nghé it nguwoi lva chon do thi€u ngudn nhan luc, vira gay
kho khan cho cac em sau khi ra trwdng trong viéc tim kiém
viec lam. Theo thac si Tran Binh Ly, mdt trong nhiing
nguyén nhan cla tinh trang nay la do hoc sinh thiéu théng
tin. Mot s6 nganh c¢6 nhu cau nhan lyc rdt I6n, nhung
ngudn cung lai qua thap. Vi du nganh ché bién Iam san
dang thiéu tram trong ddi ngl khoa hoc ky thuat. Co6 cong
ty tim khong ra k§ sw ché bién I1am san, ché bién thuy san,
phat trién néng thén va khuyén noéng... mic du ho san
sang trd mutc lvong rat cao. Ho dat hang voi cac truong dai
hoc dé dao tao thém cho ho chi vai chuc ky sw theo hinh
thirc dao tao theo dia chi, chdp nhan chi phi cao hon céc
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l6p binh thwdong rdt nhiéu, nhwng thuc té thi cd vé nhu thi
sinh lai ngan ngai hoc nhirng nganh nay vi lo lang co hoi
viéc lam. Vi vay, theo Tran Binh Ly, can huéng nghiép
trvéc, hwong treong sau cho hoc sinh [18].

Pé phat trién ngudn nhan lyc, can nang cao chat luong,
hiéu qua gido duc va dao tao, Dai hdi dai biéu toan qudc
lan th¢ X da xac dinh mot trong nhitng giai phap la phat
trién hé thong hudng nghiép va day nghé, da dang hoé céc
loai hinh nghé, phat trién nhanh hinh thrc dao tao nghé
dai han theo hwéng hién dai. Tuy nhién, muc tiéu nay chi
co thé trd thanh hién thwc khi céng tac huwdng nghiép cho
hoc sinh dugc thyc hién mot cach thiét thyc va hiéu, qua.

Thtr hai, khodng hon 2/3 s6 hoc sinh con ¢6 nhirng ban
khoan, chua ré nén chon trvdng hodc khoa/nganh dé hoc,
trong s6'd6 c6 11,9% s5'em chua thé c6 mot quyét dinh nao
Ve dia chi sé hoc sau nay. Tinh trang nay ¢ hoc sinh 16p 12 c6
giam di chat it, nhung khéng dang ké: van con gan 2/3 so'
hoc sinh l16p 12 ban khoan chwa c6 quyét dinh r6 rang sé hoc
@ trvong hoac khoa nganh nao va 9,6% - hoan toan chua cé
quyét dinh gi. Cling can lwu y rang khao sat thwc tién dugc
tién hanh vao thang 3/2008, tic la chi con khoang 3 dén 4
thang nira la cac em sé tot nghiép THPT. Co6 thé thdy, rat
nhiéu hoc sinh THPT con chuwa c6 dinh huéng r6 rang vé
ngh& nghiép ctia minh sau nay. Nguyén nhan nao dan dén
thwe trang nay? Su kém hi€u biét vé nhirng pham chét, nang
lvc cda ban than, doéng co lva chon nghé chuwa rd rang, su
thi€éu hut cac théng tin can thiét vé cac nganh nghé va co so
dao tao nghé, vé nhu cau ngudn nhan luc thubc cac Iinh vuc
nganh nghé khac nhau chac chan la nhiing nguyén nhén chd
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yéu dan dén tinh trang nay. Nhan dinh nay dugc minh
chirng qua cac két qua sau day:

Bang 8: cAm thay nhu thé nao khi c6 nhirng quyét
dinh vé truong/nganh sé hoc (%9

Cam thdy nhv  Tong L&p Thanh phd

thé nao khic6 mau . .
10 11 12 Ha Pa TP.

nhirng quyét a B
dinh vé N6i Nang HCM

treong/nganh sé
hoc

Hoan toan tin 364 349 361 378 389 332 373
rang nganh hoc do
s& phu hgp voi em

Khong tin twéng 409 413 425 394 346 435 440
lam, con ban

khoan khdng biét

nganh dé cd that

st phu hop voi em

khong

Khong tin tuwdng 121 110 118 133 109 152 98
lam, con ban

khoan khong biét

sau nay co xin

duoc viéc lam

ddng nghé sé hoc

khong

Kho tra 101 106 128 96 95 156 81 89
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- Chi ¢6 36,4% s0 hoc sinh hoan toan tin tudng rang
nhi*rng nganh ngh& ma cac em da chon va duv dinh sé hoc ]a
hoan toan phu hgp voi cac em; 40,9% - con ban khoan
khéng biét nganh nghé da chon c6 that sw phu hop voi cac
em khong; 12,1% - khéng biét sau nay c6 xin duwgc viéc lam
ding nghé da hoc khéng va 10,6% sO hoc sinh cam thay
kho tra 10i. Tinh trang néu trén dién ra nhw nhau ¢ tat ca
cac khoi lop.

- Sci hoc sinh con ban khoan vé sy phu hop cla nghé da
chon vo6i nang luc ctia bdn than 6 TP. H6 Chi Minh va TP.
Pa Nang cao hon so vai hoc sinh & Ha Noi (44,0% - TP. HO
Chi Minh; 43,5 —TP. Pa Nang so voi 34,6% - Ha NOoi).
Nhirng khac biét nay, mdt mat cho thay thuc trang hoat
dong huwdng nghiép cho hoc sinh THPT (thGng qua cac hoat
dong khac nhau) & Ha NOi c6 thé tot hon so v6i 6 TP. HO
Chi Minh va TP. Ba Nang, nhwng mat khac, chdng ciling
c6 thé phan anh rang y thirc hwéng nghiép cla hoc sinh
hai thanh phd phia nam r6 rét hon so voi hoc sinh Ha Noéi.

4,2.3. Ly do chon nganh nghé sé& hoc cla hoc
sinh THPT

Bang 9: Banh gia cta hoc sinh THPT vé nhitng diéu
can quan tam khi chon nganh hoc (%9

Nhirng diéu can quan tam Ty
1€ %
Heng tha véi nganh nghé dinh chon 82,3

Sv phu hop vé tinh cach véi nganh nghé dinh chon 51,6
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Sy phu hop vé nang luc voi nganh nghé dinh chon 86,3

Suv can thiét cia nganh nghé dinh chon doi voi xa 34,0
hdi (nhu cau xa hoi)

Trién vong trong twong lai cda nganh nghé dinh 53,7
chon

Cac mOi quan hé cla ca nhan, gia dinh, ban be dd 22,2
hodc sé co thé co voi nhitng nguoi dang lam trong
Iinh vuc nganh nghé do

Theo cac nha chuyén mén thi ba diém twa can chi y khi
mot ca nhan quyét dinh lyva chon nganh nghé nao d6 cho
minh la sy phu hgp nang luc cia ca nhan véi nghé, su
hirng th(, say mé nghé va nhu cau xa hoi vé ngudn nhan
lyuc. Cac két qua khao sat thuc tién cho thdy, hoc sinh
THPT da hiéu dwoc tam quan trong cla hai diém tya dau
tién 1a sw phu hop nang lwc voi nghé va hirng thi nghé:
hon 80% s6 hoc sinh khang dinh can phai quan tam dén
nhitng van dé nay khi lwa chon nganh nghé. Tuy nhién,
nhu cau xa hdi vé nhan lyc trong tirng ITnh vuc nghé
nghiép lai chi dwgc khoang 1/3 sd'hoc sinh chu y. Nhu vay
néu chlng ta hinh dung ba diém twa néu trén nhv ba chan
clla mot cai kiéng - quyét dinh nganh nghé mot cach khoa
hoc, thi trén binh dién nhéan thirc, voi khoang 2/3 hoc sinh,
cai kiéng dé da bi léch, nghia la nhi*tng quyét dinh lva
chon nganh nghé dwa trén co sé nhan thirc nhv vay cua
nhitng hoc sinh nay sé& khdng chac chidn dam bao cho céc
em c6 nhirng thuén lgi trong tim kiém viéc lam sau nay.
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Cau hoi dat ra la nhitng hi€u biét nhw trén cla hoc sinh
da cbé tdc dong dén viéc quyét dinh lwa chon nganh nghé

clia cac em trén thuc té nhuv thé nao?

Bang 10: Ly do khién hoc sinh THPT da chon cac
khoa/nganh hoac trvong sé hoc sau khi

tot nghiép THPT (%99

Cac ly do

Do la nghé ma bo/me/ngudi than clda em
da/dang lam.

Hoc nghé do dé xin duoc viéc lam sau nay, xa
hoi dang can nhirng nguwoi c6 chuyén moén vé
nghé nay.

Po6 la nghé thu vi, céng viéc nang dong, co
nhiéu cai méi.

Do la nghé c6 thu nhap tot.

Lam nghé dé sé duvoc nhan ha.

Nang luvc cia em phu hop voi nghé do.
Nghé d6 duwoc xa hdi danh gia cao.

Vi cac ban clia em ciing chon nghé do.

Vi thi vao treong do thi xac sudt do dai hoc
cao hon.

Vi hoc nghé do thi sau nay sé dé dwoc lam viéc
gan gia dinh, bd' me.

Ty €
lva chon

15,5

52,5

58,7

64,4
5,0
57,2
20,9
0,9
5,0

11,2
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Vi b6’ me mudn em hoc nghé do. 14,0
D6 la nghé sé rat phat trién trong twong lai. 53,3
Vi lam nghé d6 sé dé c6 kha ndng thang tién 19,1
sau nay.

Vi lam nghé d6 em sé dé co nhirng déng gop cho 35,4
xa hoi.

Ly do khac. 8,6

Trén co sé tv danh gia cla hoc sinh, c6 thé thay viéc lua
chon nganh nghé hoc sau khi t6t nghiép THPT cuUa cac em
c6 mot s6' diém noi bat sau day:

- Hiéu biét clia hoc sinh vé nhirng diém twa can chi y khi
Ilva chon nganh nghé khéng hoan toan chi phéi hanh déng
thuc té cha cac em trong lwa chon nganh hoc. Tinh thuc té
dwoc thé hién & kha nhiéu em (khoang 1/2 s6i hoc sinh) khi
cac em xem kha ndng dé tim duwoc viéc 1am sau quéa trinh dao
tao nghé (nhu cau xa hoéi vé nhan lyc trong nghé da lua chon)
hodc trién vong phat trién cla nghé trong tuong lai la 1
trong 5 nhan td quan trong nhét can tinh dén khi quyét dinh
lva chon mot nganh nghé nhat dinhé

- Sy lva chon nganh nghé chiu sy chi ph6i bdi dinh
huéng gidatri nghé cta cac em nhiéu hon la nhitng hiéu
biét ly thuyét la phai chon nghé nhw thé nao cho khoa hoc.
Nhirng ly do chi ph6i hanh dong Iva chon nganh hoc kha
phu hop véi dinh huwéng gia tri clla cAc em thé hién trong
danh gid cac gia tri cua hoat dong nghé nghiép/viéc lam.
Thu nhéap t6t l1a ly do dwgc nhiéu em lay lam co s6 dé quyét
dinh sé theo hoc mo6t nghé nao dé nhat (64,4%).
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Vé co ban, nhitng ly do xuédt phat diém dé hoc sinh lva
chon mot nganh nghé nao do that sw gan vai nhirng gia tri
dich thwc clia nghé nghiép: Nghé nghiép c6 thé dem lai thu
nhap, thod man nhirng nhu cau tinh than va tao co hdi cho
moi c& nhan déng gdp sttc minh cho xa hdi. Tinh nhan ha
clia cdng viéc hay co héi lam viéc gan nha khong phai la
nhirng gia tri chi phdi hanh dbéng luva chon nganh sé hoc
cla nhiéu em. Cling khdong nhiéu em bi chi phdi b&i mong
mudn cla bci me (chi cd 14,0% lva chon nganh nao dé do bd'
me mudn thé), dac biét la ban bé (0,9%). Co hdi thang tién
sau nay ciling chi duwoc khodng gan 1/5 s6 em xem la 1
trong 5 ly do quan trong nhat dé em lwa chon nganh nghé.

- C6é mot chat khac biét trong twong quan gilra cac gia
tri xa hoi va gia tri tinh than ca nhan clta hoat déng nghé,
thé hién khac biét gilra dinh huédng gia tri nghé nghiép
trén binh dién nhan thttc va dinh hwdéng gid tri nghé
nghiép trén binh dién hanh dong thuwc té. Néu trén binh
dién nhan thirc, xét vé gia tri ty 1€ phan tram tuyét doi thi
gia tri xa hoi cta hoat dong nghé nghiép (thdng qua hoat
dong nghé nghiép cé thé déng gop cho sw phat trién cla xa
hoi, dat nuéc) duoc danh gia cao hon moét chit so voi cac
gia tri c6 tinh thod méan nhu cau tinh than cua ca nhan thi
trong hanh dong lwva chon cac nganh nghé sé hoc cla hoc
sinh twvong quan cta nhirng gia tri d6 da thay doi: gia tri
xa hdi cta hoat déng nghé chi duoc khoang 1/3 s6 em tuw
khang dinh 1a ly do dé& cac em lwa chon mdt nghé nao do,
trong khi sy tha vi, cubn hat cha nghé lai dwoc 58,7% sO
em quan tam. Trén thuc té, th¢ bac cla cac gia tri trong
chi ph6i hanh dong thuc tién ctia moi nguoi thé hién tinh
hiéu luc thuc sw, thé hién y nghTa nhan cach cla céac gia tri
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do d6i voi moi cd nhan. Nhitng két qua néu .trén cho thdy
trong phan Ién cac truong hop, & nhitng hoan canh doi
thwong thi nhirng gi mang tinh lgi ich ca nhan, du do la
nhi*tng gia tri co tinh vat chat hay tinh than thwong cé tinh
hiéu lwvc manh hon nhitng gia tri mang tinh lgi ich xa héi.
Tuy nhién, diéu nay khoéng phwong hai dén lgi ich xa hdi,
b&i néu ca nhan cadm thay hrng thu voi nghé thi ho sé tich
cwc trong cong viéc va nho do ma hiéu qua lao déng tang
cao. Va diéu nay tat sé mang lai lgi ich cho xa hdi. Bay sé
la diéu can chi y trong giao duc dinh huéng gia tri nghé
nghiép cho hoc sinh.

- Diéu dang cha y la sv phu hop gitra nang lwc ca nhan
voi nghé chi chi phéi hanh ddng lua chon nghé cua 57,2%
s6'em va hirng thi nghé chi phoi 58,7% s0 em.

4.2.4. Hiéu biét cha hoc sinh THPT vé nhitng
nganh nghé da lwva chon s& hoc sau khi tdét nghiép
trung hoc pho6 thong

Bang 11: Hiéu biét ctia hoc sinh THPT vé céng viéc
phai lam trong Iinh vuc nganh nghé da chon va noi
sé lam viéc (Y

NOi dung Khoéng Biét so so/ Biét
biét biét mot 10
vai noi
Nhitng cong viéc cu thé co thé lam 9,1 75,9 15,0

trong nganh nghé da chon

Noi lam viéc sau nay néu hoc 17,1 65,2 17,7
nganh nghé nay
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Theo két qud khao sat thi khoadng 2/3 s6' hoc sinh c¢b
biét so so vé cac cong viéc cu thé clia nhirng nguoi lao dong
lam trong nhirng nganh nghé ma cac em da chon hoac noi
lam viéc cua nhirng nguwoi c6 chuyén mén nganh do,
khoang 1/6 biét r6 va it hon mdét chiat la khéng biét gi vé
nhirng diéu nay. Tuy nhién, thuc chat clia nhirng hiéu biét
d6 1a nhv thé nao thi ching ta cling dé hinh dung duorc,
khi ma hién nay & nwéc ta chua c6 nhitng t0 chrc soan
thdo nhirng hé théng thong tin chuan, chi tiét va bam sat
nhitng thay doi trong su phat trién cla cac loai nganh
nghé trong xa hoi.

Tém lai, do nhitng doi hoi cia mdi trudng séng khach
quan va twong tng voi ching la sw phéat trién tdm —sinh ly
chd quan, nén tam thé hudng nghiép & hoc sinh THPT
nwoc ta da hinh thanh rd nét. Tuy nhién, tinh tich cuc cla
cac em lién quan dén tdm thé nay (tim hiéu nhitng théng
tin can thiét, dinh huéng lva chon nganh hoc sau khi tot
nghiép THPT...) con mang tinh twv phat la chd yéu do
thi€u sw hwéng dan cla hoat dong tv van hudng nghiép
chuyén nghiép.

4.3.  Nhu cau vé trv van huwéng nghiép cta hoc sinh
trung hoc pho théng

PBanh gia nhu cau xa hdi vé tv van huwdng nghiép can
Xuat phat tr hai goéc do: Thi nhat, ban than hoc sinh
THPT hién nay c6 y théc dugc rang can c6 cac hoat
dong/co s6 hudng nghiép trong nha treong phd théng hay
khong? Thir hai, nhirng han ché trong thwc trang lwa chon
nganh nghé cla hoc sinh hién nay nhu thé nao va co thé
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khac phuc dwoc nhitng han ché dé bang con duong hwéng
nghiép hay khéng? D€ tra 10i cau hdi nay chling ta sé tim
hi€éu mot sd van dé sau day:

43.1. Danh gia cua hoc sinh vé sw can thiét phai
cé cac hoat dong/co sé huwdng nghiép

*  Su can thiét phai c6 cac co sé tw van huéng
nghiép

Bang 12: Banh gia cta hoc sinh THPT vé su can
thiét phai cé hoat déng/co s& hudng nghiép trong
nha treong pho thong (%)

Phuong an  Céac hoat dong/co s6 huwédng nghiép trong nha
tra oi trvong pho thong
Mongiao  Co s& hwdng nghiép Co'sé hudng
duc hudng cho HS biét cac nghiép khuyén

nghiép thdng tin can thiét  thang cho HS
deéHS tw quyét biét nén chon
dinh sw lwa chon nghé nao
clia minh

Can thiét 82,4 78,0 29,0
Khong can 10,3 11,6 38,7
thiét
Khong ro 7,3 10,4 32,3
NEu can thiét thi tir cd'p hoc nao?
Cipl 11,1 29 1,6
Cép I 55,1 34,9 16,2

Cay I 33,8 62,2 82,2
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K&t qua khao sat thuc tién tai ba thanh phé lén 1a Ha Noi,
Pa Nang va TP. H6 Chi Minh cho nhitng két qua sau day:

Phan I6n hoc sinh nhan thdy can phai c6 cac hoat
dong/co s& huéng nghiép trong nha trwong phod thong. 78%
- s8"hoc sinh nhan thay can cé co s& hudng nghiép cung cap
cho cac em nhitrng théng tin can thiét lién quan dén cac
loai nganh nghé dé cac em c6 co s& dwa ra cac quyét dinh
cho badn than trong luva chon nghé nghiép sau khi tot
nghiép THPT; 29,0% s6 hoc sinh thay can thiét phai cé cac
co s& hwdng nghiép cd thé cung cap truc ti€p nhitng l0i
khuyén cho cdc em trong viéc lva chon nghé nghiép va
82,4% - thay can thiét phai c6 mdn gido duc huéng nghiép
trong chwong trinh hoc pho théng.

Cang Ién 16p cao hon thi cang nhiéu hoc sinh THPT thay
can thiét phai c6 cac co so tv van huwédng nghiép cung cép cho
cac em nhi*rng thong tin cén thiét dé cac em co6 thé lwa chon
nganh nghé: néu 71,0% s6' hoc sinh I6p 10 nhan thay su can
thiét nay thi ty 1é twong rng & hoc sinh 16p 12 la 87,6%. Tuy
nhién, s6 hoc sinh 16p 11, l6p 12 thdy can thiét phai c6 moén
gido duc hwéng nghiép trong chuwong trinh hoc phd théng
gidm hé&n so v6i hoc sinh 16p 10: v6i cac s6 liéu twong tng 1a
78,6% - 16p 12; 78,9% - I6p 11 so vGi 89,5% - I6p 10. Co the do
chat lvgng giang day mén nay trong nha truéong chuwa that
tot nén moét sB'em 16p 11, 16p 12 da khong thay dugc tinh hivu
dung cta nhitrng modn hoc nay.

*  Céac hoat dong/co s&@ hudng nghiép trong nha
truong phd thong nén bat dau tir cdp hoc naof

Nhu cau duwoc hoc mdn giao duc huwéng nghiép hoac
dugc ho tro bdi cac co s& hwdng nghiép trong nha trwong
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ph6’théng & hoc sinh la khac nhau, bédi day la nhiing hinh
thirc hwéng nghiép khac nhau. Co 1€ hoc sinh THPT cling y
thirc duoc diéu nay nén y kién cua cac em vé su can thiét
phdi ¢ nhirtng hoat déng nay trong cac cap hoc khac nhau
cling khac nhau. Méc du da sO hoc sinh cho rang nén c6
mon gido duc huéng nghiép tir nam hoc cap Il (55,1%) hoac
cap Il (33,8%), song mot ty 1&é dang ké hoc sinh (11,1%)
cho rang mon gido duc hwdng nghiép nén bat dau tir cap .
Trong khi d6, déi véi cac co sé hwdng nghiép thi phan lén
hoc sinh mong muén c6 6 cap PTTH (62,2% ddi voi cac co
s& cung cdp thong tin dé cac em tw lwva chon nganh nghé
cho minh va 82,2% - ddi voi nhirng hoat ddng theo kiéu cho
l0i kKhuyén truc tiép).

* Cac ndi dung huédng nghiép can co

Cac két qua khao sat thuc tién cho phép c6 mot s6 nhan
xét sau day:

Céac co s& tv van tam ly trong trudng hoc cd rat nhiéu
ndi dung hoat ddng khac nhau, bao gom ca nhirng hoat
déng lién quan truc ti€ép dén hudng nghiép, cac hoat déng
ren k§y nang song, cac hoat dong twv van v.v... Cac két qua
khao sat thuc tién cho thdy mét s6 ndi dung huéng nghiép
duoc nhiéu hoc sinh cho 1a quan trong nhét 14 “bang céc
cong cu thich hop (trac nghiém, bang kiém...) cac nha
chuyén mon to chirc danh gia, gilp nhirng hoc sinh ¢é nhu
cau hiéu dwoc nang luc va sv phu hop nghé nghiép cua
minh” (67,5%); “Gido duc va hudng dan cho hoc sinh
nhitng dinh hwéng gia tri nghé nghiép dang dan” (59,3%);
“Gi¢i thiéu vé cac nganh nghé khac nhau trong xa hoi”
(52,5%); “Gioi thiéu cho hoc sinh vé cac chwong trinh dao
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tao tai cac trwdng dai hoc, cao dang, co sd day nghé”
(46,3%); “Gigi thiéu cho hoc sinh vé thi trwong lao déng,
nhu cau xa hdi vé viéc lam” (46,3%).

Bang 13: Danh gia cua hoc sinh THPT vé cac nbi
dung huéng nghiép can co (%)

Cac ndi dung hudng Chon 5 néi Tiéu chi lop
nghiép can c6 dung quan _, , ,
trong nhat Lop Lop Lop

10 11 12

Gigi thiéu vé cac nganh 52,5 52,7 52,8 51,6

nghé khac nhau trong xa

hoi

banh gia nang luc va su 67,5 66,3 69,7 66,2

phu hop nghé nghiép cla

nhitng hoc sinh c6 nhu

cdu (Bang trac nghiém,

bang kiém, thang do)

Tap huén cho hoc sinh 57,6 634 619 484

cac chién lwgc dbi pho Voi

cac van dé trong cuéc

sdng nodi chung

Tap huan k§y nang quan 59,8 64,4 610 543

hé ban bé, quan hé xa

hoi

HO trg cac k§ ndng lam 35,9 351 30,3 425

bai tap, bai thi
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Gidi thiéu cac chuong 46,4 449 454 48,9
trinh dao tao tai céac

trwdng dai hoc, cao dang,

day nghé

Gi¢i thiéu vé qua trinh 32,9 30,7 27,1 40,6
nop don thi vao cac
truong dai hoc

Gidi thiéu vé thi trudng 46,3 449 41,7 51,6
viéc lam, nhu cau xa hoi

VE Vviéc lam

Huéng cho hoc sinh 59,3 64,4 59,2 548

nhitng dinh hwéng gia tri
nghé nghiép ding dan

Céac noi dung khac 1,1 1,0 1.4 09

- CO thé thdy rang phan 16n hoc sinh THPT da nhan rd
dwgc tam quan trong cta nang lwc ca nhan va su phu hop
clia nang luc do voi tirng loai nganh nghé (néi dung huéng
nghiép duoc nhiéu hoc sinh lwva chon nhat). Bay la mot ndi
dung quan trong ma cac co so tv van hudng nghiép cé thé
dap &ng dwoc tir géc dd chuyén mon ctia minh.

- Hoc sinh THPT khong chi c6 nhu cau hiéu biét vé
nhitng gi cdp thiét trwdc mat, phuc vu truc ti€p cho viéc
lva chon nganh nghé va noi hoc nhw danh gia nang luc ca
nhan va sy phu hop nghé, cac kién thirc vé cac loai nganh
nghé khac nhau... ma con quan tdm dén nhi*rng van dé xa
hon lién quan dén viéc lam va hanh nghé sau nay nhuv nhu
cau xa hdi vé nhan luc thudc cac nganh nghé khac nhau,
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dinh huéng gia tri nghé nghiép. Tuy nhién, so v&i hoc sinh
l6p 10, 16p 11 thi hoc sinh lép 12 ¢b nhu cau cao hon vé mét
s6 van dé lién quan truc ti€p dén viéc lva chon nganh
nghé, noi dao tao va ky nang thi ct.

- Bén canh nhirng n6i dung lién quan truc tiép dén
hwéng nghiép thi rat nhiéu hoc sinh thay can thiét to chuic
trong truong hoc nhirtng hoat déng rén luyén ky nang séng
nhv k§ nang ddi pho v6i nhitng van dé trong cubc séng noi
chung, ky nang quan hé xa hoi - nhitng ky nang khéng lién
quan trwc tiép dén nghé nghiép nhwng lai rat quan trong
trong cudc sdng cling nhuv trong hoat déng nghé nghiép cla
moi ca4 nhan (hon 70% sd hoc sinh khang dinh diéu nay).
Nhitng so liéu thu dwoc tir khdo sat thuc tién cho thdy hoc
sinh THPT c6 nhu cau duoc rén luyén nhitng k§y nang nay
con cao hon nhu cau trwc ti€p lién quan dén hwdng nghiép.

- Thuc tién cla cac nudc phat trién da cho thady cong tac
huwdng nghiép cho hoc sinh rat quan trong. Bén canh do,
thuc trang kha nang dap tng nhu cau lao dong cua nguodn
nhan luvc Viét Nam hién nay thap va tinh trang vira thira
vira thiéu lao dong trong can déi cac nguén nhan luc thudc
nhi*ng nganh nghé khac nhau. Nhi*ng diéu nay da cho
thdy cong tac hudng nghiép la rat can thiét. Tuy nhién, gia
tri tuyét doi cua cac két qua thu duwgc cling cho thady nhu
cau tv van huwéng nghiép cta hoc sinh THPT chuwa that
manh (v&i nhirng ndi dung quan trong nhw danh gia nang
luc va sv phu hop nghé, cung cap kién thirc vé cac loai
nghé, dinh hudng gia tri nghé nghiép, théng tin vé thi
truong viéc lam..éthi cling chi c6 khoang gan 1/2 s6 hoc
sinh cho dén khoang 2/3 s6 em cam thay c6 nhu cau duoc
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phuc vu). Biéu nay cho thdy nhiéu hoc sinh con chuwa thay
duwgc y nghfa cla viéc lva chon nganh nghé mot cach khoa
hoc va tinh trang nay thudc vé trach nhiém cua nhirng
nguoi lam cdng tac giao duc ndi chung va nhirng nguoi lam
cong tac hwdng nghiép noi riéng. Ho chuwa danh thirc duwoc
nhu cau xa h@i, chwva lam cho hoc sinh hiéu r& dwoc tam
quan trong cla viéc lwa chon nganh nghé déi véi moi ca
nhan cling nhw d6i voi toan xa hoi.
*Nhirng hinh th&rc huédng nghiép tét nhat

Bang 14: Danh gia ctua hoc sinh vé cac hinh thic
hwdng nghiép tot nhat (%)

Cac hinh thrc hwéng Chon 4 Tiéu chi 16p
nghiép té6t nhat hinh thtc , ,
T tst nhat 0P Lop Lop
10 11 12
TO chirc hoi thao va nhirng 20,2 199 183 221

nguvoi lam huwdng nghiép
gi¢i thiéu chung cho toan
bb hoc sinh theo dinh ky

Nhitng nguoi lam giao duc 27,2 25,9 212 341
hwéng nghiép td chirc céc

budi hoi thao v&i hoc sinh

theo quy mé nhé (tr 10-20

hoc sinh)

Cac nha chuyén moén lam 36,8 353 389 364
viéc cad nhan vdi trng hoc

sinh hoac nhédm hoc sinh

theo yéu cau cla hoc sinh
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Cac nha chuyén mon lam
viac vOi hac sinh va cha
me hac sinh

T6 chirc két hop cong tac
hwdng nghiép voi cac hinh
thtc hoat ddng ngoai
khoa, van nghé

T6 chitic cho hagg sinh di
tham quan cac trvong dai
hoc, cao dang, co s day
nghé hodc cac nha may, xi
nghiép, cac vién nghién
clruxb8nh vien...

TO chirc cho hoc sinh nghe
nhirng nguoi dang lam
viéc tai cac co s@, t0 chirc
nganh nghé khac nhau néi
chuyén vé cbng viéc cua ho

TO chirc cho hoc sinh duoc
hec va thwc hanh m&t
nghé nao do6 trong qua
trinh hoc phd thong

Cac thay/co giao 16ng ghép
gido duc nghé trong qua
trinh day cac mén co ban

Hinh thirc khac

LE THI THANH HUONG (Chu bién)

20,4

25,0

59,7

36,8

37,7

18,9

1,0

18,4

27,4

64,7

38,8

41,8

18,4

0,5

18,8

24,5

62,5

36,1

36,5

21,6

1,4

24,0

23,0

52,5

35,9

35,5

16,1

0,9
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Hinh thic huédng nghiép tét nhat dwoc nhiéu hoc sinh
lva chon la “To chirc cho hoc sinh di tham quan céac truvong
dai hoc, cao dang, co s& day nghé& hodc cac nha may, xi
nghiép, cac vién nghién ctu, bénh vién.&” (59,7% s6" hoc
sinh lwa chon); “Td jchirc cho hoc sinhc dwoc hoceva thuc
hanh mot nghé nao dé trong qua trinh hoc pho théng”
(37,7%); “Cac nha chuyén moén lam viéc ca nhan voi tirng
hoc sinh hodac nhém hoc sinh theo yéu cau cua hoc sinh”
(36,8%) va “T6 chirc cho hoc sinh nghe nhitng nguoi dang
lam viéc tai cac co s, td6 chirc nganh nghé khac nhau noi
chuyén vé cong viéc ctia ho” (36,8%).

C6 thé thdy hoc sinh mong mudn cé dwoc nhitng théng
tin vé cdc nganh nghé khac nhau théng qua nhiing hoat
dong hoac mang tinh trwvc quan/hanh dong (quan sat truc
ti€p cac co s¢ dao tao nghé, hay truc ti€p thuwc hanh nghé)
hodc mang tinh sat thwc (nghe nhi*rng nguoi trong nghé ndi
vé cong viéc cla ho) va sat voi nhirng nhu cau cu thé cla
moi hoc sinh (tham van ca nhan).

Nhirng hinh thitc huéng nghiép theo kiéu gi4o vién long
ghép giao duc nghé trong qua trinh giang day cac mon co
ban, hdi thao vé&i quy mo lén, tham van déng thoi cho hoc
sinh va cha me cac em khong dwoc nhiéu hoc sinh danh gia
cao D vbi cac hinh thirc khac. Banh gia vé tinh hiéu qua
clia hinh thic to chrc cho hoc sinh duwgc hoc va thuc hanh
mot nghé nao do6 trong qué trinh hoc phé théng giam hén
tr 16p 11 €Trén thuc té, day la mot hinh thic hwdéng nghiép
hién nay dang duoc ap dung trong cac nha trwong phod
théng thdng qua chuong trinh hoc mdén Nghé. Nhu vay,
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nhitng nguoi co trach nhiém xay dung chwong trinh giao
duc cling can chd y dén nhiing thay doi trén trong déanh
gia cta hoc sinh dé c6 thé c6 nhirng cai ti€én ndi dung va
cach thic giang day nham nang cao hiéu qua gido duc
huwdng nghiép.

Co nhirng khac biét trong danh gia cta hoc sinh lop ]2
so vOi hoc sinh 16p 10 va Iép 11 vé tinh hiru dung cla céac
hinh thitc hudng nghiép dwoc nghién ciru. Tinh hiru dung
cla nhirng hinh thic huéng nghiép c6 tinh trwvc quan va
tinh sat thwc té van duoc hoc sinh 16p 12 danh gia cao,
song nhu cau cua cac em vé chung giam di chat it so véi
cac hoc sinh cac 16p 10, I6p 11, thay vao do6 la hoc sinh 16p
12 ¢6 nhu cau cao hon vé tv van truc tiép cho hoc sinh va
cha me cac em va vé nhitng hoi thao véi cac quy mé khac
nhau cung cap cho cac em nhi*ng thdng tin can thiét cho
viéc lya chon nganh nghé va co s& dao tao nganh nghé.

Tuy nhién, y thirc vé su ton tai cla nhu cau can duwoc
huédng nghiép & hoc sinh THPT chwa cho thay tinh tich cuc
chi dong hay tinh thu dong cua cac em trong viéc ra cac
quyét dinh quan trong lién quan dén ca cudc doi sv nghiép
cla minh sau nay.
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Bang 15: Mong mudn cla hoc sinh THPT vé céch

Céach
thire 1

Cach
thirc 2

thirc tv van hudng nghiép

Gioi thiéu cho biét cac thong tin
can thiét dé tv quyét dinh huéng
hoc nghé sau nay ciia minh

Ly do

1 Dé hiéu rd vé nghé, dé cd trach
nhiém v&i nghé

2. Bé lya chon duwoc nghé phu hop véi
ban than

3. Muén tv minh khang dinh sv lua
chon cda minh

4. Chi ¢6 ban than minh méi hiéu minh
thich nghé gi

5. Nguoi khac khong hiéu rd thong tin

Ai do (b6 me, cac nha chuyén
mon...) khuyén thang cho em biét
em nén hoc nghé nao

Ly do
1. Ngudi Ién cé nhiéu kinh nghiém hon
2. Vi em khong hiéu rd nang luc ctia em

3. Buoc khuyén thang thi d& phai nghf,
quyét dinh nhanh hon

% lva
chon

86,2

3,4

56,7

37,4

17,7

0,3
13,8

58,2
42,9
7,7
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Trén thuc té, phan I6n hoc sinh mong mudn dugc tu
quyét dinh suv lwa chon nganh nghé sau nay cia minh.
86,2% s6 em mong mudn duoc ti€p can voi cach thic tu
van hudng nghiép theo kiéu cung cép cho cac em nhirng
thong tin can thiét lién quan dén cac loai nganh nghé dé
cac em cO co s& dua ra cac quyét dinh cho ban than trong
Iva chon nghé nghiép sau khi tét nghiép THPT, vi nhu vay
cac em sé co co s¢ dé cd dwoc nhitng lwa chon phu hop Vo
ban than (56,7%), vi cdc em hiéu rang cac em la nhitng
ngudi hi€u rd ban than minh nhat (17,7%) va cac em muon
duoc tw quyét dinh, tw lam chd cubc sbng cia minh
(38,4%).

Nhwng khéng it hoc sinh THPT td ra thu dong va boi
réi trong viéc ra cac quyét dinh lién quan dén ca cudc doi
st nghiép cia minh sau nay. 13,8% s6 em mudn duoc tiép
can voi cach thirc tv van hudng nghiép theo ki€u céac co so
tv vdn huwdng nghiép cd thé cung cép truc ti€p nhirng loi
khuyén cho cac em trong viéc lva chon nghé nghiép sau
nay, vi cac em khong hiéu r6 ndang lwc cla ban than
(42,9%) va tin rang ngudi l6n (b6’ me, cac nha chuyén
mon...) ¢ nhiéu kinh nghiém hon cac em, tham chi mot s6
em con i lai ngudi 16n, khdong muén phai nghT dén trach
nhiém cua minh do6i voi hoat ddng nghé nghiép cua chinh
ban than, cac em mubn nguoi loén quyét dinh hd “cho
nhanh” (7,7%).

Céac két qua néu trén cho thay khong chi hoc sinh thiéu
cac thong tin can thiét vé cac loai nganh nghé trong xa hoi,
Ve cac co s& dao tao, ma con thiéu ca nhirng pham chéat tam
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ly can thiét doi voi bat ci» nganh nghé nao nhu hirng th
nghé nghiép, cdm nhan vé thién huwéng nghé nghiép va
nhitng hiéu biét vé pham chéat tdm ly can thiét (thich
hop) cla ngwoi lao dong ddi v6i moi loai nghé. Pay la hé
qud cla tinh trang thiéu hut nhitng hoat déng huéng
nghiép moét cach khoa hoc trong cac nha truong pho
thong hoac trong xa hoi ma hé théng gido duc hién nay
cla Viét Nam chwa quan tam dung muc va chuwa co cac
bién phap khac phuc.

Su can thiét phai c6 cac hoat dong huéng nghiép cho
hoc sinh THPT con dugc khang dinh théng qua mot sé két
qua thu dwoc tir khao sat thwc tién sinh vién v& cam nhan
cla ho lién quan dén cac nganh nghé ma ho dang theo hoc.

Nhi*ng trai nghiém cuda sinh vién lién quan dén nganh
dang hoc sau khi ho da c6 mot thoi gian hoc tdp 0 cac
trvong dai hoc cd thé xem nhu nhitng chi bao chl quan
phan anh tinh ding dan cta nhitng quyét dinh lwa chon
nganh nghé cta ho khi ho con la hoc sinh THPT. Nhiing
két qua thu duoc tir khdo sat vé van dé nay cho thdy mot
thuc trang rat dang quan tam. Theo khao sat cua Trung
tam Tuv van hudéng nghiép thudc treong Pai hoc Khoa hoc
xa hoi va Nhan van - Dai hoc Quobc gia Ha N&i nam 2005
thi hon 50% sinh vién duwoc khao sat da cho rang minh da
khéng lva chon duoc nganh hoc phu hop véi nang lwc va so6
thich cua ban than. Cac két qua khdo sat cla ching téi
nam 2008 khong cho thay tinh trang sang sta hon.

- Chi c6 37,9% s6 sinh vién ndm th&¢ 2 dwoc hoi khang
dinh rang ho nhan thdy cang hoc cang cam thdy rang
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nganh ho dang hoc giéng véi nhirng gi ho da hiéu vé ngar.h
nay khi con ngoi trén ghé nha truong pho thong;

- 34,7% nhéan thdy nganh dang hoc phu hQp véi nir.g
lwc cha ho;

- 50,5% cam thay hing tha véi nganh dang hoc;

- 45,0% khang dinh s& van chon dé duoc hoc ngirh
dang hoc néu nhw & vao tinh hudng co6 co hoi lva chon lai:

- 57,0% mudn duoc lam dung nghé dang hoc sau kh. t6t
nghiép dai hoc.

Bang 16: Cam nhan va mong mudn cua sinh vién
lién quan dén nganh nghé dang theo hoc (%)

Cac tinh Phuong an tra loi

hudng cau

hoi
Cang hoc cang Cang hoc cang cam Khc
cam thdy nganh thay nganh dang tid

dang hoc phu hgp hoc khéng phu hgp In
voi ndng lvc cia  voi nang lwc clha ban

ban than théan
Sau khi da
hoc & truwdong 34,7 153 %0
dai hec mot Cang hoc cang Cang hoc cang cam Kho
thoi gian, cdm thay hirng thdy khong hirng trd
ban cam tha véi nganh thd voi nganh dang  1a
thay: dang hoc hoc
-
50,5 10,5 3
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Cang hoc cang Cang hoc cang cam Kho
cdm thdy nganh  thady nganh dang trad
dang hoc gidong hoc khéng gibng v6i  10i
voi nhitng gi nhirng gi minh da

minh da nght nght trwdc day vé

truéc day vé nganh nghé nay

nganh nghé nay

37,9 26,3 35,8
Gi& djnh Sé lai thi vao Sé thi dé duogc hoc Kho
rang thoi nganh nghé ndy ~ mot nganh nghé tra
gian co thé khéc i
quay NGuot 45,0 38,0 17,0
lai va ban cé
co hoi lya
chon lai nghé
twong lai cla
minh. Khi dé
ban c6 quyét
dinh nhu thé
nao?
Sau khi tot Co Khong Khé
nghiép dai Xac
hgcy ban co dinh
pone Aon 57,0 210 220
lam dung
nghé ma ban
dang hoc
khong?

Ghi chd: Nguoi tra loi la 100 sinh vién nam th¢ 2 Dai hoc Bach
khoa Ha N6éi va Bai hoc dan l1ap Ngoai ngi¥ - Tin TP. H6 Chi Minh.
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S6'con lai phan dong cam thay kho tra loi vé nhitng van
dé néu trén hodc khang dinh nhitng tradi nghiém am tinh
lién quan dén nhirng van dé do:

- 26,3% 0" sinh vién cang hoc cang cam thdy réang
nganh ho dang hoc khdng giéng voi nhitng gi ho da hiéu vé
nganh nay khi con ngoi trén ghé nha trvong pho thong;

- 15,3% nhén thdy nganh dang hoc khéong phu hop voi
nang lwc cha ban than;

- 10,5% cam thay khéng hirng thd véi nganh dang hoc;

- 38,0% khang dinh s& chon hoc mdt nganh khac néu
nhv 6 vao tinh hudng co6 co hdi lva chon lai, va

- 21,0% khong mubn lam ding nghé dang hoc sau khi
t6t nghiép dai hoc.

Nhirng tradi nghiém néu trén hau nhw khéng cé khac
biét khi so sanh nhirng sinh vién da duwgc vao hoc truong
dai hoc theo nguyén vong moét, nguyén vong hai hay
nguyén vong ba, hoac nhom sinh vién da cdé nhirng suy
nghT vé nganh nghé' dang hoc ngay tir khi hoc l16p 10 hay
I6p 11, lop 12.

Nhiing s8"liéu néu trén khéng chi cho thdy & vao thoi
diém phai lva chon nganh hoc, nhiéu hoc sinh khéng du
thdng tin hodac khoéng c6 nhirng théng tin chinh xac vé
cac nganh nghé ma cac em da chon. Nhitng lva chon sai
lam vé nganh hoc do thiéu hi€u biét vé cac loai nganh
nghé di khong tao ra duoc & nhiéu em sw hiéng tha, gan
bd voi nghé.
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Truwdc day, trong mot thoi gian dai, khi nghién ctu vé
nang luc va hiéu quad lam viéc cla con ngu®i, cac nha
nghién ctu hau nhv tap trung chia yéu vao cac qua trinh
nhan thic nhu tv duy, khd nang tri giac, twong twong, tri
nh¢... nhweng nhirng nam gan day, khi nghién clu xic
cdm nhu mot dang tri tué, nhiéu nha tam ly hoc da dac
biét chi y dén vai trdo cla niém say mé, hirng thi nghé
cla nguwoi lao dong dbi véi hiéu qua codng viéc clia ho.
Trong mot cudc nghién clru 200 hoa sT 18 tudi sau khi ho
t6t nghiép tredng my thuat, Csikszentmihalyi nhan thay
rang chi nhirng sinh vién say mé vé méi trdé thanh hoa si
gidi. Nhitrng nguoi duoc kich thich boi gidc mo ndi tiéng
hay giau co, phan Ién da bd nghé sau khi nhan bang tot
nghiép. Hau nhu tdt ca nhiing nguoi thanh dat trong sw
nghiép déu khéng dinh rdng, muén cé dugc thanh tich thi
trudc hét nguoi lao déng phai say mé, hirng tha voi Iinh
viee ma ho dang lam [6]. Cac két qua cla ching tdi ciing
cho thdy trong s6"nhirng sinh vién cadm thay nganh dang
hoc phu hop véi nang lwc cia ban than va hieng tha voi
nganh hoc, ty 18 s8'em gén b6 voi nghé (muén duoc lam
ding nghé hodc van lwva chon nganh dang hoc khi 6 vao
tinh hudng co6 co hdi dwoc lva chon lai nganh hoc) cao hon
han ty 18 twong ¢ng trong s6 nhitng em khong hirng tha
vei nganh hoc hoac thdy nganh hoc khéng phu hop véi
nang lwc cha ban than (xem bang 17).
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Bang 17: So sanh trai nghiém cda sinh vién sau mot
thoi gian hoc dai hoc theo mot s6'"tiéu chi

Nganh hoc phu Co htrng thu voi
hop nang luc hay nganh dang hoc
khdong? (p<0,01) hay khdong?
(p<0,01)
Néucoco CoO  Khong Kho C6 Khong  Kho
hoi lva tra tra
chon lai, co fo] fof
chon nganh
hoc hién
nay hay
khong?

Sé lwa chon 70,6 33,3 30,6 66,7 30,0 18,9
lai nghé nay

Sé lwa chon 14,7 60,0 46,9 16,7 70,0 56,8
nghé khac

Kho tra loi 14,7 6,7 22,4 16,7 0,0 24,3

Mong mudn

lam nghé

dang hoc

hay khdong?

Muén lam 85,3 26,7 49,0 79,2 40,0 35,1
nghé hién

nay dang hoc

Khéng muén 8,8 53,3 184 6,3 50,0 35)]
lam nghé
hién nay
dang hoc

Kho tra loi 5,9 20,0 32,7 146 10,0 29,7
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Chang ta hay tuéng twvong ngudn nhan lyc tiém nang
dang chuan bi that sy tham gia vao luc lvgng lao dong cua
xa héi chi sau vai ba nam nita ma cé nhitng trdi nghiém
xuc cdm am tinh nhw vay do6i véi nganh nghé dang theo
hoc, ¢6 nhitng ban khoan tran tré voi nghé nhuv vay thi liéu
hiéu qua lam viéc cta ho sé nhu thé nao? Kha nang cong
hién cua ho cho gia dinh, xa hdi va cho chinh ban than ho
s dén dau? Rat nhiéu nghién ctru cho thay tinh tich cuc
nghé nghiép, hiéu quad lam viéc cta nguodi lao déng phu
thudc rat nhiéu vao nhirng trdi nghiém xuc cdm cta ho véi
Iinh vuc nghé nghiép ma ho dang lam.

Sw thi€u hiéu biét vé cac loai nganh nghé, vé nang luc
va hirng tha nghé nghiép cta ban than da dan dén nhirng
lva chon sai lam va diéu dé sé gay lang phi cho khéng chi
xd héi ma cho chinh ban than cac em khi phai bd ra
khoang thoi gian 4 ndm dé hoc m6t nghé ma cac em khoéng
that sw muon va roi rat c6 thé sé roi bé nghé dé sau khi tot
nghiép. Trach nhiém truéc tinh trang nay mot phan khéng
nho thudc vé cac nha gido duc noi chung va gido duc huvéng
nghiép, tv van hubéng nghiép naoi riéng.

Nhw vay, do nhirng dac thu cua mdi treong séng khach
quan va s phéat trién tam sinh ly cia ban than, & hoc sinh
THPT da hinh thanh rd nét dinh hwéng nghé nghiép va
ndy sinh nhu cau duoc tv van hwdng nghiép. Tuy nhién,
du trén thuc té hanh dong lién quan dén viéc thod maén
dinh hwéng nghé nghiép cla hoc sinh chd yéu con mang
tinh tv phat va do dé kém tinh hiéu quda, song ban than
nhu cau duwoc tv van hviong nghiép & cac em chuwa dat du
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hiéu lvc dé co thé hudng dan hanh dong thuc tién cla cac
em. Day la hé qua cla viéc thiéu dinh hwéng mét cach cdy
thirc tlr phia xa hoi trong trién khai nhitng nghién ctru vé
giao duc huvdng nghiép néi chung, nhu cau vé tv van huéng
nghiép noi riéng cua cac ngudn nhan lyc trong xa héi.



Chuwong V

GIAO DUC HUONG NGHIEP
VA TU VAN HUONG NGHIEP TAI VIET NAM

Viéc thuc hién bat ci* mot hoat ddng xa hdi nao, nhét la
hoat ddng mang tinh gido duc déu phai duva trén co s& phap
ly nhat dinh. Vi vay, trong phan nay, trudc hét chdng téi sé
trinh bay nhirng van ban cla cac cap quan ly nha nuéc va
quan ly gido duc co lién quan dén hoat déng huéng nghiép
noi chung, hoat déng tv van hwéng nghiép ndi riéng cho hoc
sinh THPT. Nhitng quy dinh, chinh sach trong cac van ban
nay duoc xem nhu la co s& phap ly clia hoat dong tu van
huédng nghiép cho hoc sinh THPT. Sau do sé phan tich thuc
trang hoat dong nay trong thuc tién gido duc.

5.1.  Céac chu truong, chinh sach va quyét dinh cta
cac cap quan ly nha nwéc va quan ly gido duc vé
cong tac hudéng nghiép cho hoc sinh THPT

Nhin lai lich st phat trién tv van huédng nghiép cua
nhiéu nuoc trén thé gidi, ching ta déu dé dang nhan thay
mot diéu la nhitng quy dinh, chinh sach va dinh huéng
hoat dong hudéng nghiép cla cac cap quan ly déng vai tro
vira la co s¢ phap ly, vira nhw nhitrng "ci huych" cho cbng
tac hudng nghiép phat trién. O Viét Nam, co s& phap Iy
cla hoat dong huéng nghiép duoc thé hién qua nhirng chu
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truong, chinh sach, van ban luat phap cta Nha nuwéc, qua
nhi*rng thdong tw, quyét dinh c6 lién quan cua cac co quan
quan ly truc tiép - B6 Gido duc va bao tao.

Ngay tir nhirng ndm dau cla thap nién 80 thé ky XX
Nha nuwéc Viét Nam dé cd nhirng thong tw, van ban huwong
dan vé huéng nghiép. Ching ta co thé ké mot s6 quyét
dinh, van ban phap luat, thdng tu, co ban nhuv sau:

- Van ban dau tién cua Nha nuwéc Viét Nam lién quan
dén cbng tdc hudng nghiép la Quyét dinh 126/CP ngay
19/3/1981 cla Thu twéng Chinh pha va cac van ban huéng
dan. Bay la quyét dinh vé céng tac hwédng nghiép cho hoc
sinh pho théng va st dung hoc sinh t6t nghiép cac cap
THCS va THPT. Quy dinh nay xac dinh: 1) Muc dich cua
cong tac hudng nghiép; 2) Nhiém vu cla cong tac huéng
nghiép; va 3) Bién phap thwc hién va giao nhiém vu cho
cac b, nganh, dia phwong phéi hop véi nganh giao duc
thuc hién.

Sau khi ban hanh Quyét dinh 126, Chinh phu da co
nhiéu thong tv hudng dan thuc hién, vi du nhw Thoéng tii
31/TT ngay 17/8/1981 cua BO6 Giao duc va Pao tao huwdng
dan thwc hién Quyét dinh 126/CP. Thong tv 31 d& lam rd
nhirng van dé nhu: 1) Vi tri va nhiém vu cua codng tac
hwdng nghiép; 2) Quy dinh 4 hinh thic (con dwong) giao
duc huwdng nghiép cho hoc sinh pho thong; 3) T6 chic thuc
hién trong nganh giao duc; 4) Nhirng cbng viéc can lam
ngay. Sau d6 mot nam, Chinh phu lai ti€p tuc ¢6 Thong tuw
48, ngay 27/4/1982 hudng dan thuc hién Quyét dinh
126/CP hwéng dan xay dung cac Trung tdm Ky thuat tong
hop - Hwdng nghiép.
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Nam 1986, Nghi quyét Pai hdi VI cla Bang Cong san
Viét Nam khang dinh “Trwong phd thdng phai chuyén
manh theo huéng day kién thirc ph6 thong co ban, lao dong
k¥ thuat tdng hop huéng nghiép va day nghé”.

Quyét dinh s6 23/Qb-HDBT vé mét sb'van dé cap bach
trong gido duc, ky ngay 29/3/1989 clia Chu tich Hoi dong
bd trwdng da néu rd trach nhiém cua nganh giao duc trong
viéc chi dao céc trwong THPT trién khai cac hoat dong
huéng nghiép cho hoc sinh nham dap (ng nhu cau phat
trién kinh té - xa hoi clia dat nuéc.

Thong tw s6 18, ky ngay 11/8/1990 cua BO trwéng BO
Gido duc va Pao tao hwdng dan thuc hién nhiém vu nidm
hoc 1990 —1991 dd nhan manh: nha trwong phai tich cuwc
tao moi diéu kién dé day nghé cho hoc sinh phdé thong.

Quyét dinh SO2397/QD-BGD-DT do Bd trwdng Bd Giéo
duc va Pao tao ky ngay 17/9/1991 da nhdn manh céac
trvong phd thdng can phdi hop gitra hoat dong day nghé
voi viéc tuyén truyén, hudng nghiép cho cac em vé céc Iinh
vuc lao dong nghé nghiép ma xa hdi dang can. Bong thoi
quyét dinh nay cling ban hanh danh muc nghé va chuong
trinh day nghé cho hoc sinh THCS va THPT, tam thoéi ap
dung trong nam hoc 1991 - 1992.

Ngay 28/12/2001 Thu tuéng Chinh phd ky Quyét dinh
s0 201/2001/QD-TTg phé duyét Chién luwoc phéat trién gido
duc giai doan 2001 —2010. Trong quyét dinh nay da néu
rd: cac trwdong THPT can chd trong céng tac huéng nghiép
dé tao diéu kién cho viéc phan ludng sau THPT, dé hoc
sinh vao doi hodac chon nganh nghé tiép tuc hoc sau khi tot



140 LE THI THANH HUONG (Chu bién)

nghiép THPT. Nham trién khai quyét dinh nay cta Thu
twdng Chinh pha, B6 trvéng Bd Gidao duc va bao tao da
ban hanh Quyét dinh s6 47/2002/Qb-BGD-BT ngay
19/11/2002 vé viéc bién soan bd sach dung trong cbng tac
hwdng nghiép cho hoc sinh pho thong tir 16p 9 dén lop 12.

MOt trong nhi*rng van ban quy dinh r6 rang nhat vé
cong tac huwdng nghiép la Chi thi 33/2003/CT-BGD-BT
ngay 23/07/2003 vé tang cuwong giao duc hudéng nghiép
cho HSPT. Chi thi quy dinh 6 ndi dung can trién khai: 1)
Xac dinh nhén thic vé gido duc hudng nghiép; 2) Quan
triét yéu cau gido duc huwéng nghiép trong qua trinh xay
dwng chwong trinh va bién soan sach gido khoa; 3) Trién
khai hoat dong gido duc hwdéng nghiép - tv van huodng
nghiép; 4) Nang cao chat lvgng day nghé phd thdng; 5)
Xay dwng cac Trung tam Ky thuat tong hop - Huwéng
nghiép; va 6) Xa hoi hoa giao duc hudng nghiép. Chi thi
nay cling khang dinh trién khai cong tac giao duc hwéng
nghiép trong cac treong THPT trén pham vi toan qudc.

Ngay 29/7/2005 Bo trudng BO Gido duc va BPao tao ban
hanh Chi thi s6 22/2005 vé nhiém vu clta nganh giao duc
nam hoc 2005 —2006, trong d6 nhan manh “day manh
cong tac gido duc huwédng nghiép, thwc hién phan ludng
trong dao tao phu hop v6i yéu cau nhan lyc cua dia
phuvong”. Ngay 4/8/2005 Bo Giao duc va Pao tao co cong
van hwdng dan thuc hién nhiém vu gido duc nam hoc 2005
- 2006, trong do yéu cau cac truong THPT trong ca nwédc
thuwc hién tét cbng tac hudng nghiép cho hoc sinh va nhén
manh “Tao bwdc chuyén manh mé trong gido duc huéng
nghiép... Tang cudng cong tac tv van nghé cho hoc sinh
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cubi cdp THCS va THPT, coi d6 la nhiém vu trong tam cua
giao duc huwdng nghiép, gop phan phan luéng hoc sinh”

Pai hoi dai biéu toan qudc lan X cta Dang da thong
qua van kién xac dinh déi méi toan dién gido duc dao tao,
trong dé yéu cau day hoc phan ban va tv chon & cdp THPT
trén co s& lam tét cong tac hudng nghiép va phan lubng tur
THCS.

Tuy nhién, su xudat hién cta Luat Giao duc (nam 1998
va 2006) moi thuc sw la mot van ban quy dinh rat ré vé
muc tiéu gido duc, cach thirc ti€n hanh hwédng nghiép trong
hé thong gido duc. Chling ta c6 thé diém qua nhitng diéu
quan trong trong Luat Giao duc co lién quan dén huwéng
nghiép. Vi du:

- Diéu 2: Muc tiéu gido duc la dao tao con nguoi Viét
Nam phat trién toan dién, c6 dao dtrc, tri thirc, strc khog,
tham my va nghé nghiép, trung thanh véi ly tudng doc lap
dan toc va chu nghia xa hoi; hinh thanh va béi duéng nhan
cach, pham chéat va nang lwc ctia cong dan, dap ng yéu
cau cua s nghiép xay dwng va bao vé To quoc.

- Diéu 3: quy dinh hoat dong gido duc phai duoc thuc
hién nguyén ly hoc di doi voi hanh, gido duc két hop véi lao
dong san xudt, ly luan gan lién véi thwc tién, gido duc nha
trwvong két hop véi gido duc gia dinh va giao duc xa hoi.

- Diéu 27: quy dinh 1) Muc tiéu cua giao duc pho thdng
la gilp hoc sinh phéat trién hoan thién vé dao dtrc, tri tué,
thé chat, tham my va cac k§y nang co ban, phat trién nang
lwc ca nhan, tinh nang dong va sang tao, hinh thanh nhéan
cach con nguoi Viét Nam xa héi chu nghia, xay dwng tw
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cach va trach nhiém cong dan, chuan bi cho hoc sinh tiép
tuc hoc Ién hoac di vao cudc séng lao dbéng, tham gia xay
dwng va bao vé t6 qudc; 2) Gido duc trung hoc co s¢@ nham
gitp hoc sinh cling o' va phat trién nhitng két qua cla
gido duc tiéu hoc, ¢6 hoc van pho théng & trinh dd co so va
nhitng hiéu biét ban dau vé k§y thuat va huéng nghiép dé
ti€p tuc hoc phd thong trung hoc, trung cdp, hoc nghé hoac
di vao cudc sdng lao dong; 3) Gido duc trung hoc phd théng
nham gitp hoc sinh cing c0 va phat trién nhitng két qua
cla gido duc trung hoc co s&, hoan thién hoc van pho théng
va nhirng hiéu biét thong thuong vé ky thuat va hudng
nghiép, c6 diéu kién phat huy nang lvc cad nhan dé lva
chon huwéng phat trién, ti€ép tuc hoc dai hoc, cao déng,
trung cép, hoc nghé hoac di vao cudc séng lao dong.

- Diéu 28: néu rd nhitng yéu cau vé ndi dung, phuong
phap gido duc phd thdng, do la ndi dung gido duc pho
thong phai bao dadm tinh pho thong, co ban, toan dién,
hwdng nghiép va cé hé thdng, gan véi thuc tién cudc séng...
gido duc trung hoc co sé phai ctng cd, phat trién nhirng noi
dung da hoc 6 tiéu hoc, bdo ddm cho hoc sinh c6 nhirng
hiéu biét phd thong co ban... ¢6 nhitng hiéu biét can thiét
toi thiéu vé&' k¥ thuat va hudng nghiép.

Sau khi Luat Giao duc dugc ban hanh, Chinh pha da cé
Nghi dinh 75/2006/ND-CP huéng dan thi hanh Luat Giao
duc. NOi dung cua Nghi dinh tap trung vao mot sb diéu,
trong do co lién quan dén hudng nghiép. Chang han, diéu
3 quy dinh vé huéng nghiép va phan luéng trong giao duc.
Noi dung cu thé bao gom:
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1) Hwéng nghiép trong giao duc la hé thdng cac bién
phéap ti€n hanh trong va ngoai nha truong dé gitp hoc sinh
co kién thirc vé nghé nghiep va cé kha nang lwva chon nghé
nghiép trén co s& két hop nguyén vong, so trwong cua ca
nhan véi nhu cau st dung lao déng clia xa hoi;

2) Phan ludng trong gido duc la bién phap t0 chirc hoat
déng giao duc trén co s& thuwc hién hwdng nghiép trong giao
duc, tao diéu kién dé hoc sinh t6t nghiép THCS, THPT tiép
tuc hoc & cap hoc hodc trinh dd cao hon, hoc trung cép, hoc
nghé hodc lao dong, phu hop voi nang luc, diéu kién cu thé
clia ca nhan va nhu cau xa hoi; gop phan diéu tiét co cau
nganh nghé cua lvc lwgng lao déng phu hgp véi nhu cau
phat trién cla dat nuwoc;

3) Bd trwdéng BO Gido duc va Pao tao chi dao xay
dung chuwong trinh gido duc THCS, THPT theo muc tiéu
quy dinh tai khodn 3 va khodan 4 diéu 27 cla Luat Giao
duc, chd trong ddi méi ndi dung, phuvong phap gido duc,
cu thé hod chuédn kién thirc k¥ ndang gido duc ky thuat
tong hop - huéng nghiép, & cdp THCS, ndi dung huéng
nghiép duoc 16ng ghép vao cac mén hoc, dac biét la mén
cong nghé, & cap THPT, ndi dung hwdng nghiép duoc bd"
tri thanh mon hoc;

4) BO KE& hoach va Pau tv hwong dan cac bd, nganh, va
Uy ban nhan dan cép tinh du bao xac dinh co cdu nhan luc
theo trinh d6 va nganh nghé trong quy hoach, ké hoach phat
trién kinh té -xa hoi cla ca nwéc, tirng vung va dia phuong;

5) uy ban nhan dan cac cdp co6 trach nhiém du bao va
cbng bbd cébng khai vé nhu cau st dung nhan luc trong ké
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hoach hdang ndm, 5 ndm cla dia phuong; xay dwng chinh
sach cu thé nham gén dao tao voi st dung; chi dao co quan
quan ly gido duc & dia phvong thuc hién c6 chat lugng va
hiéu qud phan luéng trong gido duc;

6) Céac trwdng dai hoc, cao dang, trung cdp hang nam
cong bd' cong khai nang lwc, nganh nghé dao tao, co bién
phap cu thé st dung két qua huéng nghiép & phd théng
trong qua trinh tuyén sinh va to chirc dao tao;

7) Co quan nha nudc, td6 chirc xa hoi, t6 chirc xa hoi
nghé nghiép, t6 chirc kinh té c6 trach nhiém tao co hdi cho
hoc sinh phd théng lam quen véi moi truong hoat dong cla
minh.

Nham cu thé hod Luat Gido duc va lam rd nhirng noi
dung cla chi thi vé tang cwdng gido duc huéng nghiép cho
HSPT, Quyét dinh s6 16/2006/QbB-BGD-DT ngay 5/6/2006
da ra doi va ndi dung chd yéu la ban hanh chwong trinh
gido duc pho thong. Trong dé quy dinh rd, bd chuong trinh
gido duc phd thong bao gom:

- Nhitng van dé chung;

- Chuong trinh chuan 23 mon hoc va hoat dong gido
duc;

- Chwong trinh céac cdp hoc: Tiéu hoc, THCS va THPT;

- Trong bd chuong trinh gido duc phd théng cé chuwong
trinh chuan Hoat dong gido duc hwéng nghiép; Hoat dong
gido duc nghé pho thong.

Muc tiéu chung clta chuwong trinh giao duc huwéng
nghiép & cdp THPT la phét trién va bdi dudng pham chat
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nhan cach nghé nghiép cho hoc sinh, gilp cdc em hiéu
minh, hiéu yéu cau cla nghé, hiéu dwoc xu thé phat trién
hé thong nghé trong xa hdi ta. Thong qua hoat dong giao
duc huéng nghiép, gido vién gidp hoc sinh diéu chinh dong
co hoc nghé, trén co s& do cac em dinh hudng vao Iinh vuc
sdn xuat ma xa hoi dang cé nhu cau nhan luc.

Nhuv vay cac Quyét dinh, Théng tu ctia Chinh phu va
cac bd, nganh lién quan dd xac nhan ré tam quan trong
cua cbng tac gido duc huwdéng nghiép va tv van huéng
nghiép, da chi rd: 1) Néi dung co ban cta hudng nghiép (sw
hai hoa gilra s¢ thich, hirng thd nghé, nang luc ca nhan va
nhu cau cua xa héi vé ngubn nhan luc); 2) Tinh da dang
clia cac hinh thitc hwéng nghiép; 3) Suv lién két, phéi hop
cla cac ban nganh, cac to chirc xa hoi. Co quan chiu trach
nhiém chinh trong céng tac huéng nghiép cho hoc sinh phd
thong 1a BO Gido duc va Dao tao; Céc ban nganh, t0 chic
khac phai cé trach nhiém phdi hop (B6 K& hoach va Pau
tw, chinh quyén dia phuong cac cdp, td chirc xa hdi, td chirc
xa hoi nghé nghiép, to chirc kinh té, gia dinh...).

5.2. Thyc trang gido duc huwéng nghiép va tw van
huwdéng nghiép & Viét Nam

Du Nha nwéc va cac co quan hiru quan da cé nhirng chu
trvong dinh hudng cho viéc trién khai hoat ddong nay,
nhwng dén thoi diém hién tai, 6 Viét Nam gido duc huwodng
nghiép va tuv van huéng nghiép van con chua that su duoc
chi trong. Co thé thay rd diéu nay qua nhirng phéan tich
sau day:
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5.2.1. Hoat déng, ndi dung giao duc huwdng nghiép
va tv van hudng nghiép cho hoc sinh

*  Giao duc huéng nghiép va tv van hudng nghiép trong
nha trwong pho thong

Nam 2004 BO Gido duc va Dao tao da tién hanh trién
khai cong tac giao duc huong nghiép cho hoc sinh tir 16p 9
dén 16p 12, bat dau tir viéc xay dwng chwong trinh gido duc
huéng nghiép, bién soan sach vé gido duc hudng nghiép
danh cho gido vién, tdp hudn, lam thi diém tai mot so’
trvdng va ndam 2005, ndm 2006 ti€n hanh trién khai dai
tra trén toan qudc. Muc dich cha chwong trinh nay gilp
hoc sinh lam quen v&6i mdt s6 nganh nghé, hinh thanh
hirng tha, thai dé véi nghé nghiép va xa hon nira la tao cho
cac em tam thé dé dén cudi cap cd thé virng tin chon duoc
nganh hoc/nghé phu hop véi ban than.

Céac cha dé hwéng nghiép duwoc cai cach, theo danh gia
cla ching t6i, kha bam sat sv phat trién cla khoa hoc,
cong nghé va viéc trng dung nhirtng thanh twu khoa hoc vao
mot s6 nganh nghé 6 Viét Nam hién nay. Chéng han: mon
cong nghé cd thé duoc xem 1a mdt mon chd chét nham dinh
hudng gido duc huwédng nghiép cho hoc sinh, nhirng cha dé
clia mon nay danh cho hoc sinh 16p 10 géom hai phan:

- Phan | la nhi*ng bai lién quan dén Iinh vuc nbng, lam,
ngu nghiép nhw san xuat gidéng cay trong, ¢*ng dung cong
nghé méi cdy mo té bao trong nhan giéng cay trong, cai tao
va str dung dat mun dat phen, phong trir tdng hop dich hai
cay tréng... Phan Il gbm nhirng bai lién quan dén tao lap
doanh nghiép nhuv lva chon Iinh vuc kinh doanh, quan ly
kinh doanh.
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Chu dé& moén céng nghé lop 11 gobm 3 phan: 1) V& ky
thuat; 2) Ché tao co khi; 3) Bong co dot trong.

Mo6n Cong nghé lép 12 gbm hai phan: 1) Ky thuat dién
tlr; 2) Ky thuat dién.

Hoat dong gido duc huéng nghiép 16p 12 dwgc xac dinh
la ¢c6 y nghTa vO cling quan trong vi hoc sinh khéi l16p nay
phai c6 nhirng quyét dinh rd rang vé lva chon nganh nghé
sé hoc tiép sau khi tdt nghiép THPT. Vi vay, n6i dung giao
duc huéng nghiép cho hoc sinh 16p 12 ciing c6 nhitng khac
biét so v&i cac 16p dudi. Giao duc hwéng nghiép lop 12 cb
nhirng muc tiéu chinh sau day:

- vé kién thtrc: Hoc sinh hi€u duwoc mot cach khai quat
nhitng dinh huéng chd yéu cla su phat trién kinh té - xa
hoi cla dat nuwdc ndi chung va cua dia phvong em dang
sinh sbng, hoc tap ndi riéng, gitp cho hoc sinh va cha me
cac em nam duoc nhitng thong tin vé hé théng trudng dai
hoc, cao dang, trung hoc chuyén nghiép va day nghé clng
nhitng yéu cau tuyén sinh do cac co quan chirc nang thong
bdo. Tlr nhirng hiéu biét ndi trén, cac em hoc sinh sé lam
ho so tuyén sinh vé6i s tv van cla thay, co gido, can bd cua
cac trung tdm twv van huéng nghiép hoac tv van nghé
nghiép, cac chuyén gia cac Iinh vuc y té, lao dong, kinh té,
giao duc...

- Vé k{y nang: Hoc sinh biét van dung nguyén tac chon
nghé vao viéc viét don xin di hoc ti€p sau pho thong, xin
vao lam viéc 6 mét co quan hanh chinh hay s nghiép hoac
0 co s& san xudat kinh doanh dich vu. Giao vién con phai
gitp cac em hoc sinh biét thu thap cac ngubn théng tin can
thiét cho viéc chon nghé cua cac em.
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- Vé thai dd: Hoc sinh ¢y thirc trach nhiém trong viéc
chon nghé twong lai cho ban than qua don xin di hoc hoac
di lam sau khi t6t nghiép bac trung hoc, tich cuc chuan bi
vé moi mat, nhat la vé mat tam ly ddi voi lao dong nghé
nghiép khi két thuc giai doan 12 nam ngo6i trén ghé nha
trvong pho thong.

Ngoai ra, hoc sinh lop 9, I6p 11 con dugc tham gia hoc
nghé. Cac nghé ma hoc sinh lép 9 thudng dwoc hoc la dién,
lam hoa va trang tri cdm hoa, may, tin hoc. CO thé thay
trong mot thé gi¢i nghé nhu hién nay thi sé lwong nghé ma
cac em duwgc lam quen qua it oi, va cang it hon nita khi
chung ta biét rang 6 mot sd' treong, khi qua it hoc sinh
dang ky hoc mo6t nghé nao doé (thwong la lam hoa, may) thi
cac em nay thuwong sé con bi budc phai sat nhap dé hoc mot
nghé khac ma cac em khong thich (chang han, qua it hoc
sinh dang ky hoc lam hoa thi s6 em nay budc phai chuyén
sang I6p may hodc dién, tin hoc). Hon thé nira, ndi dung
gidng day va thuc hanh cac moén nghé khéng dap (rng dwoc
nhu cau cla hoc sinh. Chang han, mén dién thi cuén bién
thé, n6i mach mot mang dién..aCo nhirng trudng hau nhu
hoc sinh chi dwoc thuc hanh tht* ma khéng lam that (vi
gido vién sg hoc sinh bi dién giat...). Moén tin hoc thi hoc
mot 0" ly thuyét don gidn va danh van ban, trong khi hoc
sinh Ira tudi lop 9 6 thanh phd da quéa thong thao nhiéu
thao tac, tha thuat trén may tinh.

V6i hoc sinh 16p 11 thi hdang tudn cac em co mot tiét
nghe thay/cé giao trong truong ndi chuyén vé cac nghé
khac nhau, chd yéu la théng tin vé cac cdng viéc trong Iinh
vic nhirng nghé nhéat dinh. Nhirng théng tin nay ciing rat
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can thiét cho hoc sinh, nhwng chua du vi néu chi nhw vay
thi cac em chwa cé du co s& khoa hoc dé lwa chon nghé do
chwa biét r6 ndang luc va s& thich ciia minh, hodc néu cé
biét thi cling la trén co s6 kinh nghiém.

Ngoai viéc thuc hién gidng day cac mon co tinh chat
hwdng nghiép cho hoc sinh THPT thi chuong trinh day hoc
phan ban (ban khoa hoc tv nhién va ban khoa hoc xa héi,
ban co ban) cling la mét hinh thirc giao duc co6 tinh chat
huéng nghiép. Tuy nhién, hién nay, viéc phan luéng hoc
sinh vao cac ban duwgc danh gia la tv phat, “tuy nghi di
tdn” cla tlrng trwong, trng hoc sinh, thiéu vai tro to chic,
huwéng dan cha cong tac hwéng nghiép. Diéu nay dan dén
tinh trang hoc sinh dang ky cac ban hoc qua chénh léch:
tai nhiéu dia phuvong, hoc sinh dang ky vao ban co ban
chiém t&i 70% dén 80% [10].

Co thé thdy rd du cac chlh dé gido duc huwdng nghiép
trong tredng phd thong kha bam sat tién thwc Viét Nam,
nhwng hodc do thiéu diéu kién vat chat hoac ndi dung giao
duc hwéng nghiép duoc trién khai trong thuc tién bi thu
hep lai va kha don diéu, hoac la thi€u phwong phap truyén
dat hiéu qua (do giao vién vira thi€éu nhirng théng tin can
thiét, vira khong coi trong nhirng mén nay, do thiéu kinh
phi thuc hién...), hodc ndi dung huwéng nghiép khong bét
Kip nhu cau va trinh d6 thuc cta hoc sinh... Cach thirc va
ndi dung gido duc hwong nghiép nhuw vay khong thé tao ra
dwoc hirng tha nghé & cac em, lai cang khéng thé dinh
hwdng cho cac em trong viéc lwva chon nganh hoc sau khi
to6t nghiép THPT. Thuwc trang nay dwgc phan anh rat rd
trong nhi*rng danh gia cta ban than hoc sinh.
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‘Hoat dong huong nghiép thong qua mén Cong nghé
va mon Nghé khong thé gitp em dinh huwéng chon nghé
sau khi tét nghiép I6p 12 vi don gian hoc toan may cai
linh tinh, doc sach vai ngay la biét hét. Mén Cbng nghé
I6p 10 thi toan hoc vé ndng nghiép, trong khi thoi dai cong
nghiép hoa, hién dai hoa roi, hoc thé réi mai kia cung
chang can... Hwéng nghiép trong gido duc Viét Nam chua
di sau vao van dé chinh gitp ta dinh huwéng nghé nghiép
sau nay, ma don gian chi dé hoc cho c6. Cang tang chuong
trinh hoc, cang mét dau. Chéac Iép 11, 16p 12 sé gan lién
vGi chi dé huéng nghiép hon, sé hiéu qua hon” (hoc sinh
l6p 10).

,& “M6n Céng nghé em thay no6 khong thiét thwe. Vi du,
v@i hoc sinh & thanh phd cing day trong rirng va cham séc
gia xdc gia cam. V6i lai cac thay co6 chi day qua loa thdi,
day cho c6 théi, nén cling nan” (hoc sinh I¢p 10).

. “Mon Cong nghé khbéng tao ra hirng tha gi ca
nhirng cling c6 mot sd van dé néu ra dé tao suw hiéu biét
cho hoc sinh. Hoc nhitng nghé nay (trong chwong trinh
mon Nghé) cling gitp ich cho sau nay nhu hoc dién thi c6
thé &p dung dé stta chita nhitng hv hdng nhé clia do dién
trong nha, lam hoa dé tw trang tri nha ctra..." (hoc sinh
l6p 10).

... “Mdn Nghé khong thiét thuc khdng phai vi trong doi
song khong cd nhitng nghé dé, ma la do chwong trinh hoc
nghé & pho thong chua tham thap vao dau dé sau nay co
thélam duoc nghé nao dé” (hoc sinh 16p 10).
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. “Em hoc mdn Nghé véi muc dich duy nhat la dé
ki€m thém diém thoi, diém vao cap Il ay. No6i that la
nhitng mén d6 chang gay cho em héng tha véi nghé nao
cd. Mo6n Tin thi toan day nhirng diéu hoc sinh da biét hét
roi. Tin hoc trong trwdng thi chi word va excel la hét dat.
Hoc word bao nam nay roi bay gio lai hoc lai nhirng gi da
hoc, néi chung la ton thoi gian va vé ich, hau nhu ching
em hoc nhitng mén dé nhw 1& mon bat budc. Em mudn
duwoc hoc nhiéu nghé phong pha hon” (hoc sinh 16p 11).

.. “‘M06n Nghé & pho thong chi la cai... bu nhin thoi.
Mon nay chi dwoc xem la mdt mén khé phu, chang dinh
huwéng nghé nghiép cho hoc sinh gi dwgc. Binh huwéng
nghé trong tiém thic la t6t nhat. Néu cd wéc mo, thay
minh c6 kha nang v6i nganh nghé nao, yéu thich nganh
nghé nao thi tdp trung vao may mén co lién quan dén
khoi thi hodc nganh nghé do. Ong troi sé khdng phu ngudi
cO woc md’ (Sinh vién dai hoc nam th nhat).

. “‘M6n CoOng nghé va moén Nghé trong truong pho
thdng & nwéc ta hién nay chua cd tac dong nhiéu trong
viéc hudng nghiép dau, né chi co vai tro ho tro cho cac
mon hoc chinh khac nhv mén ly. Né cung gidp hoc sinh
bi€t thém vé nhiing cai ngoai sach v&, hoc sinh phai déng
tay déng chan mot ti...”” (sinh vién dai hoc nam thi 2).

Nhitng chia sé trén day clta hoc sinh THPT va sinh
vién dai hoc nhitng ndm dau cho thay, co6 thé hoc sinh chua
hiéu hét vé y nghia cling nhv vai tro clia viéc gidng day cac
mon gido duc hwdng nghiép trong truong pho thong (khong
phai day v6i muc dich dé cac em nam virng moét nghé nao
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d6, ma chi dé cac em c6 co hdi lam quen véi mot sd6 nghé).
Sy hiéu biét thi€u chinh xac cla hoc sinh vé muc dich day
cac mon gido duc hwéng nghiép trong nha trwong co I€
cling 1a 16i & nhirtng ngwoi day, nhwng that sy nhirng mén
nay chua co tdc dung dinh huéng nghé nghiép cho cac em.
Nhirng chia sé néu trén cling cho thay tinh kém hiéu qua
clia viéc gidng day cac mon hoc nay trong nha trwong pho
thdng hién nay, ching khong tao ra dwoc hirng thi nghé
nghiép cua hoc sinh, trong khi d6, theo két qua khao sat
thi phan 16n hoc sinh (82,4%) van thdy can thiét phai c6
cac mon gido duc hudng nghiép trong chwong trinh hoc phd
théng. RO rang & day ton tai moét thuc trang la chuwong
trinh day khéng dap ¢*ng dugc nhu cau cua hoc sinh. NOoi
cach khac, chu trwong cia B6 Gido duc va DPao tao thi
dang, nhwng viéc hién thuwc hoad chd truong do lai chua
hiéu qud, nbi dung va phuong phap gidang day cac moén
hudng nghiép khéng dap *ng yéu cau cla sy phat trién.

Cung voi hoat dong giao duc hwong nghiép theo quy
dinh cta Bd Gido duc va Bao tao, mo6t s6'trudong THPT dan
lap (nhwng rat it trong tong sb' cac trudng THPT hién cé
trong cd nwdc) dd manh dan dat phong tw van tam ly tai
truong nhw trvong PTTH déan 1ap Binh Tién Hoang, dan
lap Nguyén T4t Thanh, dan 14p Luong Thé Vinh (6 thanh
phd Ha N@i)... Tai cac phong twv van tam ly nhu vay, tu
van hudéng nghiép theo hwéng xac dinh mot cach khoa hoc
hitng thi nghé cla hoc sinh, sw phu hop gitta cac dac diém
tam ly cla cac em voOi yéu cau cua nghé cling duwoc tién
hanh néu nhw hoc sinh va cha me cac em c6 nhu cau. Céng
tac hudng nghiép tai cac trudng nay dwoc can bd tw van va
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giao vién chu nhiém két hop ti€n hanh. Diéu nay cho thay
ban giam hiéu cua cac trwdng nay da nhan rd tam quan
trong cla tv van hudéng nghiép cho hoc sinh. Song dang
ti€c, cac phong tv van nay khdéng c6 nhiéu khach hang, boi
ban than hoc sinh va cha me cac em chwa y thirc ding muc
si can thiét phdi danh gia hirng tha va nang lwc cia ban
than hoc sinh, xac dinh m&c do phu hop gilta nhitng dac
diém chd quan cuta cac em véGi yéu cdu cla nhirng nghé
nhat dinh.

* Hoat dong huéng nghiép cla cac to chirc trong xa hoi

Nhitng nam gan day, cac td chirc xd hoi nhu Doan
Thanh nién, H6i Doanh nghiép, trung tam tw van du hoc...
va ban than mot s0"trwdng dai hoc da to chirc nhiéu chuong
trinh tw van hudng nghiép cho hoc sinh théng qua cac hinh
thrc nhw phéat to roi, quang cao, t6 chirc cac hoi cho viéc
lam gilp hoc sinh, sinh vién hiéu dwgc nhirng yéu cau cla
hoat déng nghé nghiép va c6 dinh huéng hoc tap, rén luyén
theo yéu cau nghé nghiép trong tvong lai.

Trén thuwc té, hoat dong tv vah huwédng nghiép do cac to
chirc x& hdi hay tv nhan thwe hién, ch yéu chi dién ra 6 cac
thanh pho I6n nhuv Ha N6i, thanh phé HO6 Chi Minh va ba
Nang. Chudng ta c6 thé diém qua cac hinh thirc va ndi dung
ctia nhi*tng hoat dong nay & ba thanh phé lén dé cé thé hinh
dung rd thwc chat cha cac hoat dong nay.

Hoat dong huong nghiép tai Ba Nang

Tai Da Nang, theo Trudng ban trvdng hoc thudc thanh
Poan thanh phd Pa Ndng, hang ndm ban trweong hoc phdi
hop voi S& Lao dong, Thuwong binh va Xa hoi to chirc hoi
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cho viéc 1am cho sinh vién sap ra tredng. D6i vai hoc sinh
cdp Ill, hang ndm thanh doan két hop v&i doan trwong
THPT t6 chirc giao lwvu v6i cac em dé gilp cac em tim
trvong, tv van cho cac em khoi thi.

Cong tac tv van hudng nghiép tai thanh phd" Ba Nang
thuong duoc tién hanh ram rd vao thang 3 hang nim, khi
ma cac em Iép 12 chon trudng dao tao ti€p sau khi tot
nghiép THPT va lam hé so theo quy dinh cia B6 Giao duc
va Dao tao. Truwdc day Trung tdm gido duc thwdong xuyén to
chitc tv van huéng nghiép tai nha van héa Thanh nién
thanh phd va md&i hoc sinh 16p 12 cua cac truong tham du.
Tuy nhién, trong mét vai nam gan day, cung vei su quan
tam cla lanh dao thanh ph6" va ban giam hiéu cac trwong
THPT, viéc tv van huéng nghiép cho cac em da duwoc tién
hanh tai cac trwong hoc.

Bén canh dé, hang ndm Pai hoc Ba Nang két hop Vi
cac quan, huyén to6 chirc cho cac em hoc sinh dén tham
quan tai cac trwong dai hoc trong thanh phd”, giao lvu van
nghé, gidi thiéu vé lich sir cla trwong, vé cac nganh hoc
trong trvong dé cac em cé dinh huéng lwa chon. Nhitng
bubi giao lvu nhw vay chid yéu la do lvc lvogng Doan to
chtc. Thanh phan dwgc moi tham du trong céc budi giao
lvu nhu vay va néi dung twv van hueédng nghiép bao gém:

- Thay/ c6 gidao phong dao tao cua cac truong dai hoc
gidi thiéu veé truong va cac nganh hoc trong treong

- Can bd S6 Giao duc va can bd thanh doan hwéng dan
lam hd so ndp vao trudng dai hoc, giai dap cac thac mac
clia hoc sinh vé quy ché thi, diém, s0"lwvong hoc sinh du thi
vao hang nam...
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Ngoai cac hoat dong trén day, Thanh Poan Pa Nang
con co chvong trinh phéat thanh Thanh nién gidi thiéu viéc
lam, trudng hoc cho hoc sinh, sinh vién; md cac dién dan
trao doi thong tin trén mang cla Doan; td chirc cac ngay
hdi théng tin, sach, qua dé hwdéng cho cac em chon nghé
trong twong lai...

Hién nay & Ba Nang cling c6 hai trung tam tv van tinh
cam. Mot trung tdm do b6 phéan y té dw phong phu trach,
mot trung tdm cla Ban Tuw twédng van hod. Trung tdm cua
Ban Tuv twdng van hoa giai dap tat ca cac van dé ma nguoi
dén tv van hai, trong dé c6 cd hwédng nghiép. Tuy nhién,
khong c6 bd phan huéng nghiép riéng. Theo danh gia cua
Trwdng ban truong hoc thudc Thanh Boan thanh phci Ba
Nang, tv van hubng nghiép & BDa Nang cling rat chung
chung. Chéang han, viéc danh gia mic dé phd hop gitra
nang lwc cta hoc sinh va yéu cau cta nghé cling chi dua
vao két qua hoc tap cua hoc sinh va dua vao loi khuyén
cla cac thay, co va bo me.

Tém lai, hoat ddng huéng nghiép @ Ba Nang cha yéu la
gidi thiéu cac nghé, nganh hoc, noi dao tao, noi lam viéc sau
khi ra trwong, chwa cd noi nao thwc hién nhirng danh gia
nang lwc, hirng tha, tinh cach cua hoc sinh theo huéng co
phu hop véi nganh hoc ma cac em du kién sé hoc hay khéng.

Hoat dong huwdng nghiép tai TP. H6 Chi Minh
Hoi Sinh vién thanh phd' H6 Chi Minh la mot t6 chiic
x4 hoi rdt quan tdm dén viéc ho tro hoc sinh, sinh vién

trong viéc lwa chon nganh hoc va dw thi dai hoc va ciing la
noi khéi xwéng phong trao Tiép strc mua thi duogc thanh
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nién nhiéu vung mién trong ca nuéc hudng ¢ng. Trong co
cdu td chirc clla Hoi c6 phong tw van tam ly, nhwng khong
cO bd phan huwdng nghiép riéng. Hang nam Hoi Sinh vién
thanh ph6" td6 chitc kha nhiéu hoat dong hwéng nghiép va
ti€p si'c mua thi cho hoc sinh THPT va thi sinh du thi dai
hoc. Theo Pho Giam déc Trung tam ho tro sinh vién thudc
HOi Sinh vién thanh phd", lic dau Hoi t6 chirc hoat dong tw
van mua thi (gdbm hwéng dan thi vao trwong nao, lam ho so
ra sao...), sau doé HOi chuyén trong tam sang hoat ddng
ti€p strc mua thi (gidi thiéu noi tro gia ré, hwéng dan cach
dén trudng thi, nhitng lwu y khi 1am bai thiE.) va bén nam
gan day thi tap trung vao huwéng nghiép. NOi dung cua cac
hoat déng tv van hudng nghiép gébm két hop véi mot sb
chuyén gia cta s& Giao duc va Pao tao cla thanh ph6"cung
cdp cho hoc sinh THPT thong tin vé nhirng trwong hoac
chwong trinh hoc c6 lién théng v&i nhau, dinh hwdng cho céac
em chon nghé’' cho phu hop voi diéu kién kinh té ctia gia dinh,
voi nang luc cha ban than..€ Hién nay trung tdm chuwa co
phwong phap cu thé nao dé lam hwéng nghiép, viéc xac dinh
mic dd phu hop cla hoc sinh voi nghé duwoc lva chon chi
chung chung, ma chua dwa trén két qua thuc hién trac
nghiém. Vi du, nguoi lam tw van trinh bay cho hoc sinh biét
rang co nhiéu con duong khac nhau dé dat dwoc mét muc
dich cudi cung, gioi thiéu cho cac em vé mot s6 nganh nghé,
noi dao tao, sau do hoc sinh tw xac dinh, lva chon con duwong
hoc phu hop véi ban than va hoan canh gia dinh.

Mot s0'truong dai hoc & thanh phdé H6 Chi Minh c6 sang
kién pho bién thong tin, kién thirc vé nghé théng qua viéc
md ta lai cong viéc trong nghé d6 bang nhitng vo kich
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ng&n dé hoc sinh THPT hiéu rd hon. Chéng han, sinh vién
trwong Luat mé cac phién tdoa mo phdng tai mét sé trwong
THPT. Nhirng phién toa nay do sinh vién trong trwong
trinh dién theo kich ban di dwoc xay dwng treéc nham
thong qua hoat dong nay giup cac em hoc sinh THPT co co
hoi hiéu rd hon vé cong viéc cla mot ngwdi lam nghé luat.
Pay la mét cach lam hay can dwoc phat huy va nhan rong.
MOt hoc sinh khi lva chon nghé khéng chi tim hiéu nhirng
théng tin vé nganh, truong dao tao ma can phdi biét
nhitng nguoi lam céng viéc do lam gi? lam & dau? nhirng
thuan lgi va kho khan cta ngudi lam nghé...

¢ thanh ph6é H6 Chi Minh c6 kha nhiéu trung tam
tham véan tam ly, trong d6 trung tam Tw van tam ly giao
duc thé chat quan Phi Nhuan duoc xem la mot trung tam
thuc hién tv van huwdng nghiép qua dién thoai manh nhat
thanh phd. Trung tam nay va mot sd co s6 khac da tirng
xay dwng chwong trinh phan mém danh gia nang lwc, hing
thd nghé cua hoc sinh va duwa két qua xudng cac trudng
THPT cua thanh phd dé ap dung, nhwng rbéi nhitng nd luc
ctia ho khéng thuwc hién dwoc do thiéu hé thdng may vi tinh
hoac do céc thay cb trong trwong khong cé k§ nang st dung
trac nghiém, thang do danh gia. Hién nay, trung tam nay
cling chi tap trung tu van qua dién thoai vé nhirng van dé
tam ly, gido duc thé chat la chd yéu.

Hoat dong hwdng nghiép tai Ha NoOi

Tai Ha NOi, cac hoat dong huong nghiép dwong nhw
tram hon so véi thanh phé H6 Chi Minh va Ba Nang. Co
mot s6' truong THPT dan lap co cac phong tw van tam ly,
bao gobm ca huéng nghiép. M6t s8"don vi, ca nhan ciing 1ap
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cac trung tam hudng nghiép, nhwng nhin chung, hoat dong
khéng manh do nhu cau tv van hudng nghiép trong xa hdi
chwa duwoc danh thtc.

cung v6i hoat dong co tinh chét hudng nghiép dién ra 6
tirng dia ban thi trong vai ndm gan day, bat dau vao mua
thi bao Thanh nién thuvong xuyén danh mét s8'trang cung
cap cho nhirng nguoi quan tam (chu yéu la hoc sinh lop 12
va cha me cac em, nhitng thi sinh dw thi vao dai hoc)
nhitng théng tin lién quan dén viéc chon trwong hoc sau
tot nghiép phé thong nhu chi tiéu tuyén sinh céac trvong
dai hoc, cac loai nganh nghé ma cac trwong dao tao, cach
lam bai thi hiéu qud, cach dang ky du thi, trién vong tim
kiém viéc lam cla cac ngheé...

*  Hoat dong hudng nghiép tw phat trén cac trang web
clia hoc sinh (dién dan)

Hoat dong co tinh hwéng nghiép cling dugc thwc hién
kha phé bién trén céac dién dan trén mang (forum). Tai cac
dién dan nay, nhirng ngudi tham gia chia s v 6i nhau
nhitrng théng tin vé khoa hoc, noi dao tao cac nganh, so
lvong thi sinh thi vao cac truwong... Tuy nhién, tat ca
nhitng thong tin trao d&i trén dién dan chi 1a sw chia sé
théng tin gita nhirng ngudi biét nhiéu véi nhi*tng nguoi
biét it thdong tin.

Bén canh nhirng hoat dong néu trén, hoc sinh con co
thé thong qua dién thoai clha tong dai 1080 xin tw van vé
hwong nghiép.

Nhin chung, hoat dong tv van hwdng nghiép bén ngoai
nha trvong trong nhitng nam vwra qua duwoc thwc hién khéa
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ram rd. Néu chi diém danh cac hinh thirc va cac ndi dung
tv van huwéng nghiép 6 Viét Nam hién nay thi cé thé thay
rang cac hinh théc va ndi dung do ciing kha phong ph.
Tuy nhién néu nhin vao ty trong cuta cac hinh thc tw van
thwong duwgc thwc hién va twong ng voi nd la cac loai
théng tin duoc cung cdp thi ching ta sé thdy rang cd su
mat can do6i rd rét. Cac hoat dong nay méi chi tap trung
vao mua thi ma khong dwoc trién khai rong réi trong ca
nam (trr hoat dong gido duc hudng nghiép trong nha
trvong theo chwong trinh ctua B& Gido duc va Pao tao va
hoat ddng clia mot s6 trung tam tw van tam ly). Cac hinh
thrc duoc st dung nhiéu hon ca la hdi thao (50,6%), 16ng
ghép huwdng nghiép trong cac hoat ddong ngoai khoa, van
nghé (44,5%), trong day cac mon khac trong chwong trinh
gido duc pho théng (35,4%), trong day mon Nghé (31,1%)...
Co6 thé thay, hinh thrc hoat dong tuv van huéng nghiép
theo dang nghta cta n6 (cac nha chuyén mon lam viéc voi
ca nhan hoc sinh hodc v6i ca cha me cac em) rat it khi duwoc
triéen khai. Mot s6 hoat dong huéng nghiép co tinh truc
quan, nhung rat c6 y nghia nhuv di tham cac trwong dai
hoc, cd s6 san xudat, vién nghién cru... tic 1a nhi*rng to chirc
nghé nghiép ciing it dién ra. vé ndi dung, hoat déng tv van
hudng nghiép hién nay moi chd yéu cung cap cac loai
théng tin nhu gidi thiéu tri thirc vé&' cac nghé nghiép khac
nhau trong xa hdi (57,9%); gidi thiéu vé qua trinh ndp don
thi (52,3%); ho tro k§ ndng hoc tap, lam bai thi (49,6%);
gioi thiéu vé cac chuong trinh dao tao tai cac trudng dai
hoc, cao dang, day ngh& (48,8%): hwéng cho hoc sinh co
dinh hwéng gia tri nghé nghiép ding (46,3%). Tinh trang
mat can doéi trong cac loai thdng tin duoc cung cap cho hoc
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sinh nhuv vay xady ra khoéng chi trén binh dién chung, ma
ngay ca trong hoat dong cla cac trung tam tv van huéng
nghiép (hodc trung tadm tw van tam ly) —nhirng té chirc ma
nhan vién cta né dugc xem la c6 chuyén mon vé tv van
huwéng nghiép (xem bang 18). Viéc cung cap thdng tin cho
hoc sinh khi tham gia lwva chon trwong thi, khoi thi va cac
nghé khi ra trwong la ddang va can thiét nhung chua da.
Mang twv van xac dinh hirng thd ca nhéan, sy phu hop vé
nang lwc cta moi ca nhan hoc sinh v&i nhitng nganh nghé
khac nhau, tham chi, théng tin vé yéu cau cua cac nganh
nghé/cong viéc khac nhau ddi voi nguoi lao dong rat it duoc
thwc hién. Vi vdy nhirng hoat dong néu trén sé kho dat
dwoc hiéu qua cao trong viéc giup hoc sinh chon nganh hoc,
khi ma ching chwa gilp cho cac em hiéu dwgc nhitng mat
manh, diém yéu, hiéu dwoc hirng thi cta ban than dé cé co
sO lva chon nghé cho phu hop.

Bang 18: Cac hinh thic va néi dung hwdng nghiép
cho hoc sinh da dugc té chirc

{Ty I& %s06 hoc sinh ghi nhan)

Cac hinh thirc hudng nghiép Ti 1€ %

TO chirc hoi thdo va nhirng nguoi lam gido duc 50,6
hudng nghiép gidi thiéu chung cho toan bd hoc
sinh theo dinh ky

Nhirng nguti lam gido duc huéng nghiép té chirc 19,9
cac budi thao luan voi hoc sinh theo quy mo nho
(tv 10-20 hoc sinh)
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Cac nha chuyén mén lam viéc ca nhan voi twng
hoc sinh hodc theo nhém hoc sinh theo yéu cau
cla hoc sinh

Céc nha chuyén mon lam viéc véi hoc sinh va cha
me hoc sinh

TO chirc két hgp cong tac hwdng nghiép véi cac
hinh thirc hoat dong ngoai khoa, van nghé...

TO chirc cho hoc sinh di tham quan cac trvdng dai
hoc, cao dang, co s& dao tao nghé hodc cac nha
may, xi nghiép, cac vién nghién ctu ...

TO chirc cho hoc sinh nghe nhitng ngudi dang lam
viéc tai cac co s, t6 chirc nganh nghé khéac nhau
noi chuyén vé cong viéc clia ho

T6 chirc cho hoc sinh dwoc hoc va thwc hanh mot
nghé nao do trong qua trinh hoc phd thong

Cac thay c6 gido 16ng ghép gido duc nghé trong
qua trinh day cac moén hoc co ban

Khéc
Cac nbi dung hwdng nghiép

Gidi thiéu tri thirc vé cac nghé nghiép khac nhau
Irong x& hoi
Danh gid nang lwc va sv phu hop nghé nghiép cla

nhitng hoc sinh c¢d nhu ciu (théng qua cac trac
nghiém, bang keé...)

161

11,7

15,3

44,5

26,2

20,0

31,1

35,4

2,8
Tilé %

57,9

34,2
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Tap huan cho hoc sinh cac chién lwoc ddi phé voi 12,2
cac van deé trong cudc séng ndéi chung

Tap huan ky nang quan hé ban be, ky nang xa 22,7
hoi
HO tro cac k§ ndng hoc tap, 1am bai thi 49,6

Gidi thiéu cac chuong trinh dao tao tai cac trwong 48,8
dai hoc, cao dang, day nghé

Gidi thiéu vé qua trinh ndp don thi vao cac trvong 52,3
dai hoc

Gidi thiéu veé thi trvong cbng viéc, nhu cau xa hoi 36,0
vé viéc lam

Huéng cho hoc sinh co dinh hwéng gia tri nghé 46,3
nghiép dung dan

Khac 4.0

Tinh trang mat can ddi néu trén khdng hoan toan do
nhi*rng ngudi lam cong tac tv van huéng nghiép thi€u mot
cai nhin toan dién vé céng tac nay, ma moét phan con do
nhu cau xa hoi chva dwoc danh thtrc, hoc sinh va cha me
hoc sinh chuwa y thirc duoc tam quan trong va su can thiét
clia viéc xac dinh hirng thu nghé, nang luc ca nhan va mic
ddé phu hop gilra nhi*tng yéu cau khach quan cta nghé voi
dac diém tam ly cd nhan nguoi lam nghé. Trong budi thao
luan nhom véi cac sinh vién khoa Tam |y hoc - nhirng
nguwdi lam tw van hudéng nghiép trwc tiép tai trwong THPT
Tran Nhan Tong, phdng van cac chuyén gia thudéc Trung
tdm tv vdn Tam ly - Gido duc - Thé chat qua téng dai
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1080, quan Pha Nhuén, thanh phd"H6 Chi Minh, chdng toi
duoc biét, phan lén hoc sinh khi dén lam tw van huéng
nghiép thuong hoi cac cau nhu: “Truwong do c6 nhirng khoi
gi? Diém chuan bao nhiéu? Lam ho so dang ky nhu thé
nao?...” hodc “‘Em nén hoc nghégi dékiém duoc nhiéu tién?
Mudn hoc nganh nay thi hoc & trvong nao? Em hoc khot
nay thi nén thi vao truong nao?...”. Xuét phat tir nhu cau
nay, cac co s& tuv van hwédng nghiép thudng tap trung vao
viéc tim hiéu céac théng tin vé cac trvdng dai hoc nhiéu hon
la viéc dau tu vao k§y nang danh gia nang lwc va hirng thu
clla hoc sinh ddi véi cac nganh nghé khac nhau théng qua
trac nghiém tam Iy hay céac k§ thuat ho tro khéc.

...nhu cau thuc sy dé tv van vé huéng nghiép thi it. Co
khoang chirng hon 70 ngudi. Con lai dén 300 - 400 em Ién
chi hoi théng tin. Cac em Ién chi hdi cac anh chi oi trvong
nay thi bao gio thi? Thi vao truong nay, nganh nay thi
nhuw thé nao? R6i em lam ho so nhuw thé nay déa dling chua,
ma nganh, ma truong thi nhu thé nao. Tic la chi héi
nhitng thong tin chung chung théi.. Con héi sau hon xem
minh c6 hop v&i nghé dé khong... chi c6 khoang 70 nguoi
lam theo ddng quy trinh. (phéng van nhom sinh vién
khoa 51, khoa Tam ly hoc trwong Bai hoc Khoa hoc xa hoi
va Nhan van, phong tuv van hwdng nghiép treong THPT
Tran Nhan Tong).

.& “Hoc sinh chwa quan tam dén cac bubi hudng
nghiép, ma chon nghé theo hudng dan cda gia dinh va
theo cam tinh. Noi dung hudng nghiép chuwa gan véi thuc
té ma cac em quan tam” (Gido vién tai TP. H6 Chi Minh,
8 nam cong tac)
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R4t it hoc sinh THPT trong mau khao sat biét vé céac co
s& tv van hwdng nghiép: 25,5%, tiec la ci 10 em thi cé
khodng hon 2 em biét vé cac co sd tiv van nay (biéu do 1).
Nhwng clir 2 em biét vé co s¢ tv van huéng nghiép thi chi cé
1 em la da tirng dén do tw van truéc khi dua ra quyét dinh
chon trvong (biéu do 2).

Biéu d0 1: Ti lé hoc Biéu do0 2: Ti lé hoc sinh
sinhbietcac cosé¢tv di tw van huwdng nghiep (trén
van huéng nghiép tong s6 nhirng em biét vé cac

trung tam tw van huéng nghiép)

Mot thwc té€ nira cho thdy rang méic du khoang mot
phan hai 3" hoc sinh hiéu rang cén phai lwa chon nghé
phu hop nang lwc va hirng thu cia ban thén, song trén
thwc t€, khi di tv van, cac em lai it dat ra cau hoi: “Liéu em
c6 phu hop v6i nghé nay nghé kia khong?”, “Liéu em c6 thé
dap ng duoc nhiing doi hdi, yéu cau cta nghé khong?”.
Cac em thuong huéng sv chd y vao nhirng théng tin vé
truong dai hoc, vé trudng minh sé thi vao, vé cac nganh
dwoc dao tao trong trwdng, diém tring tuyén nam truéc, s
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ngudi du thi..& C6 thé thay, suw hi€u biét vé cach thic lua
chon nganh nghé mot cach khoa hoc chuwa that sy dinh
hudng hanh vi lva chon nganh hoc clla cac em trong thuc
tién. SO lwong hoc sinh dén tu vin hwéng nghiép duoc tu
van vé nang luc, tinh cach dé tim nghé cho phu hop la
khong nhiéu (41,7%). Trong khi d6 muc tiéu cua huwéng
nghiép la tao tién dé nhan thic dé cd nhan dé kham pha
va cO co hdi phat huy téi da nhitng nang luc cta ban than
trong qua trinh lao dong. Hudng nghiép t6t sé tao diéu
kién cho cad nhan dugc thr sttc minh va kham pha nang luc
ban than & nhitng ITnh vwc khdc nhau ma c& nhan do co
tiém nang dong gbp tot dwa trén nhiing yéu t6" nhu sb
thich, tinh cach, kha nang két hop véi nhirng k§ nang, nén
tang hoc van duoc dao tao & trvong hoc va trong quéa trinh
lao dong.

Bang 19. Cac thong tin dwoc dwa ra trong budi tw
van huéng nghiép
(Ty 1€ %s6 hoc sinh ghi nhan)

Céac thong tin dwoc cung cd'p trong budi Ty lé %
tw van hudng nghiép
Cho em biét cac thdng tin vé cac nghé khac nhau 73,8
Cho em biét nhu cau cla thi trvong lao déng 47.6
hién nay
Cho em biét vé trién vong clia mot s6 nganh 53,6

nghé trong tuvong lai

Gilp em hiéu rd hon veé gia tri cGla nghé nghiép 38,1
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Gilp em danh gia vé nang luc va tinh cach 41,7
cla em theo hwéng phu hop véi nghé nao dé

Cho em 161 khuyén rang em nén hoc nghé nao, 29,8
trudng nao

Trao doi dé giap em tw lwa chon nganh hoc, 46,4

trvong hoc sau khi t6t nghiép THPT
NOi dung khac 24

Sy mat can doéi trong ty trong gitta nhirng hinh thirc
huwdng nghiép hién nay con do thiéu diéu kién vat chéat, dac
biét 1a kinh phi dé cac hoat dong hwéng nghiép dwgc phong
phi. Chang han, trong chi dao v& coéng tac hudng nghiép
cho hoc sinh I6p 12, cac cap quan ly gido duc cling néu rd
c6 thé moi cac chuyén gia cung cdp cho hoc sinh nhitng
thong tin vé phwong huwdng phat trién kinh té€ - xd hoi
trong cad nuwéc va 6 dia phuong (bai 1), vé nhitng diéu kién
thanh dat trong nghé nghiép thong qua kinh nghiém ca
nhan (bai 2), vé tham quan céc to0 chirc theo chl dé huwédng
nghiép (bai 8). Hau nhu cac bai hoc theo chuong trinh déu
c6 thé moi nguwdi am hiéu chuyén mon dén gilp nha
trvdng... Tuy nhién, trén thuc té, rat nhiéu truong THPT
khong ¢ ngudn kinh phi dé mdi chuyén gia vé noéi chuyén
cho hoc sinh vé huéng nghiép hay to chirc cho cac em di
tham quan cac co s¢ san xuat, kinh doanh...

..."D0I ngii gido vién day mon hwdng nghiép la nhirng
giao vién chu nhiém 16p, vi vay thiéu kién thirc chuyén
mén ua khdng cé thoi gian dau tw k§ lwdng cho cac tiét



Tuw van hvedéngnghiép chohocsinh... 167

day hwéng nghiép. Ngoai ra, co s¢ vat chat danh cho
hoat dong huéng nghiép con thiu, chang han, nha
trvong khong cé kinh phi dé moi nhirtng nha chuyén mén
ngoai x& hoi vao tw van hudng nghiép cho hoc sinh (chac
chan sé hiéu qua hon)” (Gi4o vién tai TP. H6 Chi Minh,
6 nam cong tac).

5.2.2. Cac ngubn nhan luc tham gia giao duc
hudng nghiép va tw van huéng nghiép

Do giado duc huéng nghiép va tv van hwéng nghiép cho
hoc sinh THPT chuwa that sy dugc quan tdm va do tv van
hudng nghiép la mot phan nganh kha méi & Viét Nam, nén
hién nay hau nhuv chwa c6 noi nao dao tao nguoi lam tu
van huédng nghiép mot cach chinh théng va chuyén nghiép.
Tai khoa Tam ly hoc truong Dai hoc Khoa hoc xa héi va
Nhan van - noi co thé duoc xem la cai ndi dao tao chuyén
nganh tam ly hoc tai Viét Nam, nhwng cling phai dén nam
2007 modén hoc tv van huwéng nghiép moi dugc dwa vao
giang day cho sinh vién véi thoi lvgng khoang tir 2-4 don vi
hoc trinh. Mac du vay, khoa cling chuwa c6 giao trinh chinh
théng nao hoé tro cho viéc gidng day mén hoc nay. Hon thé
nira, van dé dao tao k¥ nang tv van hwéng nghiép cho sinh
vién cling con gap nhiéu khé khan, do hoat dong tv van
huéng nghiép khéng chi doi héi ngudi lam c6 k§ nang veé tw
van noi chung, ma con can biét st dung thanh thao cac
trdc nghiép danh gia nang luc, tinh cach, htng thu..E dong
thoi phai c6 nhirng kién thic lién quan dén cac nganh
nghé khac nhau va hi€u biét vé yéu cau cla céac loai cong
viec dbi voi nguoi lao ddong, cac thong tin vé cac co
s¢/trudng dao tao nganh nghé. Noi tdm lai, nguwoi lam tu
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van huéng nghiép phai c6 kién thirc lién nganh. Sinh vién
kho c6 thé co6 duoc day da nhirng kién thic da dang nhuw
vay khi trén thuc té hoat dong giao duc huwdng nghiép va
twv vdn hudng nghiép & Viét Nam con thiéu tinh lién két
gilta cac ban nganh co lién quan.

Thuc té cho thdy, phan I6n nhi*tng ngudi lam tw van
huwdng nghiép hién nay déu chua dugc dao tao chuyén sau
vé hudng nghiép. Nhirng ngudi tdm huyét voi linh vuc
chuyén mon nay thi vira lam vwa hoc. Do vay tinh chuyén
nghiép cua nhirng nguoi hién dang lam cbng tac nay chua
cao. Phan nhiéu nhi*rng nguwoi lam tuv van hudng nghiép
lam viéc do suw nhiét tinh va yéu thich nghé. Trong khi do,
tai mot sO nwdc phéat trién, mudn hanh nghé tv van ndi
chung va tuv van huwdng nghiép ndi riéng phai co chirng chi
hanh nghé cap Quodic gia do Hdi dong nghé tw van sat hach.

. Cdng tac hudng nghiép la rat can va quan trong.
Nhwng sw quan tdm cla lanh dao cap vi mo lai chuwa co.
Du chi thi caa Chinh phd vé gidng day mén huwéng
nghiép tlr 1au l1am r6i, ma ndm vira réi (nam 2007) mon
Tam ly hoc hwdng nghiép méi dwoc dwa vao day mot
cach chinh thirc trong trwong dai hoc. Trwdc do chuwa co
moét chwong trinh dao tao nao cho nguoi lam cong tac
hvdng nghiép hay la mot hinh thitc nao dé dé trao doi
ki€n thic kT nang, t6 chirc hoat dong hudng nghiép.
Nguwoi lam thi nhu di trén may. Nguoi lam tv van ndi
chung thi dwoc dao tao vé tv van, trong khi ngudi lam vé
tw van huéng nghiép thi khéng dwoc dao tao vé huéng
nghiép @ dau ca.” (PGB Trung tdm Tham van tdm ly hoc
dwong, Truwong Dai hoc Khoa hoc xa hoi va Nhan van).
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Tac gia Nguyén Nhung trong bai “Hudng nghiép trong
nha trvong: Manh ai ndy lam” dang trén bao dién to
vietnamnet ra ngay 23/4/2007 nhan xét: “Hién, nay, khéng
cO bat cr mOt giao vién nao trén toan qudc dugc dao tao bai
ban dégidng day mon nay. Tat ca nhirng gi goi la “huéng
nghiép cai cach” hoc tro I6p 10 nhan duoc sudt nam qua la
tlr... bat ctr mot cd gido chwa di gio day cla bat ké... mon
naor [13].

Tac gia nay da dua ra mot so' dan ching cu thé dé ndi
I[én tinh thiéu chuyén nghiép clta nhirng ngudi lam giao
duc huéng nghiép trong nha trwong phd thong nhu sau:

- Tai truong THPT ... (Ha Noi), day huvéng nghiép cho
hoc sinh khéi 10 la 2 ¢d giao ky thuat cong nghiép! va néu
giao vién mon giao duc cébng dan thi€u gi¢ day thi nha
trudng cling sap xép cho day hudng nghiép ludn.

- Tai truong THPT ... (Ha Noi) cling c6 tinh hinh tuwong tw
nhv vay. Nha treong chi tan dung nhan luc thira cho mén
giao duc huwdng nghiép, nén giao vién da nghiép du lai cang
co co hoi lién tuc... nghiép du. Hoc ky I, hoc sinh 1&ép 10 chi ¢
1 tiét dia ly/ tuan, nén giado vién mon nay thiéu giod phai phu
trach day thém huéng nghiép. Dén hoc ky Il c6 su thay déi:
dia ly tang 1én 2 tiét, lich s&r giam tlr 2 xudng con 1 tiét/ tuan,
giao viéen mon lich s lai thé chd day huong nghiép cho giao
vién mon dia ly. Nhv vay, kinh nghiém day su6t mét ky cla
giao vién khong dwoc tan dung.

- Trwong THPT ... (Ha Noi) thi c6 cach phan cong khac:
mot gido vién thira dwoc phu trach mon nay. Moi thang, ¢ sé
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lam nhiém vu... soan giao &n mon hoc, copy thanh nhiéu ban
giao cho... giao vién chi nhiém thwc hién & I6p minh.

Do ban giam hiéu cac trwong THPT chwa nhan thtc
day du vé y nghfa va vai tro cia hoat dong tv van huéng
nghiép dbi voi hoat dong giao duc thé hé tré néi chung va
déi voi sv hinh thanh dinh hwéng nghé nghiép cla hoc
sinh néi riéng, nén du nhirng ngudi cé tam huyét voi hoat
déng tv van huwdng nghiép, dong thdi c6 chuyén mon vé
Iinh vuc nay co6 dé nghi duoc lam viéc véi hoc sinh trong
trudng thi trong nhiéu trwong hop, ho van bi tir chéi.

...gido vién ho khoéng c6 nhu cau (gido duc huwéng
nghiép) cho hoc sinh, cing khéng c6 thién cAm may véi
hoat déng hwdng nghiép. Bay chinh la sw nhan thirc cla
chinh ban thén giao vién. Ngu&i gido vién co6 vai tro rat
quan trong trong viéc hinh thanh dinh hwéng nghé
nghiép cua cac em, nhwng ho lai khédng c6 nhu cau. bay
la mét trong nhitng kho khan. (PGB Trung tdm Tham
van tam ly hoc duwong, trudng Dai hoc Khoa hoc xa hoi
va Nhéan van)

Cé6 1€ day khong chi la van dé nhan thic cua gido vién,
ma con la van dé thai do va trach nhiém cla cac thay co.
Tuy nhién, cling khé doi héi cac thay co co trach nhiém
trong van dé nay néu nhuw cac cap lanh dao trong nganh
giao duc, tir cdp bd, s& gido duc dén ban giam hiéu moi
trwong khoéng cod nhitng chd trwvong, quy dinh cu thé, ro
rang, khong tdm huyét ldnh dao va tao diéu kién dé cac
thay cd c6 thé dam nhéan t6t trach nhiém clta minh.
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...“Giao vién la nhirng nguoi tryc tiép giang day cac
ti€t hwdng nghiép cho hoc sinh cac I16p minh chd nhiém.
Tay nhién gido uién khéng c6 ngudn tw liéu doi dao dé
cung cap cho hoc sinh, khong dwgc tap huan nhiéu ngoai
cac tiét tap huan hé do s& t6 chirc. Ho phai tv tim hiéu
cap nhat thdong tin ma khdng c6 bb phan tv van huéng
nghiép c6 van. can tap huan chuyén nghiép cho giao
vién” (gido vién TP. Pa Nang, cd 3 nam cong tac).

... “Giao vién khéng duoc dao tao bai ban vé mbén nay
(mbn giao duc hwéng nghiép) nén rat ling tang trong
soan bai va giang day. Quy md lop hoc Ién (45 - 50 em)
nén khong thé tv van duoc cho tat ca cac em. Khong co
diéu kién dé td chirc tham quan céc truong dai hoc, co s
dao tao nghé, can co giao vién chuyén trach mén huéng
nghiép” (gido vién chd nhiém, TP. Ba Nang, c6 5 nam
cong tac).

... “Kha nang giao vién truyén dat cho hoc sinh con
han ché do thiéu céac tai liéu cap nhat vé cac nghé trong
sach huwdng nghiép. Ngoai ra hién nay cé nhiéu nganh
nghé maéi, hoc sinh thich, nhwng giao vién thiéu théng
tin. Vi vay, can co6 thém tai liéu dé gido vién tham khao
va khdong nén bd hep trong pham vi mdt s6' nghé trong
sach giao khoa hwang dan” (giao vién TP. Ha Noi, cd 33
nam cong tac).

. “Gido vién day huwdng nghiép la chi nhiém 1ép,
khong duwoc dao tao bai ban. Thoi lwgng hoc cac mén van
hoa va hoat ddng ngoai gio nhiéu. Vi vay, kho bétri thoi
gian hwdng nghiép phu hgp cho hoc sinh va gido vién”
(gido vién TP. H6 Chi Minh, 24 ndm cbng tac).
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Mac du, da cé nhiéu van ban phap quy ctia Nha nuwéc vé
cong tac hwdng nghiép trong nha truong pho thong, nhung
van dé nhan lyc tham gia lam tv van huéng nghiép lai
chwa dwgc chd trong va quan tdm dung mic. Chinh diéu
nay da lam cho hoat dong giao duc hudng nghiép noi
chung va tuv van huwéng nghiép noi riéng trong trwong hoc
chwa mang tinh chuyén nghiép va di dang voi noi dung va
muc dich cta tuv van hwdng nghiép ma cac van ban nay da
dua ra.

Phan Ién hoat déng tv van huéng nghiép trong trudng
hoc déu do giao vién chd nhiém dam nhan. Ho thuc hién
hoat dong nay tai Iop theo chwong trinh ma B6 Giao duc va
Dao tao da soan thdo. Nhung hau hét gido vién phu trach
moén nay déu cam thay thi€u thoi gian (do phai ddm nhéan
day cd nhi*tng mdén khac), thi€éu kién thic chuyén mon,
thiéu cac thdng tin can thiét co lién quan, nhitng thdng tin
da co thi lac hau, khdong dwoc cap nhat, khong theo kip su
phat trién cla cac nganh nghé trong xa hoi, thiéu kinh phi
dé co thé t0 chirc cho hoat dong gido duc hwdng nghiép
dwoc da dang va c6 hiéu qua... M6t thuc té cho thay chinh
nhirng nguwoi c¢6 chuyén moén vé tv van huwdng nghiép cho
hoc sinh lai khdong thé xin vao lam viéc tai cac trwong, boi
khéng co chi tiéu danh cho nhirng cong viéc nhuv vay. Hién
nay 6 Viét Nam tv van huéng nghiép con chwa c6 ma
nganh va ma nghé. Day la mét kh6 khan ma nhirng nguoi
theo dudi nghé tv van huwédng nghiép phai déi mat. Hau
hét, sinh vién theo hoc tv van huéng nghiép sau khi ra
trvong déu khong thé xin vao lam viéc tai cac truong. Do
vay, sb lvong sinh vién theo hoc chuyén nganh nay khong
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nhiéu va hién nhién ching ta khong thé c6 mot doi ngli
nhirng ngwoi lam nghé chuyén nghiép.

...Thiéu ngu6n nhéan luc la mét nguyén nhan quan
trong lam cho cong tac huéng nghiép trong nha truong
khéng di dén dau ca. Tai sao lai khdng c6 ngubn nhan
luc? Ciio du anh ¢6 dao tao ra dwgc nhirtng ngudi co
chuyén moén dé lam cong tac nay thi cac ban sinh vién
lic ra trwong cung khdng tim duoc viéc trong trudng hoc
pho6 thong. Hién nay, nghé lam tw van néi chung va tu
van huéng nghiép ndéi riéng khdong cd6 ma nghé. Khi
khong ¢ ma nghé thi khdng tuyén dugc bién ché. Vi vay,
khong c6 nguwoi lam, con nhirtng nguoi lam hién nay la
nhirng nguwoi khéng dwoc dao tao dang chuyén mon,
trong khi d6 huwéng nghiép lai Ia mét mon rat kho, doi
hoi su tap trung chuyén mén cao. Nhwng nguwoi lam toan
la gido vién cac mon khac. (PGB Trung tdm Tham van
tam ly hoc duwong, trvong Pai hoc Khoa hoc xa hdi va
Nhan van)

cung voi viéc bién soan bd sach Giao duc huwong
nghiép, gan day (nam 2006) B6 Giao duc va Dao tao da
giao cho Trung tdm Lao déng - Hwéng nghiép mo cac lop
bbdi dudng nghiép vu cho giao vién thudc cac trung tam k¥
thuat tong hop - huéng nghiép cla 22 tinh tham gia du an
phat trién gido duc THPT véi nhiém vu trién khai tv van
huéng nghiép cho hoc sinh 16p 12 trong hoc ky | ndam hoc
2006 - 2007. Trung tdm Lao dong - Hwéng nghiép da to
chirc bién soan tai liéu tw van huéng nghiép phuc vu cho
cac lop tap huén. Tai liéu nay gbm 2 phan:
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- Phan I: Gido duc hwdng nghiép trong doi méi gido duc
phd théng: phan anh nhirng chd trvong cla Dang va
Chinh pha vé gido duc huwéng nghiép qua cac thoi ky,
nhirng van dé chung cda gidao duc huwéng nghiép, ndi dung
va phuvong phap to chirc hoat dong giao duc hwdng nghiép
trong truong pho thong.

- Phan II: Nghiép vu tuv van huwdng nghiép: dé cap toi
nhirng van dé co ban clta tw van huéng nghiép, quy trinh,
hd so va cac thiét bi cdng cu tu van huéng nghiép.

Tuy nhién, theo danh gia ctia 6ng Bang Danh Anh, thoi
lvgng tdp huén cho nhirng gido vién chwa nhiéu va "
lvong gido vién tham gia it da tao nén su kho khan cho
viéc md rong GDHN tai trwong PTTH. [10]

Hoat dong gidao duc huwdng nghiép va tv van huéng
nghiép cho hoc sinh chwa dwoc coi trong dung muc, doi ngd
nhan luc phan I6n la khdong chuyén nghiép, vi vay & Viét
Nam hién nay, viéc xay dwng bo cong cu phuc vu cho hoat
dong tv van hudéng nghiép cling chua dwoc dau tw thoa
dang. Do hoat dong hwong nghiép cho hoc sinh hién nay
chl yéu duwoc thuc hién thdong qua cac bubi hdi thao, thuyét
trinh hay bai gidng cla giao vién trén Iép, nén phuwong tién
duoc st dung nhiéu nhat la giao ti€p ngdn ngl hoac la déc
thoai hodc la cé tinh doi thoai, trao dbi kiéu hoi - tra loi.
Mot s trac nghiém danh gia cac phdm chét, ning luc cla
nhan céach cling da dwoc biét dén nhw trac nghiém do ndng
luc nhan thirc, do chi sé thdng minh, do tv duy k¥ thuat,
tri twéng twong, ghi nhé, cha y, do cdm giac van dong va
phdi hop cac dong tac, mot s8"trac nghiém vé nhén céch,
giao tiép, xu huéng, khi chat, tinh cach, nang lwc nghé...
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nhwng chung it dwgc st dung va hon ni*ta ching von la
nhitng trac nghiém cda nwéc ngoai, chwa dugc dau tw
chuan hoa dé phu hop véi ngudi Viét Nam va cling kha lac
hau. Trong khi do6, mot sd co s¢ tv van huéng nghiép cho
hoc sinh lai dung ca cac céng cu nhv may do van tay, lap la
s8 t& vi cho mdi c& nhan hoc sinh ¢d nhu cau tv vén -
nhirng cbng cu ma hién nay cac nha nghién ctru con chua
rd tinh khoa hoc cling nhu tinh chinh xac cta chang.

Theo o6ng Nguyén Vin Cuong - Tredng phong Gido duc
thuong xuyén s6 Gido duc va Pao tao TP. H6 Chi Minh thi
cong tac giao duc hwéng nghiép trong nha trudng pho
thong hién nay con yéu, chwa theo kip yéu cau cla muc
tiéu giao duc. Bac biét phan hwéng nghiép it dwoc quan
tam. Qua khao sat thwc té cho thdy, cong tac chi dao cua
BO va S6 Giao duc va Pao tao con bi bubng long. Diéu nay
thé hién & nhan thirc clia cadc ban nganh c6 lién quan vé
vai tro cla giao duc huédng nghiép trong nha trwong THPT
chuwa sau; co ché danh gia viéc giang day, giao duc ctia nha
trwdng chuwa toan dién. Viéc chi dao hoat ddng hudng
nghiép 6 nha trvdong con rat khé khan, chwa déng bd. Bién
ché td chirc, nhan 8u cho cong tac hwdng nghiép, tv van
nghé khéng dinh ré theo hwdng bat budc phai co, phai lam.
Nhiéu trwong khédng con Ban lao dong huwdng nghiép. Tai
liéu hudng nghiép cho hoc sinh, tai liéu boi dudng cho giao
vién, can bd lam cong tac hvdng nghiép trong nha trwong
pho thong vira thiéu, vira lac hau... Hién nay, phan lén céc
hiéu trvéng it quan tdm chi dao thuc hién cong tac lao
déng - hwdng nghiép & nha trudng, néu co thi chi lam chiéu
I&, hiéu qua khong cao.
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Thuc trang vé ngudn nhan luc cho thdy, ching ta chuva
thé dap (rng dwoc nhu cau cla hoc sinh trong van dé hudng
nghiép.

Nhitng phan tich néu trén cho thdy ré mot dac diém noi
bat nl*ta cia hoat dong tv van huéng nghiép & nuéc ta hién
nay la thiéu tinh déng bo, lién két gilra cac bd, nganh cé
lién quan.

Tom lai, thuc trang hoat déng giao duc hwdng nghiép
noi chung va tv van huéng nghiép noéi riéng cho hoc sinh
THPT & nwoc ta hién nay c6 mot s3'diém nodi bat sau day:

Chlng ta da c6 nhirng van ban, chi dao cong tac huvdng
nghiép trong nha truong pho thong. Trong cac van ban nay
muc dich, chuwong trinh ndi dung, cac hinh thic huwdng
nghiép, cac quy trinh va cong cu/phuong tién huwéng
nghiép, doi ngli tham gia hwdng nghiép... déu da duoc chi
rd. Tuy nhién, viéc quan triét cac chi dao nay chua tot, dan
dén cho thi€u cac diéu kién can thiét dé co thé thwc hién
chi trvong cta Bang va Chinh pha vé cbng tdc huéng
nghiép cho hoc sinh mdt cach hiéu qua.

vé hinh thirc va ndi dung tv van hudng nghiép. Ba co
nhiéu hinh thitc huéng nghiép dwoc trién khai cho hoc sinh
tai 3 diém nghién ctu voi sk tham gia cla nhirng luc lvgng
khac nhau. Nhwng ndi dung cta cac hoat dong nay chua yéu
mé&i chi tap trung cung cdp théng tin vé trudng thi, khaoi
nganh, diém thi, cach théc 1ap hd so thidi. cho hoc sinh ma
chwa chl trong cung cdp nhitng danh gid cu thé vé ndng
luc, tinh cach, xu hwdng, s& thich cla tirng ca nhén trong
qua trinh tham van huéng nghiép. Tinh trang nay cé
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nguyén nhan khong chi tir nhitng han ché cua nhirng
ngu0i lam tv van hubéng nghiép, ma con tr ban thén
nhitng nguwdi c6 nhu cau duoc tw van: Nhu cau dwoc danh
gid hing tha, nang luc, tinh cach cua nhitng nguoi nay
chua cao.

VEé ngubn nhan luc lam céng tac hwédng nghiép. Ngudn
nhan luc duvoc dao tao mot cach chuyén nghiép vé tv van
huwéng nghiép con rat thiéu. Trong céac truong THPT hau
nhw chuwa c6 nhitng ngudi c6 chuyén moén vé Iinh vuc nay
lam viéc. Nhirng nguti dam nhén cong tac gido duc huéng
nghiép trong cac trwong THPT lai la nhitng giao vién
khéng chuyén. Nguén nhan luc trong mét s6 trung tam tu
van hudng nghiép ngoai nha trwong cling rat da dang. Mét
s6 it trong s6' ho, vé co ban cling mei chi duwoc dao tao co
ban vé k§y nang tham van tdm ly ndi chung, nhwng ho con
thi€u ky nang tv van huwdng nghiép.

Cac théng tw, nghi dinh quy dinh vé ndi dung, muc
tiéu, quy trinh lam tw van huéng nghiép cho hoc sinh phd
thdng cua B6 Giao duc va Pao tao, cta Chinh pha thi ban
hanh nhiéu va cling da tv 1au. Tuy nhién, trong qua trinh
tim hiéu ching tdi thdy chuwa c6 mot van ban phap luat
nao quy dinh vé nhan luc lam tuv van huwdng nghiép trong
nha trwong pho thong. Do vay, khong cé trudong cong lap
nao co phong tw van huéng nghiép riéng vi khéng cé bién
ché tuyén dung nguoi lam tv van hudng nghiép.

Tl goc d6 tam ly hoc, chidng tdi nhan thay tv van huéng
nghiép khéng chi dirng lai & viéc cung cép théng tin cho
hoc sinh ma doi hdi ngwoi lam cbng viéc nay phai co kién
tht'c vé& tdm 1y, ndm vitng cac trac nghiém dé tién hanh
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qua trinh tuv van hwdng nghiép day da va chuyén nghiép.
Tuy nhién, van dé tv van huéng nghiép cho hoc sinh THPT
tai Viét Nam maoi chi dirng lai & viéc cung cédp théng tin.
Chung ta da dwa nhi*rng quy dinh vé dwa cbng tac huwéng
nghiép xubng cac truong THPT, nhwng chdng ta lai chua
co ché tai dé kiém soat viéc thwc thi cac quy dinh nay. Bay
la tinh canh kha pho bién cta cac chwong trinh gido duc
hwéng nghiép & cac truong phd thong —chuwong trinh duoc
danh gia 1a co tam chién lwoc trong viéc ho tro hoc sinh
chon nganh, nghé cho twvong lai. Thé nhung, chwa co ai
danh gia hiéu qua cta no. Chinh vi vay dan toi tinh trang
tw van huwdng nghiép cho hoc sinh dang bi coi nhe.

Vé cac cong cu, phwong tién dwoc sir dung trong tv van
huong nghiép. Trén thwc té€, tv van hudng nghiép vé co
ban, dwoc thuc hién theo kinh nghiém. Viéc st dung trac
nghiém trong tuv van huwdng nghiép con han ché. Bén canh
do6 nhitng nguoi lam tv van huéng nghiép chua duoc dao
tao k§ nang st dung cac tric nghiém. Cung v6i do l1a cac
trac nghiém tam ly ndéi chung va trac nghiém huwéng
nghiép & Viét Nam chua dwoc chuan héa cho phu hop voi
nguwdi Viét Nam. Chinh diéu nay gay nén khd khan cho
ngudi st dung va suv khdong tin twdng cla nguoi dwoc do
trac nghiém véi két qua cla cac trac nghiém nay.

Danh gia vé cong tac tv van hudéng nghiép cho hoc
sinh & Viét Nam hién nay, 6ng Pang Danh Anh nhéan
xét, cong tac nay con rat so khai, thiéu co so ly luan,
khong cé co s vat chat, khéng c6 ddi ngl chuyén gia tu
van duoc dao tao chuyén nghiép, khéng c6 phvong phap
va ky thuat tv van [9].



Chuwong VI

MOT SO GIAI PHAP
NHAM nang cao hiéu qua thuwc hién
GIAO DUC HUONG NGHIEP VA TU VAN

HUONG NGHIEP CHO HOC SINH & VIET NAM

Trén thwc t&, Nha nwéc ta da co chd truong ding dan
vé cbng tac giao duc hwéng nghiép ndéi chung va tu van
hwéng nghiép noi riéng cho hoc sinh phd théng tir nhirng
nam 80 cla thé ky XX. Tuy nhién, viéc thwc hién chu
chwong nay con yéu va kém hiéu qua. Co tinh trang nay
chi yéu la do thi€u nhirng chinh sach, quy dinh chi dao cu
thé. Diéu do6, mot mdt lam cho nhitng ngudi lién quan
khéng nhan rd dwoc tam quan trong cla cong tac nay, mat
khéac, dan dén cho thiéu cac diéu kién phap ly, diéu kién

treong ma Bang va Chinh pha da deé ra.

Trén co s& thwc trang gido duc huéng nghiép, tv van
huéng nghiép 6 nwdc ta hién nay va kinh nghiém quéc té,
chung t6i dé xuat mot sb gidi phap sau day:

Ve quan diém chi dao:

1. Hé thdng gido duc cla dat nudc, xét dén cung, nham
xay dwng mot ngudn nhan lyc c¢d chat lvgng cao. DE dam
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bdo dwgc muc tiéu nay can phdi xem gido duc huéng
nghiép cho hoc sinh nhv mét ndéi dung quan trong trong
toan bd chwong trinh gido duc ph6 théng. V6i tinh than dé
thi tw vdn huéng nghiep nhy mot hoat déng ho tro dac luc
va hiéu qua cho viéc dinh huéng nghé nghiép cua hoc sinh
cling can dwoc coi trong. Quan diém nay can duoc quan
triét & tat cd cac cap tr nhirng co quan quan ly cap cao
nhat dén cac thay cd giao trwc ti€ép ddm nhan giang day
mén giao duc hwbéng nghiép hoac thuc hanh tw van huéng
nghiép cho hoc sinh.

2. Gido duc huéng nghiép néi chung va tv van huéng
nghiép ndi riéng la nhirtng hoat dong co ndi dung khdng
nhu nhirng mén hoc khéac trong chwong trinh hoc pho
thong, ma céac kién thtrc lién nganh la khong thé thiéu. Hé
thong kién thirc d6 bao gom:

- Nhirng kién thirc vé cac nganh nghé khac nhau trong
xa hodi va cac vi tri viéc lam trong nhirng nganh nghé do.

- Nhi*rng kién thirc lién quan dén yéu cau cua cac vi tri
viéc lam trong tirng ITnh vuc nghé nghiép doi véi nguoi lao
dong.

- Nhirng kién thirc chuyén nganh tam ly hoc tw van.

- K§ ndng st dung cac trac nghiém, cac thang do va cac
cong cu danh gia khac.

- Nhirng thdng tin vé nhu cau nguén nhéan luc cla dat
nudc dél voi cac Iinh viec nganh nghé khac nhau trong hién
tai cing nhu trong twong lai.

- Cac mang lw6i ho trog x& hoi.
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Chi tiét hon nita, chang han, nhirng ngudi lam cdng tac
tv van hudng nghiép tai My con can co cac kién thirc cla
tam Iy hoc nhan céach, tam ly hoc phat trién..é

Trong hé théng cac kién thirc néu trén thi nhirng kién
thirc mang tinh (*ng dung rat quan trong.

Do nhitng dac thu vé ndi dung tv van nhuv vay, nén dé
dam bao hiéu qud cla cong tac giao duc hwong nghiép va
tw van huéng nghiép thi mét minh B Giao duc va Bao tao
kho c6 thé hoan thanh dwoc, ma can co sv phoi hop cla
nhiéu to chitc, ban nganh, cac bd khac nhau, ddc biét la c6
s déng gop cua BO Lao ddong, Thwong binh va Xa hoi - mot
co quan c¢6 chirc nang rat quan trong trong té chirc day
nghé, giadi quyét cac chinh sach vé nghé nghiép va nguoi
lao dong & nwdc ta. Vi vay, su chi dao ctia Chinh phi nham
tao ra mang lwdi phoi hop gitra cac td chirc, ban nganh, cac
bd khac nhau trong Iinh vuc gido duc huéng nghiép la rat
quan trong.

Cac bién phap trién khai cu thé"

1. Trudc hét, Chinh pha va B6 Giao duc va Pao tao can
c6 nhitng thong tw, quy dinh chi dao cu thé cac truong pho
théng nghiém chinh thuc hién cbng tac gido duc huwbng
nghiép va tv van huédng nghiép, dong thoi co cac hoat dong
Kiém tra, giam sat dam bao hoat dong nay dwoc thuc hién
ding quy trinh va cé hiéu qua.

2. Xoa bo tinh trang gido vién day giao duc huéng
nghiép trong tredong pho théng la nhitng nguwodi kiém nhiém
hodc thiéu s6 gi0 day bang cach cdp bién ché chinh thic
cho gido duc hwong nghiép trong cac trwdong nay va dong
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thoi chu trong cdng tac dao tao ngubn nhan luc chuyén
nganh nay & cac truong dai hoc. C6 nhuw vay moi ddm bao
duoc dong chay cua ngudén nhan luc: c6 dau ra thi moi co
dau vao va cling méi dam bao duwoc chat lvong gido duc
hwdng nghiép.

3. Trong cac nha trwong ph6 thong nén xay dung
phong tw van huéng nghiép, hodac bd phan tuv van huéng
nghiép trong phong tv van hoc dwong voi co cau bién che
chinh thirc. Nhirng nguwoi lam viéc trong cac phong nay
phai dwgc dao tao vé tv van tam ly hoc dudng va tw van
hwdng nghiép.

Trudc mét cd thé t6 chic sw lien két hop tac gitta nha
trudng va cac trung tam tu van tam ly, tv van hudng
nghiép cua cac truong dai hoc, cac vién nghién clru hoac
'cac t0 chirc, cad nhan khac dé trién khai ngay cong tac tu
van hwéng nghiép cho hoc sinh. Sy hop tac nay gilp khac
phuc duoc nhiéu khd khan truéc méat nhu thiéu ngudn
nhan lwc, nguén nhan luc cd chuyén mon han ché, chua ¢
kinh phi dau tv xdy dung moét phong chuyén moén méi
trong nha truong, dong thoi giam thiéu dwoc thoi gian phai
cho doi dé cé da kién kién can co cho viéc trién khai hoat
dong tv van huwdng nghiép theo chudn chuyén moén, tan
dung duoc ngudn nhan lwc c6 tay nghé ngoai xa hoi.

4, Pau tv thod dang cho cbng tac giao duc huéng nghiép
va tv van huéng nghiép, trong do bao gém:

- Cho viéc xay dwng cac bo tw liéu cung cap thong tin vé
cac nganh nghé trong xa hdi (hién tai va twong lai), cac
loai vi tri céng viéc, phan loai nghé, nhu cau ngudn nhéan
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lvc cta cac nganh nghé, nhu cau cla cac vung mién trong
hién tai cling nhuv trong twong lai, noi dao tao, cac hinh
thirc dao tao..d

- Cho viéc nghién ctru ly luan vé gido duc huéng nghiép
va tv van huéng nghiép.

- Cho viéc xay dung cac cong cu/phwong tién tw van
huwdng nghiép (cac trac nghiém, thang do...)-

- Cho viéc boi duwdng, tap hudn nang cao dinh ky trinh
dd va ky nang lam viéc ctia ngudn nhan luc trong Iinh vuc
giao duc huéng nghiép va tv van hwédng nghiép.

- Cho viéc t6 chtrc cac hinh thirc gido duc huéng nghiép
cho hoc sinh, nhat la cac hinh thttc co6 tinh thuc hanh hoac
trwec quan nhw cac cau lac bd nghé, di tham quan cac co sé
san xudt, cac cudc thao luan do cac nha chuyén mon diéu
hanh...

Kinh phi dau tv cho cac cbng viéc néu trén can duoc
cung cdp hang ndm nham dam bao dé tdt ca cac van dé
néu trén khong bi lac hau so voi sy phéat trién khong
ngirng clia dat nudc va thé gidi.

Ngoai nguén kinh phi tr ngan sach nha nuwoc, can cé
nhitng quy dinh ré rang vé viéc quyén gop hodc ho tro kinh
phi clla phu huynh hoc sinh, céc td chirc xa hoi, co sé nghé
nghiép... nham dam bao t4t ca nhitng bén cd lién quan déu
cung co trach nhiém va cung hwdng loi.

5. Cha trong viéc xay dwng va wng dung quy trinh
chuan trong tv van huéng nghiép cho hoc sinh, ddm bao
cho hoc sinh ¢6 tri thirc, k§ nang va thai do tot trong lva
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chon nghé nghiép tot. Diéu nay khong chi lién quan dén
chuong trinh dao tao chuyén nganh twv van hwdng nghiép
trong cac trwong dai hoc, ma con lién quan dén viéc giam
sat thuc hién hoat ddng tv van huwédng nghiép tai cac
trudng phé thong, can co nhitng hudng dan cu thé vé viéc
cung cap cac loai théng tin hwédng nghiép cho hoc sinh,
dam bao tinh toan dién va hitu ich cta théng tin, vé rén
cac k¥ nang lwa chon nghé cho cac em. Chang han, ngoai
viéc rén cho hoc sinh biét van dung nguyén tac chon nghé
vao viéc viét don xin di hoc ti€p sau pho thong, xin vao lam
viéc @ mo6t co quan hanh chinh hay su nghiép hoac & co so
san xuat kinh doanh dich vu, gido vién con phai gilp cac
em hoc sinh biét cach thu thap cac ngudn thdéng tin can
thiét cho viéc chon nghé clta cac em, phan tich nhirng diéu
can thiét ctia moi nghé...

6. Hién nay cac loai nganh nghé rat da dang va thay
doi khéng nglrng. Do trinh dd phat trién kinh té - x& hoi
clia cac dia phwong khac nhau, diéu kién cla hoc sinh phd
théng trong viéc ti€p can vai cac nganh nghé cling khéac
nhau néu xét theo dia ban sinh sdng. Vi vay, khéng nén ap
dung cung mét nbi dung giao duc hwdong nghiép cho hoc
sinh & tat ca cac dia ban khac nhau. Viéc lva chon noi
dung nao can duwa trén dic thu phat trién cia moi dia
phuong cling nhv thwc trang trinh dd hiéu biét vé nghé
clia hoc sinh tai nhirng dia phuvong do.

Can da dang hoa khdéng chi hinh thrc giao duc hudng
nghiép, ma can tao diéu kién dé hoc sinh c6 thé ti€p can
duoc voi cang nhiéu nghé cang tét, nhat la nhirng nganh
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nghé méi, co trién vong phat trién va cling la nhirng nganh
nghé ma nén kinh té cta dat nwdc dang can.

7. Can c6 nhitng quy dinh cu thé vé su cam két hop
tac gitra cac ban nganh, cac t0 chirc xa hoi, t6 chirc nghé
nghiép, gia dinh, nha truong nham tao ra mot mang ludi
liEn hoan dam bao cho cbng tac giao duc hudng nghiép
va tr vdn hudng nghiép co thé dién ra theo mot quy
trinh toan dién, c6 hé théng va cé hiéu qua thiét thuc,
sat thuc té.

8. Viéc giao duc hwdng nghiép cho hoc sinh la mét quéa
trinh 1au dai, khong thé chi bat dau 6 cdp THPT. Céng tac
hwong nghiép cho hoc sinh can duwgc trién khai ngay tu
nhitng cac cap hoc dwdi, trvéc hét co thé la tir cdp THCS
(tv van hwdng hoc theo quan niém cta Dang Danh Anh).



KET LUAN

Trén co s& nghién clru thuc trang hoat dong tu van
hwdng nghiép cho hoc sinh THPT 6 Viét Nam hién nay va
kinh nghiém & mét s6' nwdc trén thé gidi, ching téi rut ra
mot sO két luan sau:

1. Tu van huwdng nghiép la mot chuyén nganh co lich
st phat trién tr kha lau. Phan nganh nay da dwoc dat nén
méng tir gitra thé ky XIX va cho dén nay da c6 kha nhiéu
ly thuyét va mé hinh tv van hwong nghiép twvong ¢ng Vvoi
cac ly thuyét d6. My c6 thé dugc xem la nwdc c6 chuyén
nganh tv van huwéng nghiép phat trién nhat v6i nhiéu ly
thuyét hvdng nghiép, mé hinh hwéng nghiép bai ban nhat
voi tinh hé théng chat ché, sy cam két cung hanh dong cla
nhiéu bén (nha trwong, cha me hoc sinh, chinh quyén cac
cap, cac bd, nganh cé lién quan, nhitng nguwdi lam cong tac
xd héi va cac nha tv van huéng nghiép) va qua trinh
hwéng nghiép dién ra trong thoi gian dai, bat dau ti
nhirng hoc sinh nhd tubi. Hau hét cac ly thuyét tw véan
hwéng nghiép déu nhan manh dén 3 van dé co ban can
duoc chu y trong thuc hanh tw van: dé la nang lwc cd nhan
va s phu hop v6i nghé; hirng tha ctda ca nhan voi nghé va
nhu cau xa héi vé nguén nhan luc.
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2. T goc d6 nhitng doi hdi khach quan xuéat phat tw
moi trudng sdng cua hoc sinh (nhv quy dinh vé mat phap
luat doi voi do tudi lao dong, ddc thu cla chwong trinh hoc
phd théng), tir s phat trién tdm sinh ly clia cac em, & hoc
sinh THPT nuwéc ta dd hinh thanh tdm thé huwédng nghiép.
Cac em da co nhirng hiéu biét nhat dinh vé&' gia tri clGa hoat
dong nghé nghiép, tich cwc tim hiéu cac thong tin vé cac
nganh nghé khac nhau, c¢6 nhirng dv dinh vé nghé sé& hoc
sau khi tét nghiép THPT... Tuy nhién tdm thé huwéng
nghiép cla hoc sinh THPT hién nay mang tinh ty phat
kha ré nét, vi vay, hiéu biét cla hoc sinh vé nhitng diém
tva can chd y khi chon nghé chua that su chi phéi hanh
déng chon nghé cta nhiéu em.

3. & cap do y thic, phan I6n hoc sinh THPT c6 nhu
cau dugc tw van hudng nghiép. Tuy nhién, trén thuc té
nhu cau nay cling chua that s di manh dé chi phoi hanh
déng cua khéng it hoc sinh.

4. Hién nay & Viét Nam, cac cdp quan ly da cé nhirng
chi trwong dang dan déi voi hoat dong gidao duc huong
nghiép va tv van hudng nghiép cho hoc sinh phé thong,
tuy nhién tdm quan trong cla hoat déng nay chwa duoc
quan triét thdu dao & moi cp, dan dén chd hoat dong giao
duc huwdng nghiép va tv van huedng nghiép cho hoc sinh con
yéu do thiéu co s¢ vat chat, thiéu diéu kién nhan luc, thiéu
quy trinh chuan ciing nhw thiéu hé thong cac ngudn thong
tin ho tro... nén hiéu qua con kém, chwa dap ¢ng dwoc nhu
cau cla hoc sinh.

5. Can cé nhirng giai phap cu thé khac phuc nhitng han
ché hién nay dé cong tac gidao duc hwéng nghiép va tw van
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hudng nghiép cho hoc sinh that sy hiru ich cho cac em, gép
phan nang cao chat lvgng ngudén nhan luc cia dat nwoc.
Nhirng gidi phap can tap trung vao cong tac chi dao tir cac
cdp quan ly, cong tac trién khai & cdp co s& dam bao cho
hoat dong tu van hudng nghiép cho hoc sinh cé tinh
chuyén nghiép, co6 tinh hé thong voi s tham gia cla nhiéu
td0 chirc tr nha trwdng dén gia dinh va cac td chirc khac
trong xa hoi, c6 di diéu kién vat chdt va nhan lyc dé trién
khai hoat déng nay mot cach hiéu qua.
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